00O nC Qf

'+ N

llustre Municipalidad

v Secretaria Municipal

BUIN, 13 MAY 2025

DECRETO ALCALDICIO N°__ /(50 / VISTOS: Las facultades que me otorgan los
Arts. 5. 12 y 63 letra i) de la Ley N° 18.695 de 1988, Ley Orgénica Constitucional de
Municipalidades y sus modificaciones; Ley N° 21.364 de 2021, Establece el Sistema
Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

CONSIDERANDO:  1.- Por Decreto Alcaldicio N° 107, de fecha 14 de enero de 2025,
se aprueba el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos, afio 2025 de la Ilustre
Municipalidad de Buin.

2.- El Memordndum N° 268, de fecha 29 de abril de 2025, a través
del cual la Direccién de Seguridad Publica solicita al Administrador Municipal dejar
sin efecto el Decreto Alcaldicio N° 107/2025 y emitir un nuevo decreto alcaldicio que
incorpore las observaciones y actualizaciones realizadas por la SENAPRED.

3.- La Instruccién del Administrador Municipal para decretar.

DECRETO.

1.- Déjese sin Efecto el Decreto Alcaldicio N° 107, de fecha 14 de
enero de 2025, que sanciona el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos, afio 2025
de la [lustre Municipalidad de Buin.

2.- Apruébese el Plan Comunal de Emergencia y sus Anexos (Plan
por Amenaza: Incendio Estructural; Sismo de Mayor Intensidad e Inundacién), afio
2025 de la llustre Municipalidad de Buin, el cual contiene las observaciones y
actualizaciones requeridas por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED); documento que forma parte integrante del presente decreto.

3.- Cabe senalar que, el objetivo del plan es orientar y coordinar
las acciones de prev@ncién y respuesta ante emergencias, desastres o catdstrofes en la
comuna, garantizando la proteccién integral de todos los vecinos y vecinas, asi como
la adecuada gestion/de los recursos del territorio.

IGUEL ARAYA LOBOS
ALCALDE

Todas las Direcciones
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1. Introduccion.

El Plan de Emergencia Comunal de Buin es esencial para asegurar una respuesta efectiva y coordinada ante
emergencias, urgencias y contingencias derivadas de siniestros dentro de la comuna, asi como a nivel provincial,
regional o nacional. Este plan se desarrolla bajo la supervision del Programa de Prevencion y Gestion de Riesgos
y Desastres, dependiente de la Direccion de Seguridad Publica de la Tlustre Municipalidad de Buin, con el
objetivo principal de proteger a la poblacion, sus bienes y el medio ambiente, cumpliendo con el mandato
constitucional de brindar proteccion civil.

Nuestra comuna de Buin se encuentra ubicada en la Region Metropolitana, especificamente en la Provincia del
Maipo, v enfrenta una variedad de riesgos naturales y antropicos, incluyendo temporales, inundaciones,
movimientos sismicos e incendios estructurales y forestales, entre otros. Es importante sefialar que estos eventos
pueden tener un impacto significativo en los vecinos y vecinas de la comuna, perturbando tanto la
infraestructura como la seguridad de sus habitantes. Por ello, es crucial contar con un Plan de Emergencia
Comunal que se actualice periddicamente, ajustandose y estructurandose en base a los requerimientos de
SENAPRED. Esto permitira minimizar los riesgos y reducir las vulnerabilidades identificadas por los diversos
actores del COGRID comunal.'

Ademis, es relevante mencionar que dicho plan se sustenta en una planificacién anual financiada con recursos
propios del fondo municipal, lo que asegura la disponibilidad de recursos para dar respuesta inmediata ante
emergencias, urgencias v contingencias. Este instrumento también permite una coordinacién estrecha con la
mesa intersectorial de emergencia provincial y regional, garantizando un enfoque integral y coordinado en la
entrega de ayuda v recursos a las familias afectadas. Al mismo tiempo, se trabaja bajo un enfoque metodologico
recomendado por la Ley 21.364, que articula el trabajo coordinado con el Plan de Emergencia Provincial y
Regional, en el marco de la dinamica de Proteccion Civil, bajo la direccion del Comité de Gestion de Riesgo y
Desastre Comunal, presidido por la autoridad méaxima de la comuna.

El éxito del plan depende del equipo humano capacitado y de la infraestructura disponible, lo cual se traduce
en el Programa de Gestion de Riesgo y Desastre Comunal, quien trabaja de forma sistematico, con un equipo
multidisciplinario, pertenecientes a las diversas direcciones municipales, los cuales cumple rol y funciones
especificas detalladas en el presente Plan.

Es importante hacer presente que dentro del Marco Legal la Constitucién Politica de la Republica de Chile,
hace referencia que cl deber del Estado es de proteger a la poblacidén y la familia, a través de la Proteccion
Civil, lo cual nuestro Plan de Emergencia Comunal de Buin se enmarca dentro de este principio constitucional,
asegurando que las acciones y decisiones tomadas estén respaldadas y fundadas por un marco legal y una
estructura organizativa que garantice su implementacion efectiva a nivel comunal como institucion del Estado.

Es fundamental el desarrollo del Plan Comunal de Emergencia, cuyo objetivo principal es salvaguardar la vida
de las personas, proteger sus bienes y asegurar la continuidad de las operaciones esenciales durante y después
de una emergencia. Esto se logra a través de una accion coherente y planificada, enfocdndose en la
implementacion de un plan que refuerce la prevencion, en lugar de reaccionar ante los posibles riesgos de
desastres, minimizando las amenazas identificadas y las vulnerabilidades comunitarias.

En sintesis, nuestro Plan de Emergencia Comunal de Buin no solo cumple con los requisitos legales y
constitucionales establecidos para la proteccion civil, sino que también representa una herramienta fundamental
para la gestion integral del riesgo de desastres a nivel comunal, lo cual su estructura organizativa estd respaldada
por un equipo humano capacitado, tal como lo establecen los decretos correspondientes que fundamentan la
accion y participacion, de acuerdo con la Ley 21.364. Ademas, cuenta con una planificacion financiera adecuada
a nivel anual, lo que asegura una respuesta efectiva y coordinada ante cualquier situacion de emergencia que
pueda enfrentar nuestra comuna, va sea a nivel individual, grupal o comunal.

1 HTTPS //WWW CIPERCHILE CL/2024/06/13/LA-MIRADA-DE-SISTEMA-ANTE-EL-RIESGO-DE-DESASTRES/
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1.1. Objetivos General y Especificos.
e Objetivo General:

Liderar y coordinar la prevencion, respuesta y gestion ante emergencias, desastres o catastrofes en la Comuna
de Buin, garantizando la proteccion integral de la comunidad y la optimizacion de los recursos disponibles,
mediante una planificacion eficiente, participacion ciudadana y un enfoque inclusivo y transparente.

e  Objetivos Especificos

1. Fortalecer el Sistema Comunal de Proteccion Civil, definiendo roles, funciones y protocolos claros
para garantizar una respuesta rapida y coordinada ante emergencias y desastres.

2. Optimizar la movilizacion y gestion de recursos humanos, materiales y técnicos, asegurando una

asistencia oportuna y eficiente en situaciones de crisis.

Capacitar y sensibilizar a la comunidad sobre medidas preventivas y protocolos de actuacion,

fomentando una cultura de prevencidon y resiliencia.

4. Implementar planes de evacuacion y albergue seguro, con especial atencion a grupos vulnecrables,
asegurando un enfoque inclusivo y con perspectiva de género.

5. [Establecer mecanismos de comunicacion efectivos para la difusion de alertas y la coordinacion
interinstitucional, asegurando el acceso a informacion clara y oportuna.

6. Fomentar la participacion activa de la comunidad y organizaciones en acciones de prevencion,
promoviendo un enfoque proactivo y no solo reactivo ante emergencias,

7. LEvaluar y mejorar continuamente los planes y protocolos mediante analisis post-evento, asegurando
su actualizacién y eficacia en funcién de las necesidades del territorio.

8. Mantener una gestion documental actualizada, garantizando la transparencia, el cumplimiento
normativo y la trazabilidad de las acciones implementadas.

9. Asegurar la accesibilidad de la informacion y la coordinacion técnica entre organismos de respuesta,
medios de comunicacion y la comunidad.

10. Identificar y atender las necesidades especificas de la poblacidn afectada, garantizando asistencia
equitativa y sin discriminacion en situaciones de emergencia.

(V3]

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance.
e Cobertura.
Este plan abarca la totalidad del territorio de la comuna de Buin.
¢  Amplitud:
Se considerara el Comité de Gestion de Riesgo y Desastres Comunal (COGRID) de la comuna de Buin, el cual
estara conformado de manera permanente por las autoridades establecidas en la Ley 21.364. Cada uno de sus

integrantes, detallados a continuacién, debera desempefar un rol especifico acorde con sus competencias y
capacidades, en cumplimiento de la normativa vigente.

Integrantes del COGRID Comunal:

e  Alcalde o Alcaldesa.

e Encargado/a de la Direccion de Seguridad Publica (Programa de Gestion de Riesgo y Desastres
Comunal) - Secretaria Técnica / Ejecutiva.

e  Mayor autoridad comunal de Carabineros en la comuna de Buin.

e  Mayor autoridad comunal de Bomberos en la comuna de Buin.

Ademas, el Alcalde o Alcaldesa podra invitar a distintas entidades a participar en el COGRID Comunal,
fortaleciendo asi la integracion de todos los actores del Sistema de Proteccion Civil Comunal. Esto permitira
una mejor coordinacion entre el sector publico y privado, incluyendo organismos voluntarios y aquellos con
capacidad técnica, humana y material para responder ante emergencias, desastres o catastrofes a nivel comunal.
Entre las instituciones y organismos que pueden ser convocados se encuentran:

e  Alcaldia y Administracion Municipal.

e Policia de Investigaciones de Chile (PDI).
Delegacion Presidencial de la Provincia del Maipo.
Cruz Roja.

Defensa Civil.
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Hospital San Luis de Buin — Paine.

Juzgado de Policia Local.

Corporacion Judicial de Buin.

Empresa de Servicios Eléctricos.

Empresa de Servicios Sanitarios.

EFE (Empresa de Ferrocarriles del Estado).
Direccion de Vialidad Provincial.

Autopista.

Corporacion de Salud y Educacion.

Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLA).
Direccion de Obras Municipales (DOM).
Secretaria Comunal de Medio Ambiente (SECMU).
Direccion de Administracion y Finanzas (DAF).
Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).
Departamento de Transito.

Direccion de Medio Ambiente, Aseo vy Ornato (DIMAAQ).
Departamento de Control.

Departamento de Prensa Municipal.

Radios Aficionados.

UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores).
UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos).
COSOC (Consejo de la Sociedad Civil).

Otros actores relevantes segtin la contingencia.

Alcance:

Desde una perspectiva multi-amenaza, se establecen protocolos de respuesta cstandarizados para atender
cualquier emergencia que pueda presentarse en la comuna. Estas acciones se articulan a través de la
coordinacion interinstitucional de los organismos responsables, en cumplimiento del marco normativo vigente,
las competencias técnicas y los acuerdos estratégicos establecidos para tal fin. La planificacion especifica para
cada tipo de amenaza se detalla en los anexos denominados “Plan por Amenaza”.

1.3. Relacion con Otros Planes.

El presente plan comunal de emergencia se vincula con los siguientes planes:

Plan Provincial de Emergencia:

Nuestro Plan Comunal de Emergencia se articula con el Programa de Emergencia Provincial del
Maipo, garantizando una respuesta coordinada y eficiente ante situaciones de riesgo. A través de la
Delegacion Provincial del Maipo y SENAPRED RM, donde se canalizan y descentralizan las alertas,
permitiendo la entrega de lineamientos y una respuesta inmediata segun los roles, funciones y
capacidades definidas desde el nivel central.

Estas acciones fortalecen el trabajo del Comité de Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID),
facilitando la activacion de los protocolos establecidos en el Programa de Emergencia. De este modo,
se asegura una coordinacion efectiva entre los distintos niveles de respuesta y se integra con nuestro
Plan Comunal de Emergencia, permitiendo una gestion mas articulada y eficiente de las emergencias
en la comuna

Plan Regional de Emergencia:

El Plan Comunal de Emergencia de Buin se encuentra alineado con el Plan Regional de Emergencia,
estableciendo directrices de accion ante situaciones de riesgo. La activacion de estos protocolos se
basa en la declaracion de alertas emitidas por el Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante
Desastres (SENAPRED), sucesor legal de la ONEML.

En este contexto, nuestro Plan de Emergencia Comunal debe coordinar roles, funciones y capacidades con los
organismos pertinentes para gestionar las operaciones dentro de la comuna. Esta coordinacion se activa
conforme a las instrucciones emitidas por SENAPRED a través de su Centro de Alerta Temprana (CAT), el
cual determina la magnitud v complejidad de la emergencia, asegurando una respuesta eficaz y oportuna.

Otros planes:

Nuestro Plan de Emergencia Comunal esta estrechamente vinculado con los planes de emergencia de las
instituciones que conforman el COGRID Comunal, incluyendo empresas publicas y privadas que desempefian
un rol clave en la respuesta local. Esta coordinacion se refleja en la realizacion constante de simulacros de
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emergencia, donde las distintas instituciones ponen en practica sus protocolos y refuerzan su capacidad de
accion conjunta.

Estos planes contienen procedimientos especificos para abordar situaciones que podrian impactar
significativamente a la comunidad, promoviendo una colaboracion efectiva entre el municipio y las entidades
participantes. Este trabajo conjunto fortalece la capacidad de respuesta ante contingencias que superen los
recursos municipales, asegurando una gestion coordinada, eficiente y oportuna.

Ademids, esta cooperacién se consolida en las reuniones mensuales del COGRID Comunal, donde las
instituciones y empresas involucradas aportan sus capacidades técnicas, humanas y materiales para mejorar la
gestion del riesgo v la resiliencia del territorio.

2. Descripcion del Riesgo Comunal (Amenazas, Vulnerabilidades y Exposicion).

Es importante contextualizar que nuestra comuna de Buin estd ubicada en la Region Metropolitana, dentro de
la provincia del Maipo, aproximadamente a 35 km al sur de Santiago. Sus limites geograficos son el Rio Maipo
y la comuna de San Bernardo al norte, los contrafuertes cordilleranos de los Andes en Pirqué al este, el Rio
Maipo y la comuna de Isla de Maipo al poniente, y el Rio de Angostura y la comuna de Paine al sur.

Instituto Nacional de Estadisticas - Dato Vecino
Fuente GEO DATOS 2024

Buin se extiende entre los paralelos 33° 50° y 38° de latitud sur, y entre los meridianos 70° 37" y 70° 54° de
longitud oeste. Su territorio abarca una superficie de 217 km? (21,700 hectéreas), lo que representa el 18.1%
de la superficie provincial (1,150.7 km?), el 1.3% de la superficie regional (15,348.8 km?) y aproximadamente
el 0.03% del territorio nacional.

Desde el punto de vista geografico, Buin se encuentra en el sector sur de la fosa tectonica conocida como la
"Cuenca de Santiago", siendo la zona mas deprimida de esta cuenca, denominada "Fosa de Buin'. Este
sector ha sido parcialmente rellenado por sedimentos fluviales, fluvioglaciares y posiblemente glaciales, en su
mayoria provenientes de la Hoya del Rio Maipo superior. Como resultado, el Rio Maipo se convierte en el
principal modelador geomorfoldgico de la zona.

Administrativamente, Buin es una comuna de la Regién Metropolitana de Santiago, perteneciente a la
Provincia del Maipo. Limita al norte con la comuna de San Bernardo, al sur con Paine, al este con Pirqué,
y al oeste con Isla de Maipo. Su cercania a Santiago, a solo 35 km de la capital regional, ha impulsado una
importante expansion demografica y un acelerado proceso de urbanizacion desde la década de 1990 hasta la
actualidad.

[.a comuna de Buin estd subdividida en 19 localidades, que son:

El Recurso
Rural Norte
Alto Jahuel
Guindos

Ll Cerrillo
Linderos

Flor de Maipo
Nuevo Buin
Buin Norte

% N
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10. Buin Centro

11. Buin Sur

12. Buin Poniente
13. Buin Oriente

14. Villaseca

15. Maipo

16. La Estancilla

17. Cervera

18. Valdivia de Paine
19. Viluco

Figura 1. Mapa comuna de Buin con localidades

Bl CERNILLO

Fuente Imagen: SECPLA, llustre municipalidad de Buin.

Figura 2. Mapa comunal distribucién de la comuna.

I S e e
NOMBRE MAFA:
RED VIAL INTRACOMUNAL BUIN
SUBDIVISION TERRITORIAL

Fuente Imagen: SECPLA, Ilustre municipalidad de Buin

Segiin el Censo de Poblacién y Vivienda 2017, realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), la
comuna de Buin cuenta con una poblacion de 96.878 habitantes, lo que representa aproximadamente el 1,4%
de la poblacion total de la Region Metropolitana.

En términos de crecimiento demografico, la comuna ha experimentado un aumento significativo en las altimas
décadas. En comparacion con el Censo de 1992, cuando la poblacion era de 52.792 personas, Buin ha registrado
un incremento del 83,5% en 25 afios, consolidandose como una de las comunas con mayor crecimiento relativo

dentro de la provincia del Maipo.
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La composicion demografica, segiin el Censo 2017, se distribuye de la siguiente manera:

e llombres: 47.598 personas (49.1%)
e  Mujeres: 49.280 personas (50,9%)

Respecto a la distribucion territorial de la poblacion:

e Zona urbana: 83.243 habitantes (85.9%)
e Zonarural: 13.635 habitantes (14.1%)

De acuerdo con las proyecciones de poblacion del INE, se estima que para 2023, la poblacién de Buin alcanzo
aproximadamente | 16.032 habitantes, lo que representa un crecimiento del 20% en comparacion con 2017. Esta
tasa de incremento es superior al promedio de la Region Metropolitana y del pais.

La siguiente tabla resume la variacion poblacional de Buin en comparacion con la regién y el pais:

Tabla 1. Variacién de la poblacion (2017-2023)

Unidad territorial Censo 2017 | Proyeccion 2023 | Variacion (%)
Comuna de Buin 96.878 116.032 20,0
Region Metropolitana | 7.112.808 8.367.790 17,6
Chile 17.574.003 | 19.960.889 13,6

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (INE), Censo de Poblacién y Vivienda 2017, Proyecciones de
Poblacion 2023, Plan de Salud Comunal.

Asimismo, el analisis de la pirdmide poblacional (Figura 2) refleja los cambios en la estructura etaria de la
comuna, evidenciando una tendencia hacia el envejecimiento poblacional, con una reduccion en las tasas de
natalidad y un aumento en la esperanza de vida.

Figura 2. Piramide Poblacional 2023
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Fuente: Censos de Poblacién y Vivienda, Proyecciones de Poblacion, INE. Plan Nacional de Salud.

La proyeccion de la poblacion de la comuna de Buin para el afio 2024 es de 117.982 habitantes, segln el
Instituto Nacional de Estadistica (INE). *

Los datos que se presentan a continuacion corresponden a los registros mas recientes disponibles en el Sistema
de Registro Social de Hogares (RSH) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, actualizados hasta junio de

? Reporte Comunal de Buin, Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
Proyecciones de Poblacion, Distrito 14, Biblioteca del Congreso Nacional de Chile
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2020. Estos datos proporcionan una vision precisa de las condiciones de vida de los hogares mas vulnerables
de la comuna, especialmente aquellos en los tramos mas bajos de bienestar social.

Un hogar carente de servicios basicos se refiere a aquellos que viven sin acceso a servicios sanitarios
fundamentales, tales como wc, agua potable dentro de la vivienda y un sistema de alcantarillado adecuado.
Segtn el RSH, en Buin, el 10,20% de los hogares que se encuentran en el tramo de mayor vulnerabilidad carecen
de estos servicios basicos. Este porcentaje es 0.8 puntos porcentuales superior al de la Region Metropolitana
(9,40%), aunque 6,6 puntos porcentuales inferior al promedio nacional (16,80%), como se muestra en la Tabla
16.

Tabla Hogares en el RSH carentes de servicios basicos en el tramo 0%-40%, seglin sexo del jefe de hogar (junio 2020)

Unidad Territorial Hombres | Mujeres | Total
Comuna de Buin 12,10% | 9,10% 10,20%
Region Metropolitana | 10,20% | 11,00% | 9,40%
Pais 9,40% 22.30% | 16,80%

Fuente: Elaboracion propia. Sistema Integrado de Informacion Social con Desagregacion Territorial, SIIS-T.

Este dato pone de relieve la necesidad urgente de politicas piblicas y programas de apoyo que busquen mejorar
el acceso a servicios bésicos para los hogares mas vulnerables de Buin, especialmente aquellos que viven en
zonas rurales o de dificil acceso.

En cuanto al hacinamiento en los hogares mas vulnerables, el 21,70% de las viviendas en este tramo presentan
hacinamiento, lo que significa que mas de una quinta parte de la poblacién vulnerable en Buin se encuentra en
condiciones de saturacion en sus viviendas. Este porcentaje es superior al de la region Metropolitana (19,90%)
y también a nivel nacional (18,10%), reflejando una mayor presion sobre los recursos habitacionales en la
comuna en comparacion con otras zonas. La siguiente tabla muestra la distribucion de este indicador segun el
sexo del jefe de hogar.

Tabla Hogares en ¢l RSH con hacinamiento en el tramo 0%-40%, segun sexo del jefe de hogar (junio 2020)

Unidad Territorial | Hombres | Mujeres | Total
Comuna de Buin 19,40% | 24,40% | 21,70%
Region Metropolitana | 23,00% | 16,30% | 19,90%
Pais 21,60% | 16,30% | 19,20%

Fuente: Elaboracion propia, Sistema Integrado de Informacion Social con Desagregacion Territorial, SIIS-T.

El hacinamiento es una de las consecuencias mas evidentes de la vulnerabilidad habitacional, y refleja no solo
la escasez de viviendas adecuadas, sino también una mayor presién sobre la infraestructura basica y los servicios
publicos. Estos datos evidencian una realidad critica en la que una proporcion considerable de la poblacion mas
vulnerable enfrenta condiciones precarias que requieren intervencion inmediata para mejorar su calidad de vida.

Buin se posiciona como la octava comuna con mayor crecimiento en la Region Metropolitana, casi triplicando
la tasa de crecimiento anual tanto de la region como del pais. Este rapido crecimiento ha generado una alta
presion sobre las infraestructuras de movilidad y el espacio piblico de la comuna3.

El proceso de expansion urbana experimentado por las areas urbanizadas ha tenido como consecuencia, no solo
la pérdida de tierras con vocacion agricola, sino también la saturacion de las infraestructuras existentes y la
creciente demanda por nuevas y mejores infraestructuras de movilidad y espacios publicos adecuados.

Asimismo, se observa una concentracion de los permisos de edificacion en las zonas de expansion urbana. Esta
tendencia en la distribucién de nuevas construcciones aumenta considerablemente el uso del automavil, lo que,
a su vez, provoca una mayor congestion en las principales vias de acceso y salida hacia el centro de la comuna.

Plan Comunal de Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio publico de Buin

3 Plan Comunal de lnversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio piblico de Buin
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Informacion Unidad Medida Comunal Nacional

Segun el ltimo Censo de efectuado, por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), la comuna de Buin, registré
una poblacioén total de 95.896 habitantes, de los cuales 47.943 eran hombres (50%) v 47.953 eran mujeres
(50%).

En cuanto al nimero de viviendas, el censo report6 un total de 32.045 en la comuna. La densidad poblacional
de Buin se situd en aproximadamente 2749 habitantes por km?, lo que refleja un crecimiento demografico
sostenido, impulsado por su cercania a la ciudad de Santiago y el desarrollo urbano en la zona.

Aunque los resultados del Censo 2024 atn estan en proceso de publicacion, las proyecciones del INE estiman
que la poblacién de Buin ha superado los 100.000 habitantes en los Gltimos afios, gracias a la expansion
residencial e industrial de la comuna. Para obtener cifras actualizadas sobre la poblacion, la distribucidn etaria,
las viviendas y otros indicadores clave, sera necesario esperar la publicacion oficial de los datos del nuevo
censo.

Es importante tener en cuenta que los limites técnicos de la comuna de Buin se definen mediante coordenadas
geograficas y referencias cartograficas que establecen su extension territorial. La comuna estd ubicada en el
sector sur de la conurbacion de Santiago, dentro de la Region Metropolitana, y pertenece a la provincia del
Maipo, situada aproximadamente a 35 km al sur de la capital regional, Santiago.

El acceso a la comuna es directo a través de la Ruta Panamericana, la Autopista del Maipo, y el kilometro 27
de la Autopista Acceso Sur a Santiago. Buin se encuentra en la Depresién Intermedia, una zona geogréfica
situada entre la Cordillera de los Andes y la Cordillera de la Costa.

En cuanto a sus limites geograficos, Buin colinda con:

e Norte: Limita con las comunas de Calera de Tango y San Bernardo, donde la transicion de areas
urbanas a rurales es gradual y se caracteriza por un desarrollo residencial en expansion.

e [Este: Colinda con la comuna de Pirque, un drea mas montafosa que cuenta con una considerable
cantidad de zonas naturales.

e  Oeste: Limita con las comunas de Isla de Maipo y Paine, regiones donde predominan las actividades
agricolas y amplios espacios rurales que enriquecen el entorno natural.

e Sur: Limita con la comuna de Paine, también caracterizada por actividades agricolas y un entorno
rural de gran valor ambiental.

En términos de ubicacién geografica, Buin se encuentra aproximadamente entre las siguientes coordenadas:
Noroeste: 33.6100° S, 70.6830° W v Sureste: 33.6500° S, 70.7250° W. Su superficie territorial abarca 217 km?,
lo que equivale a 21.700 hectéreas. Esta arca representa el 18.1% de la provincia del Maipo (1.150,7 km?), el
1.3% de la superficie de la Region Metropolitana (15.348,8 km?) y el 0.03% del territorio nacional.

El clima de Buin es caracteristico del tipo “mediterraneo con estacion seca prolongada™, con precipitaciones
concentradas principalmente entre los meses de junio y agosto. Este clima afecta a diversas localidades de la
comuna, entre ellas:

e Alto Jahuel

e Maipo

e  Valdivia de Paine
e Linderos

e [ElRulo
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Estos limites técnicos son fundamentales para la planificacion urbana, la gestion de los servicios publicos y la
delimitacion de dreas para el desarrollo sostenible de la comuna.

Provincia de Maipo
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Pues bien, la poblacion total de la comuna de Buin y por grupos etarios, ademas del indice de dependencia

demografica, extraidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2017 y de las Proyecciones de Poblacion 2023,

generadas por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE), se reflejan en nuestro establecimientos educacionales

y en sus matriculas, lo cual son validadas por el Centro de Estudios MINEDUC.

Tabla Poblacion Total Censo 2017 y Proyeccion 2023,

Territorio Censo 2017 Proyeccion 2023 Variacion %
Comuna de Buin 96,614 116,032 20,098
Region Metropolitana 7,112,808 8.367.790 17,643
Pais 17,574,003 19,960,889 13,582
Fuente, Plan Comunal de Salud
Poblacién por grupos de edad
l istribucion de la poblacion entre
Poblacion por grupo(n®) lerupos etarios (%), Proyeccion 2023
IGrupo edad =
Censo 2017 |Proyeccion 2023 IComuna Region Pais
0a 14 21.672 124.534 21,1 18.3 18.7
15a29 22.780 23.988 20.7 21.3 20,7
30 ad4 21.926 30127 26 25 23,2

-



llustre Municipali i
ustre Municipalidad de Buin VERSION: 01

= o - N SRR
{ PLANTILLA
I
PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA |
|
|

Pagina
e e —_— S———— 13de 74
Fecha: DD-MM-AAAA J.
45 a64 |2|.783 25,820 023 232 04,1
65° mas I8.453 11.563 10 12.1 133
Total 06,614 116.032 100 100 100

Fuente: Censos de Poblacion y Vivienda 2017, Proyecciones de Poblacion 2023, INE.

Pues bien, desde un concepto de Emergencia. desde la red de salud primaria en Buin, podemos informar que
esta esta organizada en tres sectores: Urbano, Cordillera y Costa. Cada uno de estos sectores enfrenta desafios
propios, pero todos comparten un objetivo comiin: estar preparados para cuidar a las personas, especialmente
en momentos de emergencia.

En los tres sectores se han impulsado mejoras en infraestructura, tecnologia y trabajo comunitario. El objetivo
es claro: que todas las personas tengan acceso a una atencion oportuna, digna y cercana, incluso en los
momentos mas dificiles.

Se han desarrollado proyectos educativos, programas de prevencion y operativos territoriales que fortalecen el
lazo entre los centros de salud y la comunidad. Este vinculo es la base para enfrentar juntos cualquier
emergencia que pueda afectar a nuestra comuna.

1. Sector Urbano: Cercania y respuesta rapida

El CESFAM Dr. Héctor Garcia es el principal centro de salud del sector urbano y atiende a mas de 41 mil
personas, casi la mitad de quienes estdn inscritos en FONASA. Aqui se trabaja con un enfoque centrado en la
persona y su familia, con servicios que van desde vacunacion hasta estimulacion infantil.

Sin embargo, el aumento constante de la poblacion ha puesto a prueba la capacidad del centro. Para hacer frente
a esta situacion, se han ampliado los horarios, habilitado nuevos espacios, y sumado servicios como radiografias
vy ecografias. En emergencias, este CESFAM cuenta con experiencia en organizar operativos de salud en juntas
vecinales y otros espacios comunitarios, acercando la atencion donde mas se necesita.

El CECOSF Dr. Héctor Garcia, con més de 5.600 usuarios, es un centro mas pequefio pero muy valioso. Brinda
atencién cercana y oportuna, especialmente util para reforzar la red de apoyo en situaciones de crisis.

También forma parte del sector el SAPU, que funciona como un servicio de urgencia de baja complejidad, clave
para descongestionar la red y dar respuesta rapida a situaciones que no requieren hospitalizacion.

Ademas, contamos con el Centro Comunitario de Rehabilitacion (CCR) en la poblacion Manuel Rodriguez.
Alli, un equipo interdisciplinario apoya la recuperacién de personas con secuelas neurologicas o
musculoesqueléticas, algo fundamental después de emergencias que puedan afectar la movilidad o salud fisica
de la poblacion.
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2. Sector Cordillera: Desafios territoriales v atencion en terreno

En el sector cordillera, el CESFAM Alto Jahuel atiende a casi 10 mil personas. Su infraestructura es limitada,
pero eso no ha sido una barrera para entregar una atencion comprometida. El equipo ha desarrollado estrategias
de atencion extramural que permiten llegar a la comunidad incluso en condiciones dificiles.

En este sector también funcionan el CECOSF Dr. Ramén Galindo y las postas rurales de Los Morros y El
Recurso, donde se entrega atencion médica, odontolégica, kinesiolégica y psicoldgica. Estos puntos son
fundamentales en caso de emergencia, especialmente considerando las dificultades de acceso en zonas rurales.

Actualmente, se estan realizando mejoras en las postas para cumplir con todas las normativas sanitarias y
brindar espacios mas seguros y dignos para usuarios y equipos de salud.

Uno de los grandes avances ha sido la implementacién del sistema Telesalud, que permite agendar consultas en
linea y mantenerse en contacto con los profesionales de salud sin necesidad de desplazarse. Esta herramienta
sera clave en caso de emergencia, permitiendo mantener la continuidad del cuidado.

3. Sector Costa: Infraestructura moderna v atencidn integral

El CESFAM Maipo, inaugurado en 2020, es uno de los centros méas modernos de la comuna. Atiende a mas de
22 mil personas y cuenta con un equipo multidisciplinario que trabaja coordinadamente para ofrecer una
atencion integral, con servicios como urgencias, radiografias y ecografias.

Las postas rurales de Viluco y Valdivia de Paine también forman parte de este sector. Aunque enfrentan desafios
debido al crecimiento de la poblacion y limitaciones de infraestructura, siguen cumpliendo un rol fundamental
para la comunidad.

Infraestructura critica en la comuna de Buin.

L.a comuna de Buin, frente a una emergencia, abarca una serie de instalaciones y servicios esenciales que son
fundamentales para el bienestar y seguridad de la poblacion. Estos servicios deben mantenerse operativos
durante situaciones de crisis, como desastres naturales, emergencias sanitarias o accidentes graves. A
continuacion, se detallan los principales sectores y ejemplos de infraestructura critica en Buin:

1. Salud:

e Hospital de Buin - Paine: Es el centro de atencién médica principal en la comuna, proporcionando
servicios de urgencias, y especialidades médicas. Su rol es crucial en emergencias de salud puablica o
desastres.

e  Centros de Salud Familiar (CESFAM — POSTAS): Estos centros distribuidos por la comuna ofrecen
atencion primaria y son vitales en la respuesta a emergencias sanitarias o epidemias.

2. Agua Potable y Saneamiento:

e Plantas de Tratamiento de Agua Servidas (AGUAS ANDINAS — SAN PEDRO — PRIVADAS): Las
instalaciones encargadas de la potabilizacion del agua y tratamiento de aguas residuales son esenciales
para asegurar el acceso a agua limpia y el manejo adecuado de aguas servidas, especialmente en
situaciones de emergencia, donde los recursos hidricos son cruciales.

e Red de Distribucion de Agua (AGUAS ANDINAS- SAN PEDRO — APR RURAL): Las redes de
distribucion de agua potable a hogares y servicios esenciales deben mantenerse operativas, incluso en
emergencias.

3. Energia:

e Red Eléctrica: Las subestaciones eléctricas y lineas de transmision en Buin son clave para mantener el
suministro eléctrico a la comunidad. La electricidad es esencial para los servicios de salud,
telecomunicaciones, y la operacion de servicios publicos y privados durante emergencias.

s Proveedores de Energia: Empresas que gestionan la distribucion de electricidad y gas, como CGE, son
fundamentales para mantener operativos los servicios criticos.
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4. Comunicaciones:

e Infracstructura de Telecomunicaciones: Las redes de telefonia maévil, fija e internet, proporcionadas
por empresas como Movistar, Entel y Claro y Otras, son fundamentales para la comunicacion durante
emergencias, tanto para la coordinacién de rescates como para mantener informada a la poblacion.

e Radiodifusion: Las estaciones de radio y television también juegan un rol clave en la diseminacion de
informacién durante una emergencia.

5. Transporte y Vias de Comunicacion:

e Carreteras y Rutas Principales: La Ruta 5 Sur y Acceso Sur otros caminos importantes que conectan
Buin con Santiago y otras comunas son esenciales para el transporte de personas, alimentos y recursos
de emergencia.

e Terminales de Buses, Tren y Transporte Publico: Las estaciones de buses y servicios de transporte
publico son cruciales para la movilizacién de la poblacion durante emergencias.

6. Seguridad:

s (Carabineros de Chile y Policia de Investigaciones (PDI): Las comisarias y unidades de seguridad
publica en la comuna son clave para mantener el orden y coordinar la respuesta ante emergencias.

e Bomberos: El Cuerpo de Bomberos de Buin tiene una presencia fundamental en la respuesta a
incendios, rescates y otros desastres.

7. Educacion:

s Escuelas y Liceos (Municipales —Privados): Aunque en una emergencia las escuelas pueden ser
utilizadas como refugios temporales, también juegan un rol importante en la preparacion de la
comunidad, a través de programas de prevencion de desastres y primeros auxilios. Algunos ejemplos
son todos los establecimientos educacionales decretados como albergues municipales.

8. Abastecimiento y Comercio:

e Supermercados v Tiendas de Abastecimiento: Los supermercados y comercios locales son vitales
para el suministro de alimentos y productos basicos. En emergencias, estos establecimientos suelen
ser clave para la distribucion de recursos.

e  Centros de Distribucion: Almacenes y centros logisticos que aseguran el suministro continuo de
bienes y productos esenciales.

9, Instituciones de Gobierno Local:

e  Municipalidad de Buin —Corporacion de Salud y Educacion: La administracion local en su totalidad,
a través de la Iustre Municipalidad de Buin, juega un rol crucial en la gestion de emergencias y la
coordinacion de los esfuerzos de respuesta a nivel local. Esta infraestructura incluye el centro de
operaciones de emergencias y otros servicios publicos.

10. Infraestructura Privada Critica:

e Empresas de Servicios: Las empresas que brindan servicios esenciales, como gas, combustible, y
telecomunicaciones privadas, son esenciales para la operacion durante emergencias.

e Industrias Locales: Plantas y fabricas que producen bienes de consumo masivo, alimentos y productos
de salud son esenciales para el abastecimiento.

La infraestructura critica en Buin frente a una emergencia incluye una combinacion de servicios ptblicos y
privados que aseguran el funcionamiento basico de la comuna. Esto abarca desde la atencion de salud, el
suministro de agua y energia, hasta la seguridad publica y la comunicacién, pasando por el transporte y la
educacion. La coordinacion eficaz entre estas instituciones y servicios es clave para la resiliencia de la comuna
ante situaciones de crisis.
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Fundamentacion de Riesgos en la Comuna de Buin

La comuna de Buin presenta una serie de amenazas y condiciones de vulnerabilidad que deben ser consideradas
prioritariamente en su planificacion de emergencias. A continuacion, se detallan los principales factores de
riesgo, agrupados seglin su origen y su impacto en el territorio comunal.

Buin se localiza en la Depresion Intermedia de la Region Metropolitana, entre la Cordillera de los Andes y la
Cordillera de la Costa, ocupando una superficie de 217 km? (equivalente al 18,1% de la Provincia del Maipo).
Sus limites son:

e Norte: Calera de Tango y San Bernardo
» Este: Pirque
e QOeste y Sur: Isla de Maipo y Paine

El clima es mediterraneo con estacion seca prolongada, concentrando sus precipitaciones entre los meses de
junio y agosto. Este patrén climatico, combinado con las condiciones topograficas y la distribucion del
territorio, acentia los riesgos de sequia estival. incendios, e inundaciones invernales.

L.as principales localidades que componen la comuna son: Alto Jahuel, Maipo, Valdivia de Paine, Linderos, El
Rulo, El Recurso, Campusano y Viluco, todas con caracteristicas territoriales y niveles de exposicion distintos,

Estos limites técnicos son esenciales para la planificacion urbana, la gestion de servicios publicos y la
delimitacion de dreas para el desarrollo sostenible de la comuna4.
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4 https://www rulamahue.cl/archive/cl134_archivos/134_maipo_402 jpg
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Provincia de Maipo

1. Amenazas de Origen Natural

* Temporales de lluvia y viento con riesgo de inundaciones

Buin, ubicada en la Regién Metropolitana de Chile, es recurrentemente afectada por temporales invernales de
origen frontal, asociados a sistemas de baja presion y ciclones extra tropicales provenientes del Pacifico. Estos
fendmenos generan precipitaciones intensas en cortos periodos de tiempo, lo que produce saturacion del suelo,
escorrentias superficiales ¥ eventual desborde de cuerpos de agua.
La topografia de la comuna incluye zonas bajas naturalmente susceptibles a la acumulacion de aguas lluvias, lo
que incrementa el riesgo de inundaciones tanto en invierno como en verano, considerando fendémenos asociados
a lluvias estivales.

* Desbordes de rios, quebradas y canales de regadio

El territorio es atravesado por el Rio Maipo, el Rio Angostura y una extensa red de canales de regadio que
cumplen funciones agricolas y de control hidrico. Durante eventos de lluvia intensa, estos cursos pueden
desbordarse e inundar zonas urbanas y rurales. En verano, los canales también representan riesgo, especialmente
en sectores donde han sido alterados por construcciones habitacionales o intervenciones informales, afectando
su capacidad de drenaje.

* Movimientos sismicos y terremotos

Buin se ubica en una zona altamente sismica, sobre la llamada Fosa de Santiago, producto de la interaccion de
las placas de Nazca y Sudamericana. Esta condicion geologica implica un riesgo permanente de sismos de alta
intensidad. El mayor peligro recac cn edificaciones antiguas o mal construidas, especialmente en el casco
histdrico, donde muchas viviendas presentan vulnerabilidades estructurales.

2. Amenazas de Origen Antrépico

* Incendios forestales

Las zonas rurales y periurbanas de Buin poseen cobertura vegetal susceptible de combustion. Durante el verano,
el aumento de temperaturas, la sequedad ambiental y acciones humanas imprudentes (quemas agricolas, fogatas,
entre otros) elevan significativamente el riesgo de incendios forestales, los cuales pueden propagarse con
rapidez y afectar areas extensas.




llustre Municipalidad de Buin PLANIILA

F VERSION: 01
4]

{ v

@I PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA Pagina

[lustre Municipalidad 18 de 74
Fecha: DD-MM-AAAA

* Incendios estructurales

El riesgo de incendios en viviendas es alto, especialmente durante el verano por las condiciones climéticas
secas, v en invierno por el uso de sistemas de calefaccion. Segiin la plataforma SISE del MIDESOF, los
incendios estructurales en Buin afectan principalmente a viviendas con deficiencias constructivas, carencia de
cortafuegos, v condiciones de hacinamiento. Las principales causas incluyen fallas eléctricas, manejo
inadecuado de artefactos y almacenamiento de materiales inflamables.
Adicionalmente, la respuesta a estos siniestros se ve dificultada por accesos limitados, congestién vial y la
existencia de sectores con urbanizacidn irregular.

* Contaminacion ambiental

La expansion urbana e industrial, junto con el aumento del parque vehicular, han generado un deterioro
progresivo en la calidad del aire y del agua en la comuna. Esto tiene un impacto directo en la salud de la
poblacién y en la disponibilidad de recursos hidricos. La situacion es critica en zonas densamente pobladas y
cercanas a zonas industriales, siendo Buin una de las 52 comunas que integran el cinturdn urbano-industrial de
la Region Metropolitana.

* Accidentes de trinsito en carreteras interurbanas

Buin es atravesada por dos ejes viales de alta circulacion: la Autopista Central y el Acceso Sur. Estas rutas
concentran un alto flujo de vehiculos particulares, transporte publico y camiones de gran tonelaje. Las
condiciones climaticas adversas, sumadas a la velocidad y densidad vehicular, incrementan la probabilidad de
accidentes de transito con consecuencias graves, lo que exige una capacidad de respuesta coordinada y oportuna
por parte de los servicios de emergencia.

3. Vulnerabilidades y Exposicion

* Vulnerabilidad social y estructural

La comuna presenta una configuracion demografica diversa, con sectores urbanos densamente poblados y
localidades rurales dispersas, algunas de las cuales presentan asentamientos irregulares sin acceso a servicios
bésicos. Factores como la desigualdad socioeconémica, la precariedad habitacional y la limitada capacidad de
recuperacion ante emergencias aumentan la vulnerabilidad de amplios sectores de la poblacidn.

« Exposicion de infraestructura critica
Diversos establecimientos clave —como hospitales, postas rurales, escuelas, centros comerciales y viviendas—
se encuentran ubicados en zonas de riesgo, especialmente en sectores propensos a inundaciones, incendios y

sismos. Esta exposicion directa agrava los posibles impactos y condiciona la capacidad de respuesta frente a
emergencias.

3. Activacion del Plan Comunal de Emergencia.

La activacién del Plan Comunal de Emergencia se realiza de acuerdo a los niveles de emergencia establecidos
en Art. 2 de la Ley 21.364:

e Niveles de Emergencia: Son determinados sobre la base de la evaluacion de un conjunto de factores
y condiciones, tales como la extension de la zona afectada, la cantidad de personas afectadas o
potencialmente afectadas y la capacidad de respuesta de los niveles administrativos involucrados (Ver
tabla N°1).

Descripeion e : Coordinacion

Categoria : .
Emergencia Menor (debe | Situacion con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
activarse cuando exceda | capacidades comunales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
las capacidades locales de | desde otras zonas (coordinacion con otras comunas), a través de una

respuesta) coordinacion de nivel comunal.

Situacién con un nivel de afectacion que permite ser gestionada con
capacidades regionales y, eventualmente, con refuerzos o apoyos
desde otras zonas, a través de una coordinacién de nivel provincial o
regional.

Nivel Comunal

Nivel Comunal,
Provincial y/o
Regional

Emergencia Mayor
(Se activa Plan de
Emergencia)

Desastre
(Se activa Plan de
Emergencia)

Situacion con un nivel de afectacion e impacto que no permite ser | Nivel Comunal,
gestionada con capacidades regionales, y requiere refuerzos o apoyos Provincial,
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Categoria

Descripeion

Coordinacion

desde otras zonas del pais, a través de una coordinacion de nivel Regional y
nacional. Nacional
Catéstrofe Situaciéon con un nivel de afectacién e impacto que requiere de| Nivel Nacional
(Se activa Plan de asistencia internacional, como apoyo a las capacidades del pais, a Asistencia
Emergencia) través de una coordinacion de nivel nacional. Internacional

Tabla N°1: Niveles de emergencia.
Fuente: Adaptado de Ley 21.364

Nota: La activacion del Plan Comunal de Emergencia implica la activacion del respectivo
Anexo - Plan por Amenaza, solo en caso de que exista este anexo, relacionado a la emergencia
en curso.

4. Roles y Funciones

Los roles de los organismos que forman parte del plan se establecen en Tabla N° 2:

Deseripcion

Autoridad politica encargada de facilitar y apoyar las acciones
de respuesta, a través de la toma de decisiones, basadas en
orientaciones del Mando Técnico y de Coordinacién.
Organismo responsable de la coordinacion de las instituciones y
los recursos destinados para la respuesta.
Organismo técnico responsable del manejo y mando técnico de
la emergencia.

Organismo que de acuerdo a sus competencias técnicas entrega
asesoria respecto del manejo de la emergencia.
Organismo que participa y contribuye en las acciones de
respuesta.

Tabla N° 2: Roles de organismos que forman parte del plan.

Mando de Autoridad

Mando de Coordinacién

Mando Técnico

Asesor Técnico

Colaborador

Los roles y funciones por organismo y/o representante son los siguientes:

Funciones

Representante

e Dirigir el funcionamiento del Comité y las acciones necesarias para ir
en ayuda de la poblacién afectada, dentro del marco establecido en la
ley e Instrumentos de Gestion del Riesgo de Desastres vigentes y
aplicando los protocolos de actuacion detallados en el reglamento.

e Convocar y coordinar el apoyo de las empresas o entidades privadas
que administren o provean servicios de utilidad piblica o aquellos que
sean esenciales para la respuesta y recuperacion en la zona geogréfica
afectada por la misma, conforme a los instrumentos de gestion del
riesgo de desastres y protocolos de actuacién detallados en el
reglamento, coordinando a éstos con los demés drganos del Sistema.

e  Dar respuesta oportuna a la emergencia de que se trate, informando
con la mayor celeridad posible a la poblacién, de acuerdo con los
protocolos y procedimientos establecidos.

e Delegar las acciones que considere necesarias frente a la emergencia,
en base a su cargo, bajo la Ley 18.695 Organiza Constitucional de
Municipalidades.

e Garantizar el cumplimiento de las politicas, normativas y directrices
establecidas por el Sistema Nacional de Proteccion Civil y la Ley
21.364 en su ambito territorial.

e Representar oficialmente a la comuna en situaciones de emergencia
ante autoridades superiores y organismos competentes.

e Aprobar y promover la implementacién del Plan Comunal de
Emergencia, asegurando su actualizacién periédica y su alineacién
con los planes provincial y regional de emergencia.

e Gestionar los recursos municipales destinados a la prevencion,
mitigacion, respuesta y rehabilitacion de desastres, en coordinacién
con los 6rganos técnicos y administrativos correspondientes.

e Informar a la comunidad sobre los riesgos existentes, las medidas
preventivas y los procedimientos de actuacion ante emergencias y
desastres.

Alcalde/Alcaldesa
(Arts. 15 Ley
21.364)

Mando de
Autoridad
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Funciones

Representante

e  Promover campaiias educativas y de sensibilizacion publica sobre la
cultura de la prevencion y la importancia de la participacion
ciudadana en la proteccion civil.

e Coordinar la movilizacion de recursos humanos, técnicos y materiales
necesarios para la respuesta inmediata y la atencion a la poblacion
afectada por desastres.

e Establecer alianzas estratégicas con el sector privado, organismos no
gubernamentales y la comunidad organizada para fortalecer las
capacidades de respuesta y rehabilitacion.

e  Supervisar y evaluar periddicamente la efectividad de las acciones
implementadas en el marco del Plan Comunal de Emergencia.

e Realizar andlisis post-evento para identificar lecciones aprendidas y
areas de mejora en la gestion del riesgo de desastres.

Jefe/Jefa Unidad de
Gestion del Riesgo
de Desastres
Comunal (Art. 9 de
la Ley 21.364)

e FEjercer la Secretaria Técnica y Ejecutiva del Comité comunal y las
funciones que establezca la ley y el reglamento.

e El Jefe o Jefa de la Unidad de Gestién del Riesgo de Desastres
Comunal desempefia un papel central en la planificacion,
coordinacién y ejecucion de acciones destinadas a la gestion integral
de riesgos y desastres en la comuna, conforme al Articulo 9 de la Ley
21.364.

e Elaborar y actualizar el Plan Comunal de Emergencia, asegurando
que esté alineado con los planes provincial y regional, asi como con
las directrices nacionales en materia de proteccion civil.

e Coordinar con los diferentes actores locales, tales como servicios
publicos, instituciones educativas, organizaciones comunitarias y
sector privado, para fortalecer la capacidad de respuesta ante
emergencias.

e ldentificar y evaluar los recursos humanos, técnicos y financieros
disponibles para la gestién del riesgo de desastres en la comuna.

e  Gestionar la adquisicién y mantenimiento de equipos, materiales y
recursos necesarios para la respuesta efectiva ante emergencias y

desastres.
e Implementar programas y acciones preventivas orientadas a reducir
Mando de las vulnerabilidades y aumentar la resiliencia de la comunidad ante
Coordinacion diferentes amenazas, como sismos, incendios forestales,

inundaciones, entre otros.

¢ Promover la educacién comunitaria sobre medidas preventivas y
comportamientos seguros frente a situaciones de riesgo, en
colaboracién con instituciones educativas y lideres locales,

e Coordinar y dirigir las operaciones de respuesta inmediata ante
emergencias, asegurando una intervencion rapida y eficaz del
personal y recursos disponibles.

e  Participar en la evaluacion de dafios y necesidades (EDAN) post-
evento, para iniciar la fase de rehabilitacion y reconstruccién en caso
necesario.

e Establecer y mantener relaciones de colaboracion con organismos del
Sistema Nacional de Proteccion Civil, asi como con entidades
provinciales y regionales, para facilitar la cooperacion y coordinacién
en la gestion del riesgo de desastres.

e Implementar sistemas de monitoreo y evaluacion de riesgos y
desastres, para mejorar continuamente los procesos y medidas
adoptadas en la comuna,

e Realizar analisis de vulnerabilidades y riesgos periddicamente, en
consulta con expertos y técnicos especializados.

Jefe/Jefa de
comisaria o tenencia
de Carabineros de
Chile o funcionario
de mayor jerarquia
en la comuna (Art. 8
delaLey 21.364)

e Implementar acciones preventivas para garantizar la seguridad y
proteccion de la comunidad en todo el territorio nacional.

e Promover programas y estrategias que fortalezcan la relacion de

Mando confianza y colaboracién entre la policia y la comunidad.

Colaborador e Desarrollo de programas de patrullaje preventivo en 4reas de alta
incidencia delictiva.

e Organizacion de charlas y talleres educativos sobre seguridad
ciudadana y prevencion del delito.
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Representante Funciones

* Implementaciéon de iniciativas de participacion ciudadana para
fomentar la denuncia responsable y la cooperacion vecinal.

e FEjecutar acciones policiales con eficacia, eficiencia, justicia y
transparencia. Garantizar el cumplimiento de las leyes y derechos
humanos en todas las intervenciones.

e  Capacitacion continua del personal en técnicas policiales modernas y
enfoques de resolucion de conflictos.

e [mplementacion de sistemas de monitoreo y evaluacion para asegurar
la calidad y transparencia de las operaciones policiales.

e Investigacion y respuesta rapida ante emergencias y situaciones de
riesgo para proteger la integridad fisica y patrimonial de la
comunidad.

e Brindar apoyo y asistencia integral a victimas de delitos, crisis y
emergencias. Coordinar con otros servicios publicos y privados para
ofrecer respuestas efectivas y humanitarias.

e Efectuar COGRID comunal minimos dos veces al afio.

e Establecimiento de protocolos de atencién y acompafiamiento a
victimas de violencia y emergencias.

e  Coordinacion con instituciones de salud, educacion y asistencia social
para la atencién psicoldgica y legal de las victimas.

e  Promocién de la reinsercion social y la recuperacién de la calidad de
vida de las personas afectadas por situaciones de riesgo.

o Estas funciones reflejan el compromiso del Departamento de
Seguridad Publica en proporcionar seguridad integral a la comunidad,
a través de medidas preventivas, acciones policiales justas y
transparentes, y una respuesta eficiente ante emergencias y crisis.

e  Supervisar y coordinar las operaciones de respuesta a emergencias
para asegurar una intervencion eficaz y oportuna del cuerpo de
bomberos en situaciones de incendios, rescates, accidentes y otras
emergencias.

e  Administrar los recursos humanos, técnicos y materiales del Cuerpo
de Bomberos para garantizar su adecuada operatividad y
mantenimiento.

e  Coordinar la planificacion y ejecucién de entrenamientos, simulacros
y ejercicios para mantener la preparacion y capacidad de respuesta del
personal bomberil.

e Representar al Cuerpo de Bomberos en instancias publicas, privadas
y comunitarias, promoviendo la colaboraciéon y la cooperacion

Superintendente del interinstitucional en materia de seguridad y prevencion de riesgos.

Cisirib s Bibeniy g e Fomentar la educacion y concientizacion comunitaria sobre medidas

o representante que Mando técnico ; 3 . p s

éste designe (Art. 8 prevent‘lvas con'tra' mcendlgs y otras emergencias, en colaboracion

de la Ley 21.364) con entidades publicas y privadas.

e  Participar activamente en programas y campafias educativas dirigidas
a la comunidad para reducir los riesgos de desastres y promover la
seguridad ciudadana.

e  Asegurar el cumplimiento de las normativas vigentes en materia de
seguridad, prevencion de incendios y proteccion civil, tanto a nivel
local como nacional.

e El Superintendente del Cuerpo de Bomberos o su representante,
conforme a las disposiciones de la Ley 21.364, juega un rol
fundamental en la gestion integral de la seguridad y respuesta ante
emergencias, asegurando la eficiencia operativa del cuerpo bomberil
y la proteccion de la comunidad ante situaciones de riesgo.

e Efectuar minimo dos veces al afio COGRID Comunal.

e Organizar y coordinar acciones para proteger a la poblacion civil y
sus bienes en casos de desastre.

e  Capacitar a la comunidad en medidas de autoproteccion y respuesta

Programa de ante emergencias.

Emergencia Colaborador e Colaborar con organismos piblicos y privados para asegurar la
disponibilidad de recursos necesarios en situaciones criticas.

e Mantener el orden puablico y la seguridad ciudadana durante
emergencias y catastrofes.

e  Apoyar en la evacuacion y proteccién de la poblacién vulnerable.
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Representante

FFunciones

e Controlar y regular el trdnsito para facilitar la movilizacion de
recursos y equipos de emergencia.

e Brindar atencion médica de emergencia y evacuacion sanitaria en
situaciones criticas.

e Coordinar con hospitales y centros de salud para asegurar la
capacidad de respuesta ante multiples victimas.

e Participar en simulacros y ejercicios de entrenamiento para mejorar
la coordinacién interinstitucional.

e Colaborar en la distribuciéon de ayuda humanitaria y en la atencion
psicosocial a las victimas de desastres.

e Participar en labores de rescate, apoyo logistico y rehabilitacién de
infraestructuras afectadas.

e  Contribuir con programas de prevencién comunitaria y educacion en
gestion del riesgo de desastres.

¢ Contribuir con recursos materiales, logisticos y financieros para
apoyar las operaciones de emergencia.

e Mantener actualizados y operativos sus planes de emergencia
internos, asegurando la proteccion de sus trabajadores y la
continuidad operativa.

e Colaborar en la reconstruccion y rehabilitacion de infraestructuras
afectadas por desastres, en coordinacién con las autoridades locales.

e Coordinar y ejecutar acciones especificas dentro del dmbito de su
competencia para responder a emergencias locales.

e  Proporcionar apoyo logistico, técnico y administrativo al Comité

Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres.

e Mantener actualizados los registros y la informacion necesaria para

una respuesta efectiva ante situaciones de riesgo.

e Representar y canalizar las necesidades de sus comunidades ante las

autoridades competentes durante y después de un desastre.

e Participar activamente en la planificacién, implementacién vy

evaluacion de medidas de prevencion y mitigacién de riesgos.

e  Facilitar la integracion y participacion de la comunidad en actividades

de educacion, capacitacion y simulacros sobre gestion del riesgo de
desastres.

PDI BUIN

Colaborador

Reportar informacion actualizada acerca del estado de afectacion,
seguridad puablica y poblacion que pudiere ser afectada y/o evacuada.
Administrar continuamente los servicios y recursos, seglin competencias
institucionales con la finalidad de garantizar el orden publico y proveer
de seguridad a la ciudadania de la comuna.

Proveer alternativas de los servicios, segln protocolos institucionales
para garantizar el orden publico.

Activar plan de contingencia de servicios y recursos, dispuestos por la
institucion para estos efectos.

SEREMI SALUD
PROVINCIAL MAIPO

Colaborador

Reportar informacion acerca del estado de la red de salud publica y
privada.

Disponer las medidas de accion, recursos humanos v fisicos, en relacion
a la respuesta de continuidad de la prestacion del servicio de salud.

Dar cuenta de la ejecucion de los planes de contingencia sectorial.

DIRECCION DE
VIALIDAD
PROVINCIAL MAIPO

Colaborador

Reportar informacion actualizada acerca de estado de infraestructura,
recursos hidricos. conectividad vial y ferroviaria de la provincia.

Administrar los medios ptblicos y privados con empresas concesionarias
y servicios relacionados.

Proveer alternativas de conectividad terrestre y aérea, ademds de las
medidas de

rehabilitaciones pertinentes.

EMPRESA
ELECTRICA
CGE

Colaborador

Mantener informado al Comité Comunal, respecto a interrupcion de
suministro de energia eléctrica, clientes afectados, afectacion a
infraestructura critica y tiempo estimado de reposicion.

Disponer cuadrillas de emergencia para procurar el restablecimiento del
suministro eléctrico, de acuerdo a sus planes de contingencia internos.
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Representante

Funciones

Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asi lo
requieran, para la toma de decisiones en el manejo de la emergencia.

Facilitar, de existir disponibilidad, equipos electrdgenos para abastecer
de suministro eléctrico a las instalaciones criticas en la comuna.

Otras acciones de respuesta que sean de competencia de su institucion

EMPRESA
SANITARIA

Colaborador

Mantener informado al Comité Comunal respecto a interrupcion de
suministro de agua potable, clientes afectados, afectacion a
infraestructura critica y tiempo estimado de reposicion.

Disponer cuadrillas de emergencia para procurar el restablecimiento del
suministro de agua potable, de acuerdo a sus planes de contingencia
internos.

Proporcionar apoyo técnico especializado a las autoridades que asi lo
requieran, para la toma de decisiones en el manejo de la emergencia.
Facilitar, de existir disponibilidad, camiones aljibe y estanques de
almacenamiento para abastecer de suministro de agua potable a la
poblacion de la comuna.

Otras acciones de respuesta que sean de su competencia.

JEFE DE
EMERGENCIA
COMUNAL

Colaborador

Dard a conocer el plan de emergencia comunal, a todos los funcionarios
municipales, de manera que conozcan en detalle las tareas que son
especificas de cada unidad.

Asesorara al Alcalde en todas las materias relacionadas con la
preparacion municipal para afrontar una emergencia y/o desastre en el
area comunal.

Dispondré en coordinacion con los Directores de la organica comunal de
los recursos humanos y materiales que disponen, para atender casos de
emergencia, siendo la Direccion de Seguridad Ciudadana e Inspeccion el
eje de su quehacer.

Debera tener un conocimiento acabado de la informacién necesaria, como
por ejemplo los puntos criticos y los potenciales riesgos, para lo cual
requerira el apoyo técnico de las unidades correspondientes que
inspeccionaran permanentemente dichos puntos, de manera de detectar
cualquier posible situacion de riesgo en su etapa inicial.

Tendrd a cargo la Jefatura del Centro de Operaciones de Emergencia, para
lo cual contara con el apoyo de los diversos integrantes del Comité.

Coordinara y retroalimentard a los demas jefes de la orgénica, las
acciones a seguir, en cuanto a la magnitud de dafos, a partir de la
informacion obtenida en terreno por los Equipos de Operaciones
Adelantadas.

Luego de la primera evaluacidn, propondra al Alcalde, el o los estados de
alerta, para luego darlos a conocer a la organica municipal y verificar su
adecuado cumplimiento.

Coordinaré el empleo de todos los medios dispuestos por el plan, para
programar el trabajo de las cuadrillas de emergencia, en lo referido a
plazos y eficiencia.

Coordinara su accionar con todos los organismos de apoyo (integrantes
del Comité de Emergencia), que se hagan presentes en la comuna, de
manera de obtener el maximo de participacion.

Preparara y enviara la informacion requerida por la SENAPRED y/o los
organismos estatales que lo requieran, a través de informes de situacion
estandarizados

DIRECTOR DE
ADMINISTRACION
Y FINANZA

Colaborador

Tendra a cargo la gestion de recursos financieros y la adquisicion de lo
necesario para la implementacion del stock de elementos de emergencia
que le sean solicitados por aprobacion del Alcalde a expreso
requerimiento del Jefe de Emergencia Comunal.
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kunciones

- Representante

Controlara que todo el personal empleado durante una emergencia, ya sea
municipal o de apoyo, reciban en forma oportuna la alimentacion, para lo
cual debera tener un conocimiento acabado de todo el Estado de Fuerza,
el cual serd elaborado por el Jefe de Personal.

Coordinara su accionar con el Asesor (a) Juridico, con el objeto de lograr
que todas las tareas encomendadas, se hagan conforme a la legislacion
vigente v de acuerdo a las diversas disposiciones establecidas para los
estados de excepcidn que se decreten.

Debera disponer de una informacion acabada, respecto de las fabricas que
elaboran: alimentos no perecibles, utiles de cocina, ropa de proteccion
contra la lluvia, es decir, todos los articulos requeridos o necesarios en
una emergencia. Tomara contacto con dichas empresas y dispondra la
forma de suscribir posibles convenios, asegurando el abastecimiento, en
caso de ser requerido,

Dispondra la entrega de los elementos que se mantengan en bodega, y
que sean requeridos en una situacién de emergencia, pudiendo ser
utilizados tanto por el personal que trabaja en terreno, como también el ir
en la ayuda de posibles damnificados, previa aprobacion del Alcalde a
expreso requerimiento del Jefe de Emergencia Comunal.

Proporcionaré la alimentacion necesaria a todo el personal empleado en
una emergencia, ya sea funcionarios municipales, empresas contratistas,
o de organismos de apoyo que se encuentran participando. Para ello se
coordinara con los Jefes encargados de los diferentes frentes de accion
dispuestos en terreno, de manera que todo el Estado de Fuerza reciba su
colacion en forma oportuna.

Dispondra de todos los potenciales elementos que sean requeridos por el
Asistencia Social Emergencia, en el caso de implementacion de alberges
o refugios sociales.

ENCARGADA DE
RECURSOS
HUMANOS

Colaborador

Coordinara todos los recursos de capacitacion que se disponga realizar,
en beneficio de la preparacion del personal, tanto municipal como de
apoyo, para enfrentar una situacion de emergencia. Llevara una
estadistica completa de los participantes (duracion, antecedentes, tipo del
curso, etc.), para una eventual citacion.

Mantendra una relacion del personal municipal, de acuerdo a su
especialidad, para un empleo mas adecuado, y por ende una optimizacién
del recurso humano.

Elaborara un plan de llamadas, para la concurrencia y desempefio del
personal municipal, en funciones especificas o de apoyo dentro de una
emergencia, las cuales deberdn ser acatadas y ejecutadas por todo el
personal municipal que sea requerido.

Preparara informes respecto a antecedentes de movilizacion del potencial
humano, si fuese requerido, para ser enviado a la SENAPRED.

Coordinara su accionar con el Asesor(a) Juridico, con el objeto de lograr
que todas las tareas que se realicen, se hagan conforme a las leyes
laborales y de acuerdo a las disposiciones de estados de excepcion que se
decreten

Elaborara el “Estado de Fuerza” del personal empleado, separado por las
diversas Instituciones que participan, como ser: Municipalidad,
Organismos de Apoyo, Voluntariado, etc., indicando el lugar en donde se
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emplean y labor que desempefian. Este documento servira paralelamente
para distribuir y proporcionar la alimentacion al personal.

Controlara los roles de turnos de emergencia, tanto del personal empleado
en terreno, como de los que se desempefian en tareas ejecutivas en el
Centro de Operaciones de Emergencia, solicitando para ello la
informacion necesaria a los jefes respectivos.

Debera materializar el plan de llamadas para emergencias, disponiendo
la concurrencia del personal necesario para cooperar en la situacion de
emergencia.

DIRECCION DE
MEDIO AMBIENTE
ASEO Y ORNATO

Colaborador

Proporcionard al Centro de Operaciones de Emergencia, todos los
antecedentes a su disposicion, para elaborar el banco de datos, como, por
ejemplo: zona de posibles derrumbes y/o escombros en la via publica,
arboles caidos, parques y jardines, etc.

Dispondra y alistara cuadrillas para trabajos de emergencias, como la
remocion de escombros, desbordes de cauces, derrumbes y obstrucciones
de caminos, drboles caidos, apoyo en el rescate de personas en zonas
aisladas, etc. Las cuales dispondran como minimo de herramientas de
trabajo (palas, chuzos, picotas, etc.), moto-sierras, carretillas, tenidas de
agua, botas, chalecos reflectantes, cascos de seguridad, focos de
iluminacion con autonomia suficiente para actuar durante una noche.
altavoces, etc.

Dispondra de camiones aljibes para ser utilizados como: suministro de
agua en incendios (apoyando a organismos como la CONAF vy
Bomberos), distribucion de agua potable en situaciones de sequia o
escasez (coordinacion con empresa San Pedro - Aguas Andinas, APR),
disponer para el riego, etc.

Prevendrd las inundaciones por aguas lluvias, conforme al plan de
limpieza y barrido de calles, limpieza superficial de sumideros, etc. que
la Direccion realice en virtud del Plan de Invierno.

Empleara todos los recursos humanos y materiales que dispone, para
la  creacion del primer frente de accién, “Equipos de Operaciones
Adelantadas, los que informaran de terreno cualquier hecho imprevisto
que pudiera significar una nueva emergencia (inundaciones, derrumbes,
crecidas del rio y/o salida de cauces, etc.). Contaran para cllo, con
vehiculos v comunicacion radial directa con las empresas contratistas a
su servicio.

Alistara las cuadrillas de emergencia, en conformidad a las instrucciones
que sean impartidas por el Jefe de Emergencia Comunal. Dispondran de
personal completamente equipados para actuar durante una emergencia
en trozado y retiro de arboles caidos, remocion de escombros, mano de
obra para trabajos de despeje en avenidas, etc.

En caso de una crecida de cauces o del rio Maipo, por ejemplo, dispondra
de equipos en terreno con el objeto de darle solucién inmediata, como ser
el bombeo de agua, limpicza superficial de rejillas de sumideros,
instalacion de sacos de arena, desvio de agua, etc. También en el caso de
lugares con riesgo de ser inundados como: sectores bajos de la comuna,
rotondas, accesos a rotondas y puentes, pasos bajo nivel, etc.

El personal de turnos que disponga en terreno sera alimentado en forma
oportuna, para lo cual debera coordinarse con ¢l Jefe de Logistica.

SECRETARIA DE
PLANIFICACION
MUNICIPAL

Colaborador

Estudiara la adecuada asignacion de recursos financieros para enfrentar
emergencias y/o desastres de cualquier naturaleza, en coordinacion con
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el Director de Administracion y Finanzas (Jefe de Logistica), el Director
de DIDECO, el Director de Servicios de Salud y Educacion de la comuna,
el Director de Obras Municipales (Coordinador General de Obras) el
Encargado de Seguridad Comunal y Director de DIMAAO.

e Mantendra un adecuado control presupuestario de los ITEMS de
Inversion y de operacion, que correspondan a gastos de emergencias y/o
desastres.

e Formara parte organica del Centro de Operaciones de Emergencia.

e Estudiara el presupuesto municipal, de manera de reasignar recursos para
actuar en caso de emergencias, si las circunstancias asi lo ameritan.

e (Colaboraré en la planificacion de medidas tendientes a dar solucién ante
la ocurrencia de emergencias, como también generar la factibilidad
econdmica para llevarse a cabo las tareas ejecutoras.

e Preparard material cartografico y estadistico, estampando la informacion
de posibles zonas afectadas, en coordinacion permanente con el Jefe de
Emergencia Comunal.

e Recopilard antecedentes técnicos de bienes de uso piblico, municipales,
terrenos en concesion y/o de particulares que hayan sido afectados.

e Debera estar en condiciones de preparar informacion completa respecto
a dafios, cuantia de estos, impacto u otro aspecto que debiera ser
considerado, para que el Jefe de Emergencia Comunal remita a los
organismos competentes (Intendencia R.M., SENAPRED, Ministerio del
Interior, otros).

e Proporcionara al Centro de Operaciones de Emergencia, antecedentes
para el banco de datos, referidos a:

e Agua potable: Ubicacion de Plantas, Pozos, planos de redes, gerencia de
produccion, de explotacion, departamento de emergencia, teléfonos de
contacto, otros.

e Qas: Empresas, planos de redes; existentes y proyectadas,
encargados, gerencia de redes, distribuidores, direcciones,
departamento de emergencia, teléfonos de contacto, otros.

e Electricidad: Empresas, sub-estaciones, torres de alta tension, N° y
ubicacidn, gerencia, sucursales, alumbrado, departamento de
emergencia, teléfonos de contacto, otros.

e Teléfonos: Empresas, gerencias, sucursales, coordinadores con
Municipalidad, departamento de emergencia, encargados de proyecto,
teléfonos de contacto, otros.

e Grifos contra incendio: Listado con direcciones y ubicacion en el plano.

e Toda la informacion solicitada anteriormente, debera ser documentada
cartograficamente.

e Mantendrd permanente coordinacion con las diversas empresas de
servicios, la planificacion de sus trabajos con el Municipio, a objeto de
evitar accidentes u emergencias, tanto con ductos de gas, electricidad
(alta tensidn), agua, fibra optica, etc.
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Dara a conocer disposiciones o formas de actuar por parte del Municipio,
ante una eventual emergencia o desastre, a los servicios publicos
respectivos. Mantendrd coordinacién permanente con el Jefe de la
Oficina de Atencion al Vecino y Jefe de Organizaciones Comunitarias,
de manera que exista una buena comunicacion con las Juntas de Vecinos
y comunidad en general, solicitando toda la informacion necesaria que
sea de su competencia durante una emergencia, con la finalidad de
adoptar las medidas correctivas y de coordinacién en forma oportuna
Desarrollard su gestién en el Centro de Operaciones de Emergencia,
considerando para cuando sea requerido, concurra personalmente al sitio
de la emergencia para tomar conocimiento de los hechos, o para realizar
las coordinaciones que fueran necesarias con los organismos de servicios
publicos.

Se informara de las respectivas empresas de servicios publicos, por los
dafios sufridos en instalaciones, producto de la emergencia.

Solicitara la concurrencia de los medios de los servicios involucrados y
coordinara a través del Centro de Operaciones de Emergencia la
participacion de medios municipales para apoyar, o para dar una solucion
integral a los dafios ocurridos.

Debera llevar un registro estadistico de los desperfectos ocasionados por
la emergencia a los servicios publicos y de utilidad publica, considerando
el costo que esto significan para la Municipalidad.

Informara al Jefe de Relaciones Pablicas y/o Prensa, si asi le es instruido
por el Alcalde o el Jefe emergencia Comunal, a objeto de informar a la
comunidad acerca de dafios en la infraestructura de servicios publicos y
de las tareas que se ejecutaran para dar una pronta solucion al
inconveniente

DIRECCION DE
OBRAS
MUNICIPALES

Colaborador

Propondra y ejecutard medidas relacionadas con la vialidad urbana, la
construccion de viviendas e infraestructura sanitaria y la prevencion en
riesgos para la prestacion de auxilio, en situaciones de emergencia, en
coordinacion con el Jefe de Infraestructura y Director de Transito.

Confeccionara y actualizara el catastro de las obras de urbanizacion y
edificacion, realizadas en la comuna de Buin.

Controlara y coordinara el cumplimiento de las tareas encomendadas en
este plan de emergencias, con los demds organismos dependientes de la
Direccién de Obras, tanto en la etapa de preparacion, como en la de
ejecucion.

Realizara los estudios que tengan por finalidad conocer o disminuir
riesgos eventuales de posibles emergencias en el territorio comunal, en
sectores que estime conveniente. Del resultado de ellos, con los medios
disponibles, ejecutard obras para aumentar la seguridad.

Informado de una situacion de alerta comunal, organizara con
profesionales idéneos de su Direccidn, Equipos de Apoyo de Operaciones
Adelantadas, los que tendran por mision, inspeccionar los puntos criticos
y/o lugar de la emergencia o desastre, evaluando la situacion, dafios y los
posibles efectos que hayan ocasionado. Considerando para ello los
respectivos turnos de trabajo para un eficiente desempefio, lo que serd
coordinado e informado al Jefe de Emergencia Comunal.
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Toda la informacion recabada y las decisiones que se adopten, seran
comunicadas al Centro de Operaciones de Emergencia.

Le correspondera coordinar y verificar el cumplimiento de las funciones
encomendadas en este plan, a todos los organismos de su dependencia.

Supervisara y dirigira toda obra de demolicién, despeje de materiales,
movimiento de tierras, escombros, reconstruccion, trabajos de
maquinarias, etc., o cualquier otra obra que fuese necesario ejecutar,
como resultado de una situacion de emergencia o desastre

DOM JEFE DE
INFRAESTRUCTURA

Colaborador

Mantendra permanente supervision de los puntos criticos, informandose
oportunamente sobre la situacion de éstos, mediante los informes de los
Equipos de Operaciones Adelantadas y de Apoyo (dependientes del
Coordinador General de Obras).

Mantendra una coordinacion permanente con el Jefe de Servicios
Publicos, de manera de estar al tanto de los trabajos y acciones que se
siguen en torno al restablecimiento de los servicios y/o trabajos de
reparacion.

Remitira informacion relativa al estado de funcionamiento de puentes
existentes en la comuna, altura de las aguas, presencia de materiales
extrafios que pudieran ocasionar una emergencia mayor, conservacion de
las defensas fluviales, etc.

Inspeccionara inmediatamente de informado de la existencia de una
emergencia, el estado de conservacion de los elementos de infraestructura
comunal, como ser los puntos criticos, puentes, rotondas, pasos a
desnivel, etc.

Informaré oportunamente al Director de Emergencia Comunal, respecto
a dafos, o de la indicacion de las obras de construccidén que deberin
realizarse posteriormente, o en su defecto la ejecucion de trabajos que la
unidad ejecutard para realizar las reparaciones pertinentes.

Asesorara al Representante Comunal, en la especie, el Sr. Alcalde
respecto de materias de su competencia, con el objeto de proponer
medidas, procedimientos técnicos, realizar trabajos de maquinaria
pesada, etc.

Dispondra el aislamiento de equipos conformados por profesionales
idoneos (pavimentacion, construccidn y aguas, servicios publicos, etc.),
conformandose en un apoyo técnico para los Equipos de Operaciones
Adelantadas, teniendo por mision el control y asesoramiento técnico ante
emergencias que pudieran suscitarse, coordindndose para ello en todo
momento con el Centro de Operaciones de Emergencia.

Dispondra la concurrencia de equipos técnicos, para comprobar danos en
la infraestructura segiin emergencia, urgencias e imprevistos, lo cual es
deberan ser informado al encargado de emergencia comuna.

Llevard un control de gastos, en la reparacion de los dafios sufridos en la
comuna y que tengan relacion con la infraestructura comunal, para
proporcionarlos al Centro de Operaciones de Emergencia.

Proponer y ejecutar medidas relacionadas con la prevencion de riesgos y
prestacion de auxilio en situaciones de emergencia, especialmente en lo
relativo a ejecucion de obras de defensa, demoliciones, movimientos de
tierra, retiro de materiales, utilizacion de maquinarias, etc.
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DESARROLLO Colaborador °

Debera disponer de t i 3 i
URBANO (SECPLA) sponer de toda la documentacién cartografica necesaria, para la

planificacion, coordinacion y solucion de las situaciones que se susciten
en una emergencia, como ser:

e (arta IGM 1:5.000; Plano Catastral IGM 1:5.000; Carta de diversos
sectores para graficar las situaciones que se van produciendo durante una
emergencia, como ser las juntas de vecinos, servicios de utilidad ptblica
(carabineros, bomberos, clinicas, colegios), etc., para lo cual considerara
signos imantados para su grafica.

e [levara registro de: hora, fecha, lugar, situacion, magnitud de los dafios,
resolucion del Jefe de Emergencia Comunal, soluciones y observaciones,
Esta informacion serd actualizada en forma permanente.

e La informacion anterior, deberd ser graficada en la carta de situacion en
forma cronologica.

® Paralelamente a lo anterior, las Subdirecciones dependientes de la
Direccion de Obras, colaboraran activamente con el Coordinador General
de Obras, cuando se requiera profesionales para formar Equipos de
Apoyo de Operaciones Adelantadas.

DEPARTAMENTO Colaborador ® Deberd mantener un conocimiento acabado de los riesgos (generados y/o
DE potenciales) y medidas adoptadas por el Municipio.

COMUNICACIONES

(ALCALDIA)

e Mantendra una permanente coordinacion con el Comité Operativo de
Emergencia

e Organizara con profesionales idoneos de su Direccion, comunicaciones,
que permitan a los vecinos estar informados de los riesgos y medidas
adoptadas.

e Propondra al Comité Operativo de Emergencia eventuales mensajes a
difundir en las distintas etapas de la emergencia

DIRECTOR pE | Colaborador ® Deberé disponer de stock de elementos de sefalizaciones de transito para
TRANSITO emergencias, especialmente los indicadores de: “Peligro Transito
Suspendido™, “Desvios”, etc., considerando para ello reflectantes, para
posibles situaciones de emergencia en la obscuridad o niebla.

e Dispondra de informacién cartogréfica, indicando principales vias de la
comuna, faenas que se realicen y que pudieran ocasionar obstruccion a la
normal circulacion vehicular, sefialando alternativas, puentes, rotondas,
ete.

e Dispondra la inspeccion permanente del estado de vias principales de la
comuna, semdforos, cruces, especialmente en dias de lluvia o de
situaciones de alerta, informando a contratistas de su dependencia, los
desperfectos que presentan los mismos, para su pronta reparacion,
debiendo ser remitidos al Centro de Operaciones de Emergencia, para
apoyar labores de inspeccion con Equipos de Operaciones Adelantadas.

® Dispondra informacion de empresas de locomocion colectiva que
circulen en la comuna, con datos relativos a: cantidad, capacidad,
terminales, propietarios, teléfonos de contacto, etc.
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Dispondra la oportuna entrega de sefializaciones de transito que fueran
requerida por el Jefe de Emergencia Comunal para los Equipos de
Operaciones Adelantadas, con motivo de una emergencia.

Controlara el estado de vias y dispositivos de transito, como ser los
seméforos, en caso de desperfectos, informando de ello al Jefe de
Emergencia Comunal, a objeto de solicitar apoyo de Carabineros en
aquellos sectores que puedan producir accidentes o congestiones
vehiculares de gran envergadura.

Coordinara su accionar con los diversos jefes que constituyen la organica
del COGRID, en facnas de despeje de escombros en la via, especialmente
en sectores que conducen a lugares donde existieren heridos, realizando
los correspondientes desvios, para un flujo mds expedito de los carros y
equipos de rescate.

Ejecutara planes de desvios en calles y avenidas principales,
considerando la eventualidad de ocurrencia de una emergencia en dichas
vias, que interrumpan el normal flujo de trénsito.

DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO

Colaborador

Proporcionara al Centro de Operaciones de Emergencia, antecedentes
para el banco de datos referidos ante la eventualidad que se generen
grupos dispersos en la comuna, con el respectivo empadronamiento, si
existiese.

Informara sobre la cantidad de establecimientos educacionales vy
deportivos en la comuna, con el maximo de antecedentes posibles, asi
como las directivas de las juntas de vecinos (nombre, direccion y

teléfonos), y su area jurisdiccional.

Luego de considerar y evaluar las caracteristicas particulares de la
comuna, deberd estudiar y disponer, ante una eventual situacion de
emergencia, los recursos financieros y logisticos para implementar la
probable habilitacion de albergues en la comuna, considerando para ello
un stock minimo de enseres, de acuerdo a las disposiciones que regulan
estas instalaciones, en directa relacion con las directrices de la ONEMI -
Ministerio del Interior.

Habilitard, en el caso que asi se requiera por la situacion de emergencia o
desastre (previa evaluacion), los 5 colegios municipales dispuestos como
albergues, para lo cual serd su Administrador Oficial.

Efectuard un control de la situacion, con el objeto de disponer de
informacion fidedigna de lo ocurrido. para conocimiento de las
novedades a la Direccion de Emergencia Comunal, disponiendo de toda
la ayuda que sea necesaria brindar.

De existir damnificados, seran responsables del traslado de ellos a los
lugares seleccionados como albergues.

Deberan seleccionar y designar a los funcionarios que administraran
dichos locales, debiendo informarlo en su momento al jefe de Emergencia
Comunal.

Dispondra que la(s) Asistente(s) Social(es) de su dependencia, en caso de
ser requerida, actiien directamente coordinadas con la accion en terreno
que realice la Municipalidad y el propio voluntariado dispuesto para la
emergencia.
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Toda la informacion que sea manejada por su Direccion, en tanto
damnificados, accionar a seguir, registros, etc., debera ser comunicado al
Jefe Comunal de Emergencia, al Jefe de Personal y a la Sécpla.

Tendran una especial preocupacion por los nifios y ancianos que hubieran
quedado desamparados como consecuencia de la emergencia.

En el caso que sea accionado el funcionamiento del (los) albergue(s),
deberan tener especial preocupacion por llevar un registro de todos los
enseres que mantienen los damnificados, como también todos los
elementos que les sean proporcionados por el Municipio, haciéndolos
responsables bajo firma, para el control de los gastos.

Todos los elementos solicitados para el funcionamiento del (los)
albergue(s), seran requeridos mediante formularios especialmente
destinados para el pedido de materiales al jefe de Logistica.

De lo anterior se desprende que la coordinacién esencial para su accionar,
serd llevado a cabo con el Jefe de Emergencia Comunal, los Directores
de Establecimientos Educacionales, el Director del Consultorio, el Jefe
del Departamento de Educacion.

CORPORACION DE
SALUD Y
EDUCACION

Colaborador

El o la Gerente (a) proporcionara al Centro de Operaciones de
Emergencia Comunal, todos los antecedentes relativos a la cantidad de
Consultorios, Centro Médicos, y Hospitales que se encuentren a
disposicion de la emergencia en la comuna de Buin.

Considerara la preparacion de cursos de capacitacion sanitaria, primeros
auxilios, etc., a profesores - monitores de colegios municipalizados,
directivas de las juntas de vecinos, para lo cual seleccionard personal
idoneo capacitado para los temas.

Propondré la realizacion de ejercicios o simulacros de preparacion de
emergencias, especialmente orientados a temas sanitarios.

Considerara la mantencion de stock de medicamentos, para ser
empleados durante las primeras cuarenta y ocho (48) horas, de iniciada
una emergencia.

Realizara las acciones necesarias, a objeto de actuar eficientemente
durante una emergencia en accidentes graves, con multiplicidad de
victimas, priorizando su atencion y evaluando la probable factibilidad de
un aumento en su capacidad de atencion.

Mantendra permanente coordinacion con el Director del Hospital San
Luis de Buin-Paine y el Servicio Salud Metropolitano Sur ( SSMS) v
ademas autoridades de salud del gobierno central ( Seremi).

Atenderd sanitariamente a damnificados en albergues y propondra
medidas que regulen el funcionamiento interno en esas materias.

Coordinara evacuacion de enfermos y heridos hacia otros centros
hospitalarios, segiin la gravedad de estos.

Coordinara su accién con Departamentos de Aseo y Medio Ambiente, en
la realizacion de acciones tendientes a evitar la proliferacién de plagas,
roedores, perros, gatos, sarna, etc.
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Canalizard sus requerimientos de ambulancia, a través del Centro de
Operaciones de Emergencia, informando de todas las coordinaciones que
efectlie con los Directores de los diversos centros de atencion sanitaria.

SEGURIDAD
PUBLICA

DIRECCION pE | Colaborador

Asesorar al alcalde en materias de seguridad, proponiéndole nuevos
programas y estrategias al referido plan, para aumentar v mejorar la
percepcidon de seguridad de los habitantes de la comuna, frente a una
emergencia, urgencia y contingencia.

Velar por la seguridad ciudadana comunal, mediante los patrullajes
preventivos permanentes las 24 horas del dia por el territorio comunal,
frente a emergencias.

Apoyar y prestar colaboracion a las policias de Carabineros de Chile y de
Investigaciones de Chile, en tareas de vigilancia y seguridad ciudadana
comunal, frente a la emergencia.

Mantener un continuo acercamiento con la comunidad frente a las
emergencias.

Fiscalizar el cumplimiento de la Ley de Transito y cooperar con
Carabineros de Chile frente a eventos importantes que se lleven a cabo en
la comuna, en coordinacion con la Direccion de Transito.

Cooperar con las Direcciones y Departamentos del Municipio frente a la
emergencia.

Coordinar, supervisar y controlar al personal que se desempefia en los
Departamentos de Seguridad Ciudadana y Emergencia e Inspeccion vy
Prevencion de Riesgos.

Registrar, procesar los datos e informar a las empresas de mantencion y
a la unidad operativa correspondiente, las fallas detectadas en luminarias
publicas y semaforos existentes en la comuna, frente a una emergencia,
urgencia y contingencia.

SERNAGEOMIN

Mando Técnico

Entregar informacion técnica al COGRID, relacionadas con fenémenos
geoldgicos, mediante su monitoreo, andlisis v coordinacion

CENTRO
SISMOLOGICO
NACIONAL

Mando Técnico

*  Planificar, coordinar y ejecutar acciones de respuesta y mitigacion
frente a emergencias sismicas. Este apoyo permite una toma de
decisiones informada y oportuna, reduciendo los riesgos para la
poblacién.

e Realiza un monitoreo constante de la actividad sismica,
proporcionando a COGRID andlisis y procesamiento de datos en
tiempo real.

Tabla N° 3: Roles y funciones de organismos que forman parte del plan.

5. Comité Comunal Para la GRD en Fase de Respuesta

La constitucién, composicion, funcionamiento y funciones del Comité Comunal para la GRD son las

siguientes:

e Constitucién del Comité Comunal: La Ley 21.364 establece que el Comité Comunal se constituira
segln sean las caracteristicas, nivel de peligrosidad, afectacién, alcance, amplitud y magnitud de la
emergencia, para la planificacién, direccién y coordinacién intersectorial de las acciones de respuesta
y recuperacion, en las zonas afectadas por la emergencia.

¢ Composicién del Comité Comunal: En las Fases de Respuesta y Recuperacion estara definida por
las autoridades indicadas en la amplitud del plan (capitulo N° 1.2). Considerando adicionalmente que
el alcalde/alcaldesa podré convocar al Comité Comunal, para ser oidos, a otras entidades u organismos
puablicos y privados con competencias técnicas que resulten estrictamente necesarias para abordar la
emergencia seglin sean sus caracteristicas, nivel de peligrosidad, alcance, amplitud y magnitud de la
misma, en la forma que lo determinen los protocolos de actuacién.
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¢ Funcionamiento del Comité Comunal: La ley 21.364 establece lo siguiente:

Jerarquia y direccién: Los comités en sus distintos niveles podran funcionar de manera simulténea,
sin perjuicio de que, a medida que la emergencia escale a un nivel superior, la direccién correspondera
a este ultimo. Procediendo del siguiente modo:

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial, Regional y Nacional, correspondera la
direccion de la respuesta a este Gltimo.

o Si se constituyera el Comité Comunal, Provincial y Regional, correspondera la direccion de
la respuesta a este ultimo.

o Sise constituyera el Comité Comunal y Provincial, corresponderé la direccion de la respuesta
a este ultimo.

Protocolos e instrumentos: Cada comité ejecutara las acciones que correspondan, en el marco de los
protocolos e Instrumentos de GRD vigentes, respetando la jerarquia y direccién sefialada.

Solicitud de recursos y capacidades: En caso de que el alcalde/alcaldesa constate la falta de recursos
o capacidad del Comité Comunal para responder a la emergencia, solicitard al Delegado o Delegada
Presidencial Provincial correspondiente, o al Delegado o Delegada Presidencial Regional si no hubiera
Comité Provincial, de la forma mas expedita, los medios que sean necesarios para enfrentarla. El
Delegado o Delegada Presidencial Provincial o Regional, seglin corresponda, estaré a cargo de proveer
dichos recursos, bajo coordinacion comunal, provincial o regional si correspondiere, cuando lo
requiera la emergencia. Cabe destacar que, de manera exclusiva y Unica, para las provincias con asiento
en la capital regional no se constituird el Comité Provincial, asumiendo estas funciones el Comité
Regional. Sin perjuicio de que las demas provincias que no tienen asiento en la capital provincial
deberan convocar su respectivo Comité Provincial, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

e Funciones del Comité Comunal: corresponde la realizacion de las siguientes acciones:

o Coordinar intersectorialmente las acciones de respuesta y recuperacion en las zonas afectadas
por una emergencia.

o Coordinar las labores necesarias para acudir en ayuda de la poblacién afectada, facilitando la
interaccion entre los organismos involucrados.

o Coordinar y disponer con las instituciones ptiblicas y privadas, el empleo de los recursos
humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para la atencion de la emergencia,
aplicando los principios de apoyo mutuo y escalabilidad.

o Coordinar y asignar recursos para enfrentar la emergencia.

o Mantener una estrecha coordinacion y comunicacién con el Comité del nivel superior que se
encuentre constituido.

o Ejecutar las tareas que encomiende el Comité Provincial o Regional en la fase de respuesta,
segln sea el caso, cuando este se encuentre constituido.

5.1. Activacién, Convocatoria y Auto Convocatoria

A partir de lo establecido en el “Instructivo de Operacion y Funcionamiento” del Comité Comunal se especifica
lo siguiente:

a) Activacion:

En caso de un hecho, acontecimiento o emergencia, el Comité Comunal para la Gestioén del Riesgo y Desastre
(COGRID), en las fases de respuesta y rehabilitacion, serd activado de forma inmediata por el alcalde o la
alcaldesa. Esta activacion estara regulada por el "Instructivo de Operacion y Funcionamiento” elaborado por el
municipio, el cual establece los criterios y condiciones bajo los cuales debe ser activado el Comité en situaciones
de emergencia.

En cada uno de estos casos, el COGRID se activara para coordinar la respuesta inter institucional, asegurando
que los responsables locales trabajen de manera conjunta para mitigar los riesgos, proporcionar asistencia
humanitaria, evacuar a las personas si es necesario y restaurar los servicios esenciales.

Ademas, la activacion del COGRID se realiza siguiendo los protocolos establecidos en la Ley 21.364 y las
directrices del Instructivo de Operacion y Funcionamiento elaborado por cada municipio, el cual detalla los
procedimientos especificos de activacion y coordinacion.
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Al mismo tiempo, es importante destacar que la activacion del COGRID puede ser determinada por la
ocurrencia de un evento que represente un riesgo significativo para la comunidad de Buin, como desastres
naturales, incidentes graves o situaciones que requieran una respuesta coordinada, principalmente aquellas que
ponen en peligro la seguridad de la poblacion y el bienestar de la comunidad, tales como:

1. Desastres naturales:

e Cuando ocurre un sismo de gran magnitud o un terremoto que podria generar dafios o poner
en peligro a la poblacion.

e En casos de lluvias intensas que provocan desbordamientos de rios o inundaciones en dreas
urbanas y rurales.

e Debido a lluvias fuertes o actividad sismica que genera derrumbes y afecta carreteras,
viviendas y areas rurales.

2. Emergencias de origen antrépico (causadas por actividades humanas):

e Desastres derivados de la liberacion de sustancias peligrosas, como derrames de productos
quimicos o explosiones industriales.

s Accidentes graves en sistemas de transporte publico o carreteras que involucran a un gran
nimero de personas.

» Situaciones donde los incendios afectan grandes dreas de vegetacion y representan un riesgo
para las comunidades cercanas.

e Incendios estructurales, que afectan a una persona, grupo, comunidad, etc.

Situaciones de salud pablica:

(5]

e Cuando se presenta una emergencia sanitaria de gran magnitud, como una epidemia o
pandemia, que pone en riesgo la salud de la poblacion.

e  Crisis relacionadas con la falta de acceso a alimentos o agua potable debido a desastres
naturales o fallas en el sistema de abastecimiento.

.*‘

Emergencias por condiciones climditicas extremas:

s  Fenomenos meteoroldgicos (frio o calor extremo) que pueden poner en peligro la vida de las
personas, especialmente en zonas vulnerables.

e Condiciones climaticas extremas que generan vientos fuertes, lluvias intensas y otros dafios
en infraestructuras y en la vida de las personas.

b) Convocatoria:
FASE DE RESPUESTA y RECUPERACION.

La convocatoria del Comité Comunal se realizara conforme a lo establecido en el Instructivo de Operacion v
Funcionamiento. En primera instancia, se citara a los miembros titulares quienes evaluaran la emergencia. De
acuerdo con la naturaleza y complejidad de Ia situacion, se invitara a colaboradores con la experiencia técnica
necesaria, considerando los aspectos especificos de las fases de respuesta y recuperacion.

Los roles y funciones de cada representante convocado estan detallados en el capitulo 4 de este documento. El
Instructivo de Operacion y Funcionamiento también establece los procedimientos para notificar a los miembros
del Comité sobre la activacién, especificando los canales de comunicacion a utilizar (correo electrdnico,
llamadas telefonicas, mensajes de texto, entre otros). Asimismo, se define quién sera responsable de emitir la
convocatoria, el tiempo maximo para recibir respuesta de los convocados, y los temas a abordar durante la
reunion de emergencia.

Todo este proceso se regird conforme a los instrumentos técnicos vigentes, por lo que es fundamental que la
convocatoria sea clara, oportuna y efectiva, a fin de garantizar una respuesta inmediata y coordinada ante
cualquier emergencia comunal.
El proceso administrativo debera incluir, como minimo, el motivo de la activacion, la hora v el lugar de la
reunion (en caso de que sea presencial). Si la convocatoria es telematica, se debera proporcionar el enlace
correspondiente con antelacion.
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FASE DE MITIGACION Y PREPARACION

Durante las fases de mitigacion y preparacion, se convocara a los titulares y suplentes del Comité Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastres. Estas citaciones se realizardn a través de medios formales como oficios 0 memo,
asi como mediante correo electronico, llamadas telefonicas, mensajes de texto u otros canales disponibles.

El Alcalde o Alcaldesa, o bien el funcionario designado por la Unidad Comunal de Gestion de Riesgo y
Desastres (o quien se designe para esta funcién), serd el responsable de convocar tanto a las sesiones ordinarias
como a las extraordinarias del Comité. En el caso del COGRID de Buin, estas reuniones se efectuaran de manera
mensual.

En situaciones extraordinarias, las reuniones se llevaran a cabo en los Centros de Operaciones de Emergencia,
segln la siguiente disposicion: Centro de Operaciones Principal, Ilustre Municipalidad de Buin, Direccion:
Carlos Condell 415, Buin

En caso de que las instalaciones del centro de operaciones principal no estén disponibles, se activara el siguiente
centro alternativo: Centro de Operaciones Alternativo, Direccion de Seguridad Comunal José Joaquin Pérez
N°361, Buin

Ademas de estos centros establecidos, se contempla la posibilidad de utilizar otros espacios que respondan a
las necesidades operativas surgidas durante la emergencia y que permitan una adecuada coordinacion del
sistema comunal de forma mensual o segun sea el caso, ya que esta configuracion garantiza que ¢l Comité de
Gestion de Riesgo y Desastres (COGRID) Comunal cuente con las condiciones necesarias para realizar sesiones
operativas, supervisar situaciones de emergencia y coordinar de manera eficaz todas las acciones requeridas
para enfrentar emergencias, urgencias o contingencias que afecten a la comuna de Buin.

c) Auto Convocatoria:

Durante las fases de respuesta y recuperacion, si se presenta una emergencia de manera repentina o con alto
impacto destructivo —como un terremoto, una inundacion, un gran incendio u otro evento que afecte
gravemente a la comuna— y que provoque una pérdida significativa de las comunicaciones, la interrupcion de
servicios basicos o incluso el colapso de estos, los integrantes del COGRID Comunal deberédn actuar de forma
inmediata.

En este contexto, los miembros del Comité tienen la facultad de auto convocarse en el Centro de Operaciones
Principal, ubicado en la Ilustre Municipalidad de Buin, Direccién: Carlos Condell 415, Buin.

Esta accion esta respaldada por lo establecido en el Instructivo de Operacién y Funcionamiento, el cual permite
a los integrantes del Comité reunirse por iniciativa propia cuando se identifica una situacion de riesgo inminente
que exige una respuesta rapida, eficaz y coordinada.

En escenarios de auto convocatoria, los miembros suplentes deberan mantenerse atentos y disponibles. En caso
de que se confirme la ausencia de un titular, el suplente correspondiente tiene el deber de presentarse de forma
inmediata, sin necesidad de una citacién formal, en el lugar previamente definido para la reunién.

Esta actuacion debe realizarse en coordinacién con la autoridad comunal y el equipo de la Unidad Comunal de
Gestion de Riesgo y Desastres, siguiendo siempre los lineamientos establecidos en el instructivo vigente.

5.2. Centro de Operaciones

Los centros de operaciones principal y alternativo del Comité Comunal definidos en este plan, cuentan con
capacidades que permiten realizar las sesiones, monitorear y gestionar las emergencias en desarrollo y coordinar
el sistema en su conjunto.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Comunal de Emergencia, el Comité Comunal cuenta con un Centro
de Operaciones Principal y un Centro de Operaciones Alternativo, ambos definidos segin las directrices
técnicas vigentes. Estos espacios estan equipados con las capacidades necesarias para:

a) Realizar sesiones operativas.
b) Monitorear y gestionar emergencias en desarrollo.
¢) Coordinar de forma integral el sistema comunal de respuesta.

Estos centros permiten asegurar una respuesta eficiente y oportuna ante situaciones de emergencia, urgencia o
contingencia que afecten a la comuna.
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Centros de Operaciones Definidos

Tipo de Centro Ubicacion Direccion

Centro de Operaciones Principal | Ilustre Municipalidad de Buin Carlos Condell N°415, Buin
Centro de Operaciones | Direccion de  Seguridad Publica | José Joaquin Pérez N°361,
Alternativo Comunal Buin

En caso de que las instalaciones del Centro de Operaciones Principal no estén disponibles por motivos de fuerza
mayor, se procedera a la activacion inmediata del Centro de Operaciones Alternativo. Asimismo, se contempla
la habilitacion de otros espacios operativos, seglin las necesidades que surjan durante el desarrollo de una
emergencia, lo que garantiza que el Comité Comunal de Gestion de Riesgo y Desastres (COGRID) pueda
mantener su capacidad de accidn, coordinacion y toma de decisiones ante cualquier escenario critico que afecte
a la comunidad.

5.3. Acciones del Comité Comunal

Los procesos generales ejecutados que debe manejar el Plan de Emergencia Comunal, mediante el Comité
Comunal de Buin para la gestion de respuesta a emergencias se plasman mediante practicas solidas de gestion
de emergencias, lo cual se detalla a continuacion:

a) Levantamiento de informacion vy evaluacion de necesidades: El proceso de elaboracion del Informe
ALFA es liderado por la Municipalidad de Buin, y tiene como objetivo recopilar de manera detallada
los datos relevantes y evaluar las necesidades generadas a raiz de una emergencia en la comuna.

Este informe proporciona al Comité Comunal de Gestion del Riesgo y Desastres (COGRID) informacion
concreta y fundamentada que facilita la toma de decisiones oportunas y coordinadas durante las fases de
respuesta y recuperacion.

Una vez elaborado, el Informe ALFA debe ser enviado al Centro Regional de Alerta Temprana (CAT Regional)
de SENAPRED Region Metropolitana, como canal prioritario de comunicacion institucional. Ademads, se
deberd compartir esta informacion con la Delegacion Presidencial Provincial del Maipo, asegurando una
adecuada articulacion con los organismos del nivel provincial.

El contenido del informe incluird los antecedentes recopilados por las unidades municipales y organismos
locales, incorporando un analisis que considere variables desagregadas por género, edad y otras condiciones
relevantes, con el fin de identificar de manera precisa las necesidades de la poblacién afectada en el territorio
comunal de Buin.

Este procedimiento permite entregar una vision clara, localizada y coordinada de la situacion de emergencia en
la comuna, fortaleciendo la respuesta institucional frente a eventos criticos, lo cual permitird la aplicacion de
instrumentos técnicos como FIBE (Ficha Bésica de Emergencia) o la FIBEH (Ficha Basica de Emergencia
Hidrica).

b) Priorizacién de las acciones de respuesta: En la comuna de Buin, las acciones de respuesta frente a
una emergencia se determinan a partir de una evaluacion detallada de los dafos v afectaciones,
considerando los recursos disponibles y las capacidades locales. La priorizacion de las intervenciones
se realiza mediante el acuerdo del Comité Comunal de Gestion del Riesgo y Desastres (COGRID), el
cual establece los lineamientos y acciones a seguir segun los criterios de urgencia, la magnitud del
evento y la capacidad inmediata de respuesta con los medios existentes a nivel comunal.

En primera instancia, las acciones estarin enfocadas en la proteccion de la vida humana, priorizando
especialmente a los grupos mas vulnerables, tales como: Nifios y nifias, Personas adultas mayores, Personas
con discapacidad, Mujeres y hombres expuestos a riesgos directos

Posteriormente, se dard atencion a la proteccion y recuperacion de: Infraestructura critica (salud, educacion,
conectividad, agua potable, energia, entre otros), Servicios basicos esenciales, Fauna local, mascotas y animales
de produccion

Este enfoque garantiza que la respuesta comunal sea organizada, eficiente y centrada en las necesidades mas
urgentes, permitiendo actuar con rapidez y coordinacion ante cualquier evento que afecte el bienestar de la
poblacion y el funcionamiento del territorio de Buin.

¢) Decisiones para la atencién de la emergencia y la reevaluacion vy readecuacion de las decisiones

adoptadas, para mejorar la intervencion: Ante una emergencia de gran magnitud en la comuna de
Buin, las decisiones para su atencién deben ser rapidas, efectivas y coordinadas. Esto implica la
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asignacion clara de responsabilidades y la definicion de tiempos especificos para la activacion y
desplicgue de recursos. Las acciones deben priorizar la proteccion de vidas humanas y la preservacion
de la infraestructura esencial, siempre considerando las capacidades locales y los recursos disponibles
en ese momento critico.

Una de las claves para una respuesta eficaz es la reevaluacion continua de las acciones implementadas. Dado
que cada evento de emergencia puede presentar dindmicas cambiantes, es necesario ajustar rapidamente las
estrategias de intervencion. Esta reevaluacion permite alinear las acciones operativas con las necesidades
emergentes de la comunidad y con la magnitud del evento, asegurando que la respuesta se mantenga eficiente.
Ademas, facilita la optimizacion de los recursos y esfuerzos, minimizando el impacto de la emergencia.

Es esencial que la respuesta se base en un enfoque inclusivo, que tenga en cuenta las diversas capacidades y
vulnerabilidades de la poblacion. La comuna de Buin esta distribuida en diferentes localidades, cada una con
caracteristicas y necesidades especificas. Esto requiere una atencién diferenciada, priorizando los siguientes
aspectos:

e  Grupos vulnerables, como nifios, nifas, personas mayores, personas con discapacidad, entre otros.

e Zonas con alta concentracion de poblacion, asi como aquellas que albergan infraestructura critica
(hospitales, escuelas, centros de atencion de emergencia, etc.).

e Localidades rurales o de dificil acceso, que pueden presentar mayores desafios logisticos.

El Comité Comunal de Gestion del Riesgo v Desastres (COGRID) es el encargado de coordinar la respuesta
ante la emergencia, asegurando que la informacion fluya correctamente entre los diferentes niveles de gobierno
y organismos, adaptédndose a las circunstancias de cada sector afectado.

Este enfoque integral, basado en la flexibilidad operativa y el andlisis constante de la situacion, permite a la
comuna de Buin mantenerse preparada para reaccionar de manera eficaz, reduciendo al minimo el impacto de
la emergencia en la vida de las personas y en la infraestructura comunal.

d) Entrega de informacién a la comunidad y medios de comunicacién: En el contexto de una
emergencia en la comuna de Buin, la entrega de informacion clara y oportuna a la comunidad es

esencial para asegurar una respuesta eficiente y coordinada. Para ello, se implementara un sistema de
comunicacion dinamico y transparente que permita mantener a la poblacién constantemente informada
sobre las acciones emprendidas por el Comité Comunal de Gestion del Riesgo y Desastres (COGRID)
y los organismos de respuesta.

Dado que la comuna de Buin abarca diversas localidades con caracteristicas geogréficas variadas, es necesario
contar con canales de comunicacién accesibles y adaptados a diferentes formatos para llegar a todos sus
habitantes. Estos canales incluyen:

e Radio local: Para llegar rapidamente a la poblacién a través de un medio ampliamente accesible en
situaciones de emergencia.

s Radio aficionada: Utilizada en 4reas mas remotas donde otros medios pueden no estar disponibles,
ascgurando que los mensajes lleguen incluso a las zonas de dificil acceso.

e Redes sociales: Plataformas como Facebook, Twitter ¢ Instagram, donde se pueden difundir
actualizaciones en tiempo real y mantener contacto directo con la comunidad.

s  Mensajes de texto (SMS): Para cnviar alertas y actualizaciones urgentes directamente a los teléfonos
moviles de los habitantes.

e Llamadas telefénicas: Para establecer contacto directo con grupos vulnerables o personas que no
tienen acceso a internet.

e FEquipos de telecomunicaciones: Sistemas especializados para asegurar la transmision de
informacion, especialmente en éreas donde las redes comunes puedan estar colapsadas o dafiadas.

e Teléfonos celulares: Ademas de las llamadas, los mensajes de texto y las aplicaciones méviles pueden
ser utilizados para mantener a la comunidad informada de forma continua.

Estos medios de comunicacion permitiran que la informacién fluya de manera efectiva a todas las areas
afectadas, independientemente de su ubicacion o condiciones.

El encargado de emergencias sera responsable de supervisar el flujo de la informacién, con el objetivo de reducir
la incertidumbre en la comunidad v fortalecer la confianza en las medidas adoptadas por el COGRID. La
informacion proporcionada siempre se basara en las decisiones tomadas por este Comité, el cual opera bajo un
enfoque democrdtico y participativo, donde todos sus miembros tienen derecho a voz y voto para definir las
acciones a seguir. La transparencia en la comunicacion también permitira a la comunidad comprender mejor
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las estrategias implementadas, asegurando que se sientan involucrados en el proceso de respuesta a la

emergencia.

Este sistema de comunicacion se ajustard a las caracteristicas y necesidades especificas de cada localidad dentro
de la comuna, garantizando que la informacion llegue de manera clara y efectiva a todos los sectores de Buin,
tanto en dreas urbanas como rurales

Esquema de procesos del Comité Comunal para la GRD:

COGRID COMUNAL

ENCARGADO DE GDRD

Evento

Otros Organismos

C D

Levantamiento y andlisis de

informacién (considerando <&

temdticas transversales)

v

Evaluacidn de Afectacidn, Dafos y
necesidades.

¥

Definicién de requerimientos y
disponibilidad de recursos

¥

Determinacién y priorizacién de
acciones de respuesta

v

Asignacién de responsables y
plazos

v

Activacién y despliegue de recursos
y capacidades

¥

Reevaluacién y readecuacion sies

necesario de acciones de respuesta

¥

Control de la emergencia/
Desmovilizacién

Figura N° 1: Diagrama de Flujo de Procesos Comité Comunal
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia.
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6. Coordinacién - Procesos de la Fase de Respuesta

Se establece la coordinaci6n de acciones del plan basado en los Procesos de la Fase de Respuesta representados
a través del siguiente esquema:

| Proceso 0

- /

1

| N
| Monitoreo y Alertas |
 — 1
]

Fin de Ia fase
de
emergencia
1

Emergencia

L

Proceso 1
Operaciones de Respuesta y
Proteccion de Personas

Proceso 2
Aseguramiento y atencién
de necesidades basicas

Inicio fase de
Recuperacién

1
1
1
i
1
]
1
1
i
'
|
I
1
1
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1
1
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Figura N° 2: Esquc;ﬁa de Procesos de Gestiones de Rcspucs'ta.r 7
Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades
Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017).

Los Procesos de la Fase de Respuesta son los siguientes:

Proceso

Proceso 0:
Alerta y Monitoreo

: Descripeion

Proceso que agrupa una serie de acciones tendientes a realizar la coordinacién con los
organismos técnicos para el monitoreo de la amenaza, de acuerdo a la amplitud y
cobertura de la amenaza identificada, recopilacion de informes y antecedentes técnicos,
evaluacion temprana de la evolucion del evento para alertar al SINAPRED (dado el
sustento de una alerta técnica), reaccionar en caso de una inminente ocurrencia del evento
destructivo (y derivados del evento principal si procede) y disponer de recursos
adicionales en caso de declararse una alerta.

Nota: Para el caso del nivel comunal corresponde a la definicion de acciones a
realizar, de acuerdo al tipo de alerta declarada por el SENAPRED.

necesidades bésicas.

Proceso [: . . . : ;

Overaciones de Acciones y gestiones, principalmente operativas (incluyendo en terreno) que apuntan al

RES uesta resguardo y proteccién de la vida de las personas; y dependiendo del tipo de emergencia,

Profecci on dz su respectiva atencién y control. También incorpora las instrucciones para el rescate de

mascotas y animales de compaiiia, entre otros aspectos.

Personas

Proceso 2: ; - s . . .
: Acciones de atencién a la poblacion, bienes y medios de vida afectados, en cuanto a suplir

Aseguramiento y ; oy ; ; . -

Stercibii de | U necesidades basicas, levantamiento de necesidades especiales y prevencidn de nuevos

riesgos asociados al evento destructivo, entre otros aspectos,

Proceso 3:
Evaluaciones técnicas
sectoriales.

Acciones de asesoria técnica especializada y sectorial respecto de las condiciones
sociales, econdmicas, ambientales, de la poblacidn, infraestructura critica y medios de
vida comprometidos en el 4rea afectada, que permitiran la realizacién de diagnésticos y
evaluaciones sectoriales, en tiempos previamente definidos. Por otra parte, se considera
la coordinacién del apoyo técnico, social, psicoldgico, econémico, etc. para que la
comunidad afectada pueda transitar al restablecimiento de las condiciones de
habitabilidad y el funcionamiento bésico de su entorno, migrando gradualmente a la etapa
de rehabilitacién.

Nota: Para el caso del nivel comunal estas acciones se ejecutardn de acuerdo 2 lo
establecido en los planes provinciales, regionales y nacional de emergencia.

Tabla N° 4: Procesos de la Fase de Respuesta.

Fuente: Adaptado de Metodologia de Levantamiento de Capacidades

Sectoriales para la Respuesta a Emergencias (2017)

Nota: Los procesos de la Fase de Respuesta no ocurren necesariamente en la realidad de manera
secuencial, de acuerdo a lo presentado en el plan. Su representacion grafica es solo esquematica y para
ejemplificar los procesos.
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Para un adecuado desarrollo de los procesos de la Fase de Respuesta se definen los flujos de comunicacion,
informacién a la comunidad y medios de comunicacidn, y el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades:

Flujos de comunicacién: A partir de un esquema simplificado se definen los flujos de comunicacion
por nivel territorial de los organismos que forman parte de este plan y las estructuras de coordinacion
establecidas para la respuesta.

Informacién a la comunidad y medios de comunicacién: Como parte de las responsabilidades de
las autoridades del nivel comunal este plan establece la entrega de informacién atil, oportuna,
coherente, accesible, progresiva en el tiempo y técnicamente validada, por los organismos con
competencia técnica en la materia, durante toda la emergencia a la comunidad y medios de
comunicacion, de acuerdo a las decisiones, prioridades y compromisos adoptados en el Comité
Comunal.

Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades: Establece los instrumentos necesarios para el
levantamiento y evaluacion de dafios y necesidades de la comunidad afectada por una emergencia.
Une de los principales instrumentos corresponde al informe ALFA que es de aplicacion comunal y
corresponde a informacion preliminar de la afectacion en una emergencia. Un segundo instrumento
corresponde a la Ficha Béasica de Emergencia (FIBE) que recopila informacion detallada e
individualizada de las personas afectadas de un grupo familiar, esta informacion es levantada en
coordinacion sectorial con el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (FIBE) (este punto es detallado
en el capitulo 6.2).

6.1. Comunicacion e Informacion

La comunicacion e informacion constituye una parte fundamental a ejecutar como parte de los procesos de la
Fase de Respuesta. Los flujos de comunicacién entre los organismos, estructuras del sistema y niveles
territoriales, contribuyen a una adecuada gestién de la emergencia. Por otra parte, la entrega de informacion
clara, precisa, objetiva e inclusiva a la comunidad y medios de comunicacion constituyen parte fundamental de
la responsabilidad del municipio y de las autoridades respectivas.

6.1.1.

NIVEL COMUNAL

Flujos de Comunicacion para la Coordinacion de la Respuesta.

{1\

l Organismos
Unidad GRD v > SciNAPM?
Comunal omuna
| Comité Comunal
Empresas
4 Publicas/Privada
Comunidad H
Organizada - Municiplo
. Mando
Conjunto en
oM Terreno (MCT)
DIDECO - - =
Coordinador de Organismo Organismos de
Emergencia Técnico Respuesta
SECPLAN |
Mando de
Coordinacion Mando Técnico
Otras dreas -
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6.1.2. Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién

En el presente plan la informacion a la comunidad y medios de comunicacion se establece de la
siguiente manera:

Formate Descripcion : Responsable

La autoridad maxima de la comuna debera realizar
Voceria y punto de | uno o mas puntos de prensa, segun lo determine el | « ALCALDE O ALCALDESA
prensa COGRID, los cuales se establecerdn de acuerdo con | ¢ ORGANISMO TECNICO
el desarrollo de la emergencia
El Departamento de Prensa Municipal debera
elaborar y difundir, a través de las redes de
Redes sociales y | comunicacion municipales, toda la informacion que | ® ALCALDE O ALCALDESA
medios de la municipalidad entregue a la poblacién en general. | ¢ ORGANISMO TECNICO
comunicacion Se pondra especial énfasis en atender las necesidades | « INTEGRANTES DE COGRID
masivos de los grupos mas vulnerables, incluyendo a aquellas COMUNAL
personas con necesidades especiales y a la poblacion
que convive con animales de compaiiia y mascotas.
Proporcionar a la poblacion de Buin informacion | ® ALCALDE O ALCALDESA
tanto cuantitativa como cualitativa, adaptada a las| ¢ COGRID COMUNAL
circunstancias especificas de cada situacion. ¢ ORGANISMOS TECNICOS
Tabla N° 5: Informacién a la Comunidad y Medios de Comunicacién.

Comunicado de
prensa

El Plan de Emergencia Comunal de Buin establece que los medios de comunicacion oficiales seran validados
por el Comité Comunal de Emergencia (COGRID), siguiendo las directrices de la Ley N° 21.364, que regula
la comunicacion y coordinacion de emergencias a nivel municipal. El COGRID es responsable de aprobar los
canales de comunicacion utilizados para informar a la comunidad, asegurando que sean accesibles y efectivos.
Los medios incluyen el sitio web oficial del municipio, redes sociales, mensajes de texto, medios locales vy
lineas telefonicas de emergencia.

Ademas, el COGRID valida estos medios durante la fase de preparacion, garantizando su funcionalidad antes
de una emergencia real. La informacion debe ser clara, veraz, accesible y transparente, cumpliendo con los
principios de acceso a la informacion piblica. EI COGRID también establece roles especificos, como la voceria,
el formato de difusion, la accesibilidad y consideraciones para la dimension animal en situaciones de
emergencia.

En resumen, el plan busca una respuesta coordinada, transparente y eficaz, con la validacion técnica de los
canales de comunicacion v el compromiso de garantizar que la informacién llegue de manera apropiada a toda
la poblacién de Buin.

6.2.Sistema de Evaluacion de Daiios y Necesidades

Al igual que la comunicacién e informacién, el Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades constituye una
parte fundamental de la gestién del nivel comunal como parte de los Procesos de la Fase de Respuesta. El Plan
Nacional de Emergencia vigente, establece los siguientes instrumentos para la evaluacion de dafios y
necesidades:

6.2.1. Informe ALFA

Los informes ALFA son elaborados por la comuna en el primer momento de la emergencia, para el registro de
informacién preliminar y complementaria, atil para la toma de decisiones, en especial las necesidades de la
poblacién. Su formato permite registrar la identificacion del evento y la evaluacion de necesidades.

Una vez realizado el levantamiento de necesidades mediante informe ALFA por parte del municipio, es remitido
a la Delegacién Presidencial Provincial respectiva, para su revision y recopilacién. Adicionalmente, la
Delegacion Presidencial Provincial y/o la Direccion Regional del SENAPRED, podra solicitar la Ficha Basica
de Emergencia FIBE, cuando se requiera contar con antecedentes detallados para la entrega de recursos.

De acuerdo a lo establecido en la regulacion del procedimiento de solicitud de recursos de emergencia, las
Delegaciones Presidenciales Provinciales o Regionales pueden realizar el levantamiento de necesidades a través
del informe ALFA.
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Cabe tener presente que los recursos para atender la emergencia, dispuestos por los niveles superiores, se
canalizan siempre hacia el nivel comunal.

Nota: En el caso de los municipios que forman parte de las provincias con asiento en la capital regional
el informe ALFA (y FIBE si corresponde) deberd ser remitido a la Delegacion Presidencial Regional
respectiva.

6.2.2. Ficha Basica de Emergencia FIBE- FIBEH

La Ficha Basica de Emergencia (FIBE) y Ficha Bdsica de Emergencia Hidrica (FIBEH) corresponde al
instrumento de catastro que se aplica en terreno en la o las dreas afectadas como consecuencia de una
emergencia, para identificar en detalle, individualizando a cada persona afectada de un grupo familiar. El
propésito de este instrumento es levantar de forma normalizada el proceso de identificacion de dafios en
personas, bienes v la satisfaccion de necesidades minimas que permitan superar la situacion, ante la ocurrencia
de una emergencia. Este instrumento constituye un levantamiento detallado que puede complementar la
informacion levantada mediante el respectivo informe ALFA.

Su aplicacién podra ser solicitada por la Delegacion Presidencial Provincial y/o Direccién Regional del
SENAPRED, cuando se requiera contar con antecedentes mas detallados para la entrega de un recurso en
especifico.

A nivel comunal, es la municipalidad la que debe desplegar las acciones necesarias para el levantamiento de la
informacion de cada persona afectada (de modo individual o si integra un grupo familiar) a través de la FIBE.

6.3. Proceso 0: Alerta y Monitoreo
6.3.1. Acciones del Nivel Comunal de acuerdo al tipo de Alerta

El Sistema Nacional de Alertas (SNA) vigente se define en el Plan Nacional Emergencia, estableciendo los
tipos de alertamiento: Alerta Verde - Temprana Preventiva, Amarilla y Roja, de acuerdo a la definicién de su
amplitud y cobertura.

De acuerdo al tipo de alerta cuya cobertura abarca a la comuna, se definen las siguientes acciones y
responsables:

FipoAlerta Aeciones a Realizar L Responsable (s)

Monitoreo en terreno de condiciones W

ala )
emergencia.

<

COGRID

da JEFATURA UNIDAD GRD
v riesgo. COMUNAL
v COGRID COMUNAL
v Identificacién  de brechasy v JEFATURA UNIDAD GRD
¥ VERDE - TEMPRANA requerimientos COMUNAL )
PREVENTIVA v ORGANISMOS  TECNICOS DE
RESPUESTA
fé‘gﬁﬁ?dadd; informacién a3, A; cALDE/ALCALDESA
v medios de comunicacion v COGRID
v ORGANISMOS TECNICOS
v"  Elaboracion de Informaciéon env’ JEFATURA UNIDAD GRD
terreno de condiciones de riesgo. COMUNAL
v~ COGRID )
v ORGANISMOS TECNICOS
Identificacién de v JEFATURA UNIDAD GRD
brechas yrequerimientos COMUNAL
v AMARILLA V" Entrega de informacion a I3y’ ORGANISMOS DE RESPUESTA
comunidad ¥ medios delvv COGRID
comunicacion
v~ Ejecucion de medidas de respuestd

ORGANISMOS DE RESPUESTA

v

'
v Convocatoria Comité Comunal v ALCALDE/ALCALDESA
(sujeta aevaluacion de la Autoridad |

Comunal, con
v base en antecedentes técnicos) gggggAL

=

JEFATURA UNIDAD DE GRD
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v Preparacién proceso de evacuacion
(zonas seguras, vias de evacuacién y ALCALDE/ALCALDESA
pris  de  encuentro, zonas de JEFATURA UNIDAD GRD
evacuacion, centros de acopio, COMUNAL
albergues, v ORGANISMOS DE RESPUESTA
v et) v COGRID
v Alistamiento general de los v JEFATURA UNIDAD GRD
recursos requeridos COMUNAL
v" ORGANISMOS DE RESPUESTA
v ALCALDE - ALCALDESA
v Entrega de informacién a la v ALCALDE/ALCALDESA
comunidad ymedios de v" REPRESENTANTE ORGANISMO
comunicacion DE RESPUESTA
v E}f:umén de medidas de respuesta| , o~ A \1SMOS DE RESPUESTA
v emergencia. v COGRID
v"  ALCALDE -ALCALDESA
¥ ROJA v Convocatoria Comité Comunal. j ?E%iﬁ"b%i%lﬁgi%EéﬁD
COMUNAL
¥ CARABINERO - BOMBERO
v Ejecucién proceso de evacuacion v ALCALDE/ALCALDESA
(de acuerdo a la amenaza si aplica y v JEFATURA UNIDAD GRD
a analisis técnico) COMUNAL
v" ORGANISMOS DE RESPUESTA
v CARABINERO - BOMBERO
v Movilizacién de recursos requerid v B LA UNIDADRCRD
UETICOS COMUNAL
v ORGANISMOS DE RESPUESTA
v'  CARABINERO - BOMBERO
v Entrega de informacién a la v ALCALDE/ALCALDESA
comunidad ymedios de v REPRESENTANTE ORGANISMO
comunicacion DE RESPUESTA
v CARABINERO - BOMBERO

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de

Tabla N° 6: Acciones a nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.
Fuente: Adaptado del Plan Nacional de Emergencia

6.3.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso 0 — Alerta y Monitoreo son las siguientes:

Agciones

Descripeion

Responsable (s)

Difundir
avisos/alertas/alarmas al
SINAPRED nivel
Comunal.

En el caso de prevencién o

inmediatamente después de que | e

ocurre un evento o situacién de
emergencia en la comuna de
Buin, se procede a identificar y
documentar los detalles
relevantes. Lo cual se debe
clarificar la naturaleza del
evento, la ubicacion especifica,
la magnitud de los impactos y las
posibles amenazas que
representa para la poblacion y el
entorno.

COGRID
ORGANISMOS
TECNICOS.

Comprobar  disposicion
de stock critico.

Contar con un inventario
actualizado y detallado es
fundamental para la gestion
efectiva de emergencias en la
comuna de Buin. Este inventario
comprende un registro completo
de los recursos, equipos,
materiales y suministros criticos

1-2° DIRECTOR
COMUNAL DE
PROTECCION

CIVIL Y
EMERGENCIA -
BODEGA.

DAF BODEGA
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Acciones

Descripeion

Responsable (s)

disponibles para ser utlhzados

durante situaciones de crisis.

Alertamiento
poblacién.

a

El Plan de Emergencia Comunal
de Buin es un proceso
fundamental para informar a los
residentes sobre situaciones de
emergencia inminente o0 en
curso. Este proceso se desarrolla
de manera coordinada y
eficiente, utilizando diversos
medios y tecnologias para
alcanzar a toda la comunidad y
garantizar su seguridad. A
continuacién, se detallan los
aspectos principales de este
procedimiento:

Activacion del Sistema de
Alerta: Esta activacién sigue
protocolos establecidos por el
Comité Comunal de
Emergencia, basados en Ila
gravedad y naturaleza del
evento.

Medios de Alertamiento: Sirenas
y Altavoces: Utilizados para
transmitir sefiales auditivas que
indican la emergencia y las
acciones a seguir.

Mensajes de Texto y Alertas
Push: Se envian a través de
plataformas moviles y
aplicaciones de emergencia para
alcanzar a los residentes en
tiempo real.

Redes Sociales y Sitios Web:
Publicacién de informacion
actualizada sobre la emergencia,
medidas de seguridad y puntos
de encuentro.

Medios de  Comunicacion
Tradicionales: Radio, television
y periddicos locales para llegar a
aquellos sin acceso a tecnologia
digital.

Nivel de riesgo y dreas
afectadas:  Instrucciones de
evacuacion, refugio o acciones
preventivas a seguir. Contactos
de emergencia y puntos de
reunion seguros.

Estrategias de Comunicacién
Inclusiva: Se considera la
diversidad de la poblacion,
asegurando que las alertas sean
accesibles y comprensibles para
personas con discapacidades,
idiomas minoritarios y diferentes
niveles de alfabetizacidn.

Se implementan estrategias para
alcanzar a grupos vulnerables
como personas mayores, nifios,
personas con discapacidad y
comunidades marginadas.
Monitoreo y Retroalimentacion:
El alertamiento a la poblacién en

COGRID COMUNAL
INTEGRANTES  EN
BASE A SU ROL Y
FUNCION.
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Aceiones

Descripeion

Respansable (5)

la comuna de Buin se desarrolla
con el objetivo de maximizar la
seguridad y minimizar el
impacto de las emergencias,
asegurando que todos los
residentes estén informados y
preparados para actuar conforme
a las circunstancias del evento.

Reforzar el monitoreo.

Este proceso se lleva a cabo
mediante la implementacion de
sistemas avanzados de vigilancia
y la asignaciéon de recursos
especializados para  evaluar
continuamente la evolucion del
evento, lo cual podemos detallar
los siguientes aspectos clave de
este procedimiento:

Activacién de Sistemas de
Monitoreo: se activan tan pronto
como se detecta una emergencia,
utilizando tecnologia avanzada y
redes de sensores distribuidos
estratégicamente en la comuna.
Monitoreo Meteoroldgico:
Seguimiento en tiempo real de
condiciones climaticas como
[luvias intensas, vientos fuertes y
temperaturas  extremas  que
puedan desencadenar
emergencias como inundaciones
o incendios.

Monitoreo Hidroldgico: Control
de niveles de rios, quebradas y
cuerpos de agua para anticipar
desbordamientos y riesgos de
inundacion.

Monitoreo de Incendios:
Vigilancia de areas forestales y
urbanas para detectar focos de
incendio y facilitar una respuesta
rapida de los equipos de
bomberos.

Evaluacion Continua y
Actualizacion de Informacion:
Se realiza wuna evaluacion
continua de los datos recopilados
para actualizar la situacion de
emergencia y ajustar las acciones
seglin sea necesario.
Comunicacién y Difusion de
Resultados: Los resultados del
monitoreo se comunican a la
comunidad a través de medios
oficiales y  canales de
informacion  pidblica  para
mantener a la  poblacién
informada sobre la evolucién de
la emergencia y las medidas de
seguridad recomendadas, ya que
el refuerzo del monitoreo en la
comuna de Buin fortalece la
capacidad de respuesta ante
emergencias, asegurando una

COGRID COMUNAL
ORGANISMO
TECNICO
INTEGRANTES DEL
COGRID
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Acciones

Descripeion
gestion proactiva y eficiente de
los riesgos identificados.

Responsable (s)

e  Activar plan de
emergencia |y  anexo
respectivo por amenaza si
existe.

La activacién del Plan Comunal
de Emergencia en Buin, requiere
de acciones administrativas
precisas y coordinadas que
aseguren una respuesta rapida y
efectiva frente a situaciones de
emergencia, lo cual se detallan
las acciones administrativas
atingentes para la activacion del
plan, basadas en la materia:
Evaluacion de la Situacion.
Convocatoria  del Comité
Comunal de Emergencia.
Activacion del Centro de
Operaciones de Emergencia del
COGRID.

Declaracién de Alertas vy
Comunicacion Oficial.
Movilizacién de Recursos vy
Capacidades.

Registro y Documentacion.
Seguimiento y  Evaluacion
Continua.

¢ COGRID COMUNAL
e  ORGANISMO

TECNICO.
o INTEGRANTE DEL
COGRID COMUNAL.

e Levantar, recopilar vy
evaluar  situacién  en
terreno.

Durante una emergencia en la
comuna de Buin es esencial para
una respuesta efectiva y
coordinada, lo cual involucra
una serie de actividades
detalladas que permiten obtener
informacién precisa v
actualizada sobre la situacién de
crisis, teniendo en cuenta el
siguiente proceso:

Movilizacién de Equipos en
Terreno.

Levantamiento de Informacion
Primaria.

Recopilacion de Datos
Detallados

Evaluacion de Necesidades
Urgentes

Andlisis de Vulnerabilidades y
Riesgos

Actualizacién Continua

¢ COGRID COMUNAL
SEGUN AREA DE
COMPETENCIA

e  Sistematizar informacion
preliminar del evento.

Implica la organizacién
estructurada de los datos
recopilados inicialmente,

asegurando que la informacion
sea clara, accesible y utilizable
por los diferentes actores
involucrados en la gestion de la
emergencia

Clasificacion y Categorizacion
de Informacién.

Registro y Documentacion
Georreferenciacion de
Incidentes.

e 1-2° DIRECTOR
COMUNAL DE
PROTECCION

« CIVIL Y
EMERGENCIA

» ORGANISMOS
TECNICO

e INTEGRANTES DEL
COGRID COMUNAL.




B
|

BUIN

Ilystre Municipalidad

llustre Municipalidad de Buin

PLANTILLA
VERSION: 01

PLAN COMUNAL DE EMERGENCIA — ANEXOS PLANES POR AMENAZA

Pagina
47 de 74

Fecha: DD-MM-AAAA

Acciones

Descripeion

Responsable(s)

Andlisis  de
Patrones.
Comunicacién y Divulgacion.
Actualizacién Continua.

Tendencias y

*  Convocar Comité Comunal. Realiza siguiendo protocolos|e ALCALDE 6}
establecidos por el Instructivo de ALCALDESA.
Operacion y Funcionamiento del |¢  ENCARGADO DE
Comité Comunal de EMERGENCIA
Emergencia, conforme a lo COMUNAL.
dispuesto en la Ley N°21.364. |« QRGANISMO
Evaluar la situacién en primera TECNICO.
instancia, con el objeto de
convocar entregar una
aproximacion diagnostica de la
situacién o emergencia.
La convocatoria del Comité
Comunal en la comuna de Buin
es un proceso organizado y
coordinado que permite una
respuesta rapida y efectiva ante
emergencias, asegurando la
proteccién y bienestar de todos
los residentes

s  Elaborar informes ALFA en llevar a cabo un proceso|e 1° DIRECTOR

caso de afectacion. detallado  de  recopilacion, COMUNAL DE

analisis y presentacion de PROTECCION CIVIL
informacion crucial sobre los Y EMERGENCIA

dafios y necesidades emergentes
durante una situacion de crisis o
emergencia en la comuna, lo cual
se debe considerar lo siguiente:
Recopilacién de Informacion
Andlisis Detallado

Descripcion de la situaciéon de
emergencia.

Presentacion y Distribucién del
Informe.

Determinar areas de
afectacion (segun tipo de
amenaza).

Implica
sistematico y detallado para
identificar las zonas especificas

realizar un proceso | e

COGRID COMUNAL
INTEGRANTES DEL
COGRID

que han sido impactadas durante [ e  QRGANISMO
una emergencia o desastre, lo TECNICO.
cual se debe considerar los
siguientes aspectos:
Monitoreo y Evaluacion Inicial
Identificacion del Tipo de
Amenaza
Despliegue en Terreno
Mapeo de Areas Afectadas
geograficamente  las  zonas
afectadas y determinar su
extension.
Analisis de Vulnerabilidades.
Priorizacion de Acciones
Informacién y Comunicacion
e  Ejecutar estrategia Es crucial para mantener a la|e COGRID COMUNAL

comunicacional para entrega
de informacion a la

poblacién informada, reducir la
incertidumbre y coordinar las
acciones de respuesta, en base a:

INTEGRANTES DEL
COGRID
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Acciones
comunidad y medios de|e
comunicacion,

Descripeion :
Informar de manera oportuna y
precisa sobre la emergencia,
instrucciones de  seguridad,
ubicacién de albergues y
acciones de respuesta en curso.
Seleccion de Canales de
Comunicacién:

Desarrollo de Mensajes Claves
Coordinacion con Medios de
Comunicacién

Monitoreo y Evaluacién
Acciones de Retroalimentacidén
Documentacion y Lecciones
Aprendidas

Responsable (s)

UNIDADES
TECNICAS.

e  Determinar cursos de accion | e
de organismos del nivel
comunal.

Definir las acciones especificas
que estos organismos deben
tomar para abordar situaciones,
resolver problemas o
implementar politicas a nivel
local.

COGRID
INTEGRANTES
COGRID
UNIDADES
TECNICAS.

DEL

6.4. Proceso 1: Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

Tabla N° 7: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

Las acciones especificas del Proceso | — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas son las

sigu

ientes:

Acciones

Descripeion

Respansable (s)

Levantamiento de informacién de
la afectacion y acciones de
respuesta en curso.

Durante esta fase, equipos
especializados y técnicos son
desplegados en el terreno para
recoger informacion precisa y

verificada, utilizando ¢ ENCARGADO DE
metodologias y herramientas grg&‘i&i‘r}l‘cm
adecuadas para asegurar la e COGRID COMUNAL
fiabilidad de los datos. La e ORGANISMO
informacién ~ obtenida  se TECNICO
actualiza continuamente ¢ ORGANISMO
conforme evoluciona la RESPUESTA.
. X . ° INTEGRANTES  DEL
situacion  de  emergencia, COGRID
permitiendo la toma de
decisiones informadas y la
asignacion eficiente de recursos
y capacidades.
Andlisis, evaluacion y priorizacién | Esta  evaluacién  considera ¢  ENCARGADO DE
de acciones de respuesta y recursos, | diversos factores como la Eg‘&?ﬁﬁfm
de acuerdo a la emergencia. ?fectacmn a la poblz}(flén, e COGRID COMUNAL
infraestructuras criticas, s ORGANISMO
servicios bésicos y TECNICO
vulnerabilidades  especificas, »  ORGANISMO

tales como la presencia de

RESPUESTA.

1 bi ifi . INTEGRANTES  DEL
grupos vulnerables como nifios, COGRID
personas mayores O personas
con discapacidades.
Solicitud de recursos y capacidades . . e ENCARGADO DE
ara la respuesta Proceso crucial que garantiza la EMERGENCIA
p p i adecuada provisiéon de medios COMUNAL

necesarios para enfrentar la
situacion de manera efectiva

» COGRID COMUNAL
¢ ORGANISMO

TECNICO
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Acciones

Descripeion

»  INTEGRANTES

Responsable (s)

¢  ORGANISMO
RESPUESTA.

DEL

COGRID

Convocatoria del Comité Comunal.

Proceso crucial dentro del
marco de gestion de
emergencias, que asegura la
activacion oportuna de los
recursos humanos y técnicos
necesarios  para  responder
efectivamente a situaciones
criticas.

Activacién del Protocolo.
Coordinacion de Acciones
Registro y Documentacion

Después de la reunién, se
realiza un seguimiento continuo
de las acciones acordadas y se
evalia  periddicamente la
efectividlad de las medidas
implementadas. Se realizan
ajustes seglin sea necesario para
mejorar la respuesta y asegurar
la proteccion y bienestar de la
comunidad afectada.

e ALCALDE (0]
ALCALDESA .

Elaboracion de informes ALFA.

Proceso fundamental en la
gestion de emergencias y
desastres, proporcionando una
evaluacion detallada de los
impactos y necesidades
surgidas tras un evento adverso.

Este proceso es iniciado por la
Municipalidad de Buin o la
autoridad competente designada
para tal fin.

del
de

Descripcién
evaluacion

afectaciones,
prioritarias identificadas,
recomendaciones  para la
respuesta inmediata y a corto
plazo, entre otros elementos
relevantes.

evento,
dafios vy
necesidades

Difusién y Uso del Informe,
deberda ser compartido con
todos los miembros del Comité
Comunal, asi como con otros
organismos de respuesta y
entidades  relevantes, para
coordinar esfuerzos y optimizar
el uso de recursos disponibles..

e  ORGANISMO

»  INTEGRANTES

s ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL
COGRID COMUNAL
ORGANISMO
TECNICO

DE

RESPUESTA.
DEL
COGRID

Activacion de  proceso  de
evacuacion (si aplica de acuerdo al
tipo de emergencia).

Sera crucial en situaciones de
emergencia que requieren la
movilizacién segura y ordenada

e  COGRID COMUNAL

e  ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL

DE
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Acciones

Descripeion
base al siguiente detalle:

Esta evaluacién determina la
gravedad y naturaleza del
evento, asi como el riesgo
potencial para la poblacién y la
necesidad de evacuacion.

Esta decision se basa en
criterios predefinidos segin el
tipo y la magnitud de la
emergencia, considerando la
seguridad y bienestar de los
residentes de la comuna.

Es fundamental que esta
comunicacién sea clara, directa
y oportuna para asegurar que
todos los afectados estén al
tanto y puedan  actuar
rapidamente.

La coordinacion entre
Bomberos, Carabineros,
personal de emergencia y otros
actores es fundamental para
asegurar  una  evacuacion
eficiente.

Durante este proceso, se brinda
asistencia a personas
vulnerables como nifios,
ancianos, personas con
discapacidad y  mascotas,
garantizando su seguridad vy
bienestar.

Es  importante  actualizar
regularmente a la comunidad
sobre el progreso de la
evacuacion y cualquier cambio
en las  condiciones de
emergencia,

Se realiza una evaluacién post-
evacuacion para identificar
lecciones aprendidas y éreas de
mejora en el proceso.

de la poblacién afectada, en

Responsable (s)

ORGANISMO
TECNICO
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES
COGRID

DEL

basqueda y rescate de personas.

Activar y coordinar apoyo en

Activacion del Sistema de
Bisqueda y Rescate

Se realiza una evaluacion inicial
para determinar la ubicacion de
las personas afectadas, la
magnitud del riesgo y los
recursos necesarios para llevar a
cabo las operaciones de
basqueda y rescate de manera
segura y eficiente.

Se movilizan equipos
especializados, como unidades
de rescate urbano, perros de

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

COGRID COMUNAL
BOMBEROS
CARABINEROS
ORGANISMO
TECNICO
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES
COGRID

DEL
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“Acciones:

Descripcion

Responsable (s)

busqueda, drones u otros
equipos tecnologicos segun sea
necesario.

Coordinacion con Instituciones
y Organismos de Apoyo

Despliegue de Operaciones de
Busqueda

Se prioriza la seguridad tanto de
los rescatistas como de las
personas rescatadas.

Se mantiene una comunicacion
constante con las familias y la
comunidad para informar sobre
el estado de las operaciones y
proporcionar tranquilidad.

Esta  retroalimentacion  es
crucial para mejorar la
capacidad de respuesta del

Comité Comunal de
Emergencia en futuras
emergencias.

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compaiiia.

Esta  funcion se  activa
simultdneamente con el plan de
respuesta a  emergencias
humanas, asegurando que los
recursos y equipos necesarios
estén disponibles desde el inicio
de la emergencia.

Evaluacién de la Situacién y
Coordinacién Inmediata

Movilizacion de  Recursos
Especializados

Rescate y Cuidado Temporal
Identificacion y Registro

Se coordina con autoridades
veterinarias  locales  para
evaluaciones adicionales y
tratamientos médicos, segin sea
necesario.

Se proporciona orientaciéon y
apoyo a los duefios sobre
cuidados posteriores y posibles
efectos emocionales en los
animales  después de Ia
emergencia.

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

COGRID COMUNAL
ORGANISMO
TECNICO

DIRECCION DE ASEO
Y ORNATO
ORGANISMO
RESPUESTA.
CARABINEROS
BOMBEROS
INTEGRANTES  DEL
COGRID

Apoyo a servicios criticos de salud.

Se establece comunicacion
directa con hospitales, centros
de salud y servicios de
emergencia  para  evaluar

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

COGRID COMUNAL
ORGANISMO
TECNICO
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Acciones

Responsable (s)

Descripeion
necesidades y
recursos adicionales.

coordinar

Respaldo Logistico y de
Infraestructura

Se implementan protocolos de
proteccidén para asegurar un
entorno seguro tanto para los
pacientes como para los
profesionales de la salud.

Gestidn de Pacientes y Triage

Se coordinan equipos
especializados en salud mental
y servicios sociales para ofrecer
orientacion, consejeria y apoyo
emocional durante y después de
la crisis.

Se establece una comunicacion
fluida y continua entre los
servicios criticos de salud, el
Comité Comunal de
Emergencia y ofras entidades
relevantes.

Se  realizan  evaluaciones
periddicas para ajustar
estrategias, asignar recursos
adicionales segiin sea necesario
y asegurar una respuesta
adaptativa a la evolucion de la

emergencia.

GERENTA DE LA
CORPORACION ~ DE
SALUD Y EDUCACION
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES ~ DEL
COGRID

Activacion y coordinacion equipos
de voluntarios  de ayuda
humanitaria presentes en la
comuna.

activacion se realiza
conforme a los protocolos
establecidos por el Comité
Comunal de Emergencia, en
coordinacion con
organizaciones de voluntarios
previamente  registradas vy
capacitadas.

Esta

Cada equipo de voluntarios
tiene roles y responsabilidades
claramente definidos, los cuales
pueden incluir distribucién de
alimentos y agua, atencion
psicosocial, apoyo logistico,
bisqueda y rescate de personas,

entre  otros  servicios de
asistencia humanitaria
esenciales.

Coordinacién con Autoridades
y Organismos de Respuesta

la activacion y coordinacién de
equipos de voluntarios de ayuda
humanitaria en Buin demuestra
un compromiso _comunitario

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL
COGRID COMUNAL
BOMBEROS
CARABINEROS
ORGANISMO
TECNICO
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES DEL
COGRID

PLANTILLA
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Acciones

Descripeion

Responsable ()

s6lido y eficiente,
proporcionando apoyo esencial
durante situaciones de
emergencia y contribuyendo
significativamente a la
seguridad y bienestar de los
residentes afectados.

Tabla N° 8: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

6.5. Proceso 2: Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas

Las acciones especificas del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas son las
siguientes:

Acciones ;
Evaluar dafios y necesidades
producto de la emergencia.

. Descripcion

Evaluar los dafios y necesidades
producto de una emergencia es
fundamental  para orientar
eficazmente la respuesta y la
asignacion de recursos, lo cual se
debe considerar lo siguiente: A
continuacién, se describe esta
funcion:

Despliegue de Equipos
Especializados: Estos equipos
pueden  incluir  ingenieros,
arquitectos, técnicos en
infraestructura, entre  otros,
dependiendo  del tipo de
emergencia.

Recoleccién de Informacion en
Terreno: Esto puede incluir
dafios a infraestructuras publicas
y privadas, pérdidas materiales,
impactos en la comunidad, entre
otros.

Evaluacion de Impactos
Humanos y Sociales: Se evalua
el impacto en la poblacion
afectada, incluyendo victimas,
desplazados, personas en
situacién de vulnerabilidad (como
ancianos y  personas  con
discapacidad), y otras
necesidades humanitarias
urgentes.

Determinacién de Necesidades
Criticas: Se priorizan las
necesidades criticas emergentes,
como atencién médica, refugio,
alimentos, agua potable,
suministros sanitarios y otros
recursos necesarios para la
supervivencia y el bienestar de la
poblacién afectada.

Anilisis de Infraestructura y
Servicios Pablicos: Se realiza un

Responsable (s)

BOMBEROS
CARABINEROS
ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL
DIRECTORES DE LA
MUNICIPALIDAD
ALCALDE
ADMINISTRADOR
MUNICIPAL
.GERENTE DE LA
CORPORACION
MUNICIPAL DE
SALUD Y
EDUCACION
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Acciones

Descripeion

andlisis detallado de los dafios a la
infraestructura publica,
incluyendo carreteras, puentes,
redes eléctricas, sistemas de agua
y alcantarillado, con el objetivo
de determinar la magnitud de los
impactos y las reparaciones
necesarias.

Registro y Documentacién de
Dafios: Se registra y documenta
de manera sistematica todos los
datos recopilados durante la
evaluacion, utilizando
herramientas y metodologias
estandarizadas para garantizar la
precisién y la coherencia de la
informacion.

Reporte de Evaluacién: Se
elabora un informe detallado que
presenta los resultados de la
evaluacion  de  dafios y
necesidades, destacando las areas
prioritarias de intervencion y las
recomendaciones para la
respuesta  inmediata y la
recuperacion a largo plazo.

Comunicacion de Resultados:
Se comunica de manera efectiva y
transparente los resultados de la
evaluacion a todas las partes
interesadas, incluyendo al Comité
Comunal de Emergencia,
autoridades locales, organismos
de coordinacién regional y
nacional, y la  comunidad
afectada.

La evaluacion rigurosa de dafios y
necesidades es fundamental para
una respuesta eficiente y efectiva
durante una emergencia,
asegurando que los recursos y las
acciones de respuesta se dirijan
adecuadamente para mitigar los
impactos y facilitar la
recuperacién de la comunidad
afectada.

Responsable (s)

Elaboracién de informes ALFA.

La elaboracién de informes
ALFA es un proceso crucial
dentro del contexto de gestién de
emergencias.

Inicio del Proceso: La
Municipalidad de Buin activa el
proceso de elaboracién de
informes ALFA inmediatamente
después de confirmarse una
emergencia significativa en la
comuna.

ENCARGADO
EMEGENCIA.

COMUNAL  DE
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Acciones

Descripcion

Recopilacion de Datos: Equipos
especializados se despliegan en el
area afectada para recopilar
informacion detallada y precisa
sobre los dafios causados por la
emergencia.

Andlisis y Evaluacién: Se
identifican 4reas prioritarias de
intervencidn, poblaciones
vulnerables y recursos necesarios
para la respuesta inicial y la
recuperacion.

Documentacién  Sistematica:
Este informe sigue un formato
estandarizado que facilita la
comprension y la accién rapida
por parte de los equipos de
respuesta y las autoridades
competentes.

Comunicacion de Resultados:
La  comunicacién de los
resultados es clave para alinear
esfuerzos y recursos hacia una
respuesta coordinada y eficiente.

Actualizacién Continua:
Durante el desarrollo de la
emergencia, los informes ALFA
se actualizan periédicamente para
reflejar cambios en la situacion,
nuevos datos recopilados 'y
ajustes en las necesidades y
prioridades de respuesta.

Uso Estratégico: La informacion
contenida en los informes ALFA
guia la toma de decisiones
estratégicas, la asignacion de
recursos y la planificacion de
acciones para mitigar los efectos
de la emergencia y facilitar la
recuperacion de la comuna de
Buin.

La elaboracién de informes
ALFA asegura una gestion
informada y efectiva de la
emergencia, permitiendo una
respuesta rapida y coordinada
para proteger la vida y el
bienestar de la comunidad
afectada.

Responsable (s)

Aplicacion de FIBE.

Identificar a los beneficiarios
afectados y evaluar los dafios
causados por el evento.

funcionarios  municipales y
técnicos, se despliegan en el drea

ENCARGADO
COMUNAL
EMERGENCIA
FUNCIONARIOS
PUBLICOS
ACREDITADOS.

DE
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Acciones

Descripcion
afectada para recopilar
informacion detallada sobre los
impactos de la emergencia.

La aplicacion de FIBE en la
comuna de Buin es fundamental
para asegurar una gestion integral
y eficiente de los impactos de una
emergencia, proporcionando
apoyo directo a los afectados y
facilitando la reconstrucciéon y
recuperacion de la comuna

Responsable (s)

Convocatoria del Comité

Comunal.

El alcalde o alcaldesa de Buin, o
el representante designado por ¢l
o ella, es responsable de iniciar la
convocatoria del Comité
Comunal.

Se enfatiza la importancia de una
respuesta integrada que
aproveche las capacidades y
recursos de cada entidad
representada en el Comité.

Se documentan las decisiones
tomadas y se elaboran informes
para reportar al nivel provincial y
regional, seglin corresponda.

ALCALDE

ENCARGADO

EMERGENCIA

COMUNAL DE

Solicitud de restablecimiento de
servicios Bdsicos en zonas
afectadas.

Evaluar la magnitud de los dafios
y se determinan las 4reas
especificas que requieren
restablecimiento  urgente  de
servicios basicos.

Se establece comunicacién con
las empresas proveedoras vy
operadoras de servicios para
iniciar la coordinacién  del
restablecimiento.

Se priorizan las zonas mas
afectadas y los  servicios
esenciales que deben  ser
restablecidos  primero  para
asegurar la seguridad y el
bienestar de la  poblacion

afectada.

Se  activan los  recursos
necesarios, incluyendo personal
técnico especializado, equipos de
reparacién y materiales, para
llevar a cabo las acciones de
restablecimiento.

Se monitorea el avance del
restablecimiento de los servicios
basicos y se realiza un

e o @ 0

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL
CARABINEROS
BOMBEROS

ORGANISMO TECNICO

ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES
COGRID

-CGE

-AGUAS ANDINAS

DE

DEL
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Acciones

Descripcion

Responsable (5)

seguimiento  constante  para
asegurar que las operaciones se
realicen de manera eficiente y
efectiva.

Solicitud de restablecimiento de
telecomunicaciones.

Se evalia la magnitud de los
dafios y el impacto en las
infraestructuras de
telecomunicaciones,
determinando las areas
especificas afectadas y las
necesidades de restablecimiento
prioritarias.

Se establece comunicacién con
las empresas proveedoras de
servicios de telecomunicaciones
afectadas para iniciar el proceso
de restablecimiento. Esto puede
incluir servicios de telefonia fija y
movil, internet, transmisiéon de
datos y otros servicios criticos.

Se activan los  recursos
necesarios, incluyendo equipos
técnicos especializados,
vehiculos y materiales necesarios
para reparar y restablecer las
infraestructuras de
telecomunicaciones dafiadas.

MESA

COMPETENCIA.

COGRID SEGUN

Adquirir/Recepcionar, almacenar
y distribuir agua potable,
alimentos y abrigo, entre otros.

Se establece contacto con
proveedores y entidades publicas
para adquirir agua potable,
alimentos, abrigo y otros
suministros esenciales necesarios
para la emergencia. Esto puede
incluir la compra directa, la
recepcion de donaciones y la
coordinacién con organismos
gubernamentales y ONGs.

Los recursos son distribuidos
priorizando las necesidades mas
urgentes y criticas de la poblacién
afectada, como agua potable para
€onsumo, alimentos no
perecederos, ropa de abrigo y kits
de higiene bésica. Se consideran
grupos vulnerables como nifios,
personas mayores y personas con
discapacidad.

Se lleva un registro detallado de
los  suministros  recibidos,
almacenados vy  distribuidos,
asegurando la transparencia en la
gestion de recursos y la rendicién
de cuentas ante las autoridades
correspondientes y la comunidad.

ENCARGADO
EMERGENCIA
COMUNAL
COGRID COMUNAL
ORGANISMO TECNICO
DIRECTORES DE LA
MUNICIPALIDAD

DE

Solicitud de coordinacién de
acciones para el orden piiblico en
zonas afectadas por la amenaza.

Se realiza una evaluacién
exhaustiva de la situacién en las
zonas afectadas por la amenaza,
considerando el tipo y la
magnitud del evento, asi como el

ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES DEL
COGRID

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

COGRID COMUNAL
ORGANISMO TECNICO
DIRECCION DE
SEGURIDAD PUBLICA

BOMBEROS
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Acciones

Descripeion

Responsable (s)

impacto en el orden piblico y la

seguridad ciudadana.

Se  establece  comunicacion
inmediata con las autoridades
responsables del orden publico,
como Carabineros de Chile u
otras fuerzas policiales locales. Se
informa sobre la situacién actual,
los puntos criticos identificados y
las necesidades especificas de
seguridad publica en las dreas
afectadas.

CARABINEROS
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES DEL
COGRID

Solicitud de apoyo para manejar y
disponer cadéveres.

Se realiza una evaluacion inicial
de la magnitud del evento y la
posible cantidad de victimas
mortales. Esto  incluye la
identificacién de dreas afectadas y
la estimacién de la cantidad de
cadaveres que deben  ser
manejados.

Se solicita la activacion de los
recursos necesarios para manejar
de manera adecuada los
caddveres, incluyendo personal
capacitado, equipos de proteccion
personal, vehiculos de transporte,
instalaciones temporales para
almacenamiento y  morgues
moviles si es necesario.

Se procede con el levantamiento y
recopilacion de caddveres de
manera digna y respetuosa,
asegurando su identificacion
preliminar y  documentacién
adecuada para facilitar su
posterior manejo y disposicidn.

Se coordina la disposicion final
de los cadéaveres de acuerdo con
los procedimientos y regulaciones
vigentes, que pueden incluir la
identificacién positiva, la entrega
a familiares, la inhumacion o
cremacion adecuada, asegurando
el  cumplimiento de las
normativas legales y culturales.

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

COGRID COMUNAL
ORGANISMO
TECNICO
ORGANISMO
RESPUESTA.
INTEGRANTES DEL
COGRID
CARABINEROS
BOMBEROS
SEGURIDAD
PUBLICA

GERENTE 0
ENCARGADA DE
CORPORACION  DE
SALUD COMUNAL

Solicitud de  apoyo  para
Identificar personas fallecidas.

Se realiza una evaluacién inicial
para determinar la magnitud del
evento y la posible cantidad de
personas fallecidas. Esto incluye
la identificaciéon de  dreas
afectadas y la  estimacion
preliminar de personas cuya
identidad pueda estar
comprometida.

Se informa sobre la situacién
actual 'y las  necesidades

ALCALDE
COGRID SEGUN
AREA DE
COMPETENCIA
DIRECCION DE
SEGURIDAD
PUBLICA
ENCARGADO DE
EMERGENCIAS
LOCALES
GERENTA DE LA
CORPORACION DE
SALUD Y
EDUCACION
MUNICIPAL
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Acciones

Descripcion

Responsahle (s)

especificas para la identificacion
de las victimas.

Se solicita la activacion de los
recursos necesarios para la
identificacion ~ de  personas
fallecidas, incluyendo personal
especializado en odontologia
forense, antropologia forense, y
técnicas de identificacion
biométrica como huellas
dactilares y andlisis de ADN.

Se procede con la recopilacién de
datos y muestras relevantes de las
personas fallecidas, como
fotografias, huellas dactilares,
muestras de ADN y registros
meédicos. Esta informacion es
procesada de manera cuidadosa y
confidencial para facilitar la
identificacién positiva de las
victimas.

Se establece un sistema de
comunicacion con los familiares
de las personas desaparecidas o
fallecidas para obtener
informacién adicional que pueda
ayudar en el proceso de
identificacion.

Se realiza un analisis detallado de
los datos recopilados y muestras
obtenidas para confirmar la
identidad de las personas
fallecidas de manera precisa y
certera.

Se documenta de manera
exhaustiva todo el proceso de
identificacion, incluyendo los
métodos utilizados, los resultados
obtenidos y cualquier
informacion relevante que pueda
ser util para futuras referencias y
andlisis forenses.

CARABINEROS

PDI

DIRECTORES DE LA
MUNICIPALIDAD DE
BUIN

Habilitar albergues.

Se seleccionan lugares seguros y
adecuados  para  establecer
albergues temporales,
considerando la accesibilidad,
capacidad estructural, servicios
basicos disponibles y proximidad
a las zonas afectadas.

Se realizan labores de
acondicionamiento en las
instalaciones seleccionadas,

asegurando que cuenten con
condiciones minimas de confort y
seguridad. Esto incluye Ia
limpieza, reparaciones menores si
es necesario, instalacion de
iluminacién adecuada, y
preparacion de dreas comunes

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECTOR DE DIDECO
ADMINISTRADOR
MUNICIPAL
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Acciones

Deseripcion
como comedores y zonas de
descanso.

Se garantiza el suministro de
servicios basicos indispensables
como agua potable, electricidad,
saneamiento (bafios y duchas), y
acceso a alimentos nutritivos y
adecuados para las personas
albergadas.

Se  distribuyen  colchonetas,
mantas, kits de higiene personal,
y otros recursos esenciales para
cubrir las necesidades inmediatas
de los residentes del albergue.

Se establecen normas de
convivencia y seguridad dentro
del albergue para mantener un
ambiente ordenado y respetuoso.
Esto incluye la asignacién de
areas especificas segin la edad,
género o necesidades especiales
de los residentes.

Se coordina con otros servicios
como salud, educacién, y
proteccion civil para asegurar una
respuesta integral y coordinada.
Se establecen mecanismos de
comunicacion  efectivos para
mantener informados a los
residentes del albergue sobre el
desarrollo de la emergencia y las

Responsable(s)

Habilitar centros de acopio.

Se seleccionan lugares adecuados
y seguros para establecer los
centros de acopio, considerando
la accesibilidad, capacidad de
almacenamiento y proximidad a
las zonas afectadas.

Se preparan las instalaciones del
centro de acopio para recibir y
almacenar los diferentes tipos de
donaciones. Esto incluye la
limpieza y organizacién del
espacio, asegurando la capacidad
de almacenamiento suficiente y la
seguridad de las donaciones.

Se establecen listados claros y
actualizados de los bienes vy
suministros mas necesarios segln
la emergencia. Estos pueden
incluir alimentos no perecederos,
agua embotellada, articulos de
higiene personal, ropa,
medicamentos bdasicos, mantas,
entre otros.

- DIRECTOR DE DIDECO

- ADMINISTRADOR MUNICIPAL
- ENCARGADO DE EMERGENCIA

MUNICIPAL
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Acciones

Descripcion

Se recluta y gestiona voluntarios
para apoyar en las operaciones del
centro de acopio, asegurando que
estén  capacitados en los
procedimientos de recepcion,
clasificacién y distribucién de
donaciones. Se garantiza un
ambiente de trabajo seguro y
colaborativo.

Responsable (s)

Habilitar centros de distribucion.

Se seleccionan lugares adecuados
y accesibles para establecer los
centros de distribucion,
considerando la proximidad a las
areas afectadas y la capacidad
logistica para recibir y despachar
suministros de manera eficiente.

Se desarrolla un plan detallado
para la recepcion,
almacenamiento y distribucién de
los  suministros segin las
necesidades prioritarias
identificadas. Esto incluye la
coordinacion con proveedores,
transportistas y voluntarios para
asegurar el flujo constante vy
seguro de los suministros.

Se priorizan las necesidades
bésicas como alimentos, agua
potable, medicinas, articulos de
higiene y abrigo, asegurando que
todos tengan acceso a los recursos
esenciales.

Se implementan medidas de
seguridad para proteger los
suministros  almacenados vy
garantizar un ambiente seguro
para el personal y los
beneficiarios durante las
operaciones de distribucion.

Se lleva a cabo una evaluacion
periodica para identificar dreas de
mejora y ajustar las estrategias
seglin las necesidades cambiantes
de la emergencia.

ADMINISTRADOR

MUNICIPAL.
ENCARGADO DE
EMERGENCIA
MUNICIPAL

DIRECTOR DE DIDECO
DIRECTOR DE

SEGURIDAD PUBLICA

Solicitud de apoyo para atender
necesidades  especificas  de
personas en  situacion  de
discapacidad, personas mayores,
nifios, nifias y adolescentes,
pueblos originarios, entre otros.

Se identifican y categorizan los
grupos vulnerables que pueden
requerir apoyo especial durante la
emergencia. Esto incluye
personas en  situacion  de
discapacidad, adultos mayores,
nifios, nifias y adolescentes,
pueblos originarios, y otros
grupos que puedan  tener
necesidades particulares.

Se realiza una evaluacion
detallada de las necesidades
especificas de cada grupo

ENCARGADO DE
EMERGENCIA
COMUNAL

DIRECTOR DE DIDECO
DIRECTOR DE

SEGURIDAD PUBLICA
DIRECTOR DE DIMAAO

GERENTE DE
CORPORACION ~ DE
SALUD Y EDUCACION
ADMINISTRADOR
MUNICIPAL

ALCALDE
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Acciones

Descripeion
vulnerable. Esto puede incluir
requerimientos  de  atencién
médica especializada, acceso a
medicamentos, dispositivos de
asistencia, alimentos adaptados,
comunicacion accesible,
transporte adecuado, entre otros.

Se establece coordinacién con
entidades especializadas, como
organizaciones de discapacidad,
centros de atencion geridtrica,
servicios sociales, y lideres
comunitarios de pueblos
originarios. Esto asegura que las
respuestas sean culturalmente
sensibles y adaptadas a las
necesidades particulares de cada

grupo.

Se solicita y despliega recursos
humanos y materiales
especificamente destinados para
atender a  estos  grupos
vulnerables. Esto puede incluir
personal capacitado en atencion a
la discapacidad, cuidado
geridtrico, psicologos infantiles, y
otros profesionales
especializados.

Responsable (s)

Solicitud de apoyo para el
cuidado de  animales de
compaiifa, ayuda para animales
de traspatio y el resguardo de
fauna silvestre.

Se identifican y clasifican los
diferentes tipos de animales que
pueden requerir apoyo durante la
emergencia. Esto incluye
animales de compafiia
(mascotas), animales de traspatio
(como aves de corral y ganado
menor), y fauna silvestre afectada
por la emergencia.

Se realiza una evaluacion de las
necesidades especificas de cada
tipo de animal. Esto puede incluir
alimentos, agua, refugio
temporal, cuidados veterinarios, y
medidas de seguridad para
prevenir dafios adicionales.

Se establece coordinaciéon con
organizaciones locales de
proteccion animal, voluntarios
especializados en rescate de
animales, y profesionales
veterinarios.

Se solicitan y despliegan recursos
humanos % materiales
especificamente destinados para
el cuidado de los animales. Esto
puede incluir equipos de rescate,
suministros  veterinarios, vy
personal capacitado en manejo

- DIRECTOR DE ASEOQ Y ORNATO
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Acciones = : - Descripeion Responsable ()

animal en situaciones de
emergencia.

Estos centros deben contar con
infraestructura segura,
suministros de alimentacion vy
agua, y personal capacitado para
manejar diferentes especies.

Se desarrolla una estrategia de
comunicacién para informar a la
comunidad sobre como pueden
ayudar y qué hacer con sus
animales durante la emergencia.
Se proporcionan
recomendaciones sobre la
seguridad de los animales y la
importancia de no abandonarlos.

Tabla N° 9: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Basicas.

6.6. Coordinacion con Fuerzas Armadas y Estado de Excepcion Constitucional

La coordinacién con las Fuerzas Armadas se desarrollara de acuerdo a lo establecido en los articulos 16, 17 y
18 de la Ley N° 21.364, para los niveles nacional, regional y provincial, ademas de lo establecido en el
respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional de Emergencia.

Adicionalmente, la coordinaciéon con las Fuerzas Armadas en Estado de Excepcién Constitucional, se
desarrollara de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.415 Orgénica Constitucional que establece los Estados
de Excepcién Constitucional, ademas de lo indicado en el respectivo plan Provincial y/o Regional y/o Nacional
de Emergencia.

7. Implementacion, revision y actualizacion del Plan
7.1. Implementacion

La correcta implementacion y activacion del Plan Comunal de Emergencia de Buin es esencial para garantizar
una respuesta efectiva ante situaciones adversas que afecten a la comunidad. Para ello, es fundamental
considerar aspectos técnicos, administrativos, sociales y financieros. De esta manera, el plan integra protocolos,
procedimientos, anexos y planes de emergencia provenientes de actores publicos y privados relevantes, lo que
permitird una gestion eficiente de los recursos humanos y materiales, asegurando la seguridad de la poblacion
y la continuidad operativa de los servicios criticos en la comuna.

La difusion del plan constituye una etapa clave para asegurar que todos los actores involucrados comprendan
sus funciones y se alineen con los procedimientos establecidos. Esta difusion se estructura en dos dimensiones:

e Difusion externa: Dirigida a organismos operativos y técnicos que forman parte del COGRID
comunal, garantizando coherencia con los protocolos y lineamientos. Esta labor se sustenta en una
comunicaciéon constante y en reuniones mensuales agendadas en conjunto con los actores
involucrados.

e Difusién interna: Centrada en las direcciones municipales clave, como SECPLA, DOM, DIDECO,
Seguridad Piblica, entre otros. Esta accién fortalece las capacidades institucionales y operativas,
permitiendo que estas unidades cumplan su rol como asesores técnicos en situaciones de emergencia.
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Es fundamental mantener una vinculacion estrecha con la Delegacion Presidencial Regional y Provincial, lo
cual promueve una articulacién efectiva en los niveles local, provincial y regional. Esta coordinacion
interinstitucional garantiza una respuesta integrada y oportuna ante emergencias, facilitando la cooperacién
entre los organismos del gobierno central y las autoridades locales.

Lo cual la capacitacion continua es clave para enfrentar emergencias con mayor eficacia. El plan contempla
simulacros, entrenamientos y actividades formativas que aseguran un conocimiento actualizado de los
procedimientos, fomentando una cultura preventiva y adaptativa ante los desafios emergentes en la comuna.

El plan debe ser revisado peridédicamente para incorporar aprendizajes obtenidos de emergencias reales,
simulaciones, buenas practicas y nuevas tecnologias. Este proceso garantiza que la planificacion se mantenga
vigente, pertinente y eficaz frente a los cambios del entorno.

Ahora bien, conforme al articulo 3° de la Ley 21.364, la capacitacion debe incorporar una perspectiva de género,
asegurando igualdad, inclusion y no discriminacion en todas las fases de la gestion del riesgo. Para ello, se
consideran los siguientes componentes:

I. Inclusion y Equidad: Se debe asegurar el acceso igualitario a la informacion y la formacion,
fortaleciendo el rol de mujeres vy diversidades dentro del COGRID comunal, promoviendo su
participacion activa en la prevencion y respuesta a emergencias.

2. Roles v Responsabilidades: El plan debe identificar y reducir las barreras de género que limitan la
participacion durante las emergencias, fomentando el liderazgo inclusivo y una toma de decisiones
equitativa.

3. Habilidades Especificas: La formacion debe incluir moédulos sobre comunicacion inclusiva, manejo
de crisis con sensibilidad de género y atencion a grupos vulnerables, respondiendo asi a las diferentes
necesidades segun género y contexto.

4. Sensibilizacién y Cultura Organizacional: Mds alld de las competencias técnicas, la capacitacion
debe promover una cultura institucional basada en el respeto, la igualdad y la colaboracién, generando
entornos seguros y empaticos para todos los actores.

5. Evaluacién y Ajustes Continuos: Es necesario realizar evaluaciones constantes del plan de
capacitacion para ajustar sus contenidos, basandose en la retroalimentacion de los participantes, los
resultados de los simulacros y la incorporacién de nuevas herramientas y perspectivas de género.

El fortalecimiento del Plan Comunal de Emergencia de Buin requiere una gestion profesional, inclusiva y
territorialmente articulada. Su implementacién debe centrarse en la preparacion, coordinacion y proteccion de
la comunidad, integrando enfoques técnicos, sociales y una perspectiva de género.

Es indispensable considerar todos los elementos esenciales del plan, como protocolos, procedimientos, anexos
y planes de emergencia tanto publicos como privados, para garantizar una ejecucion eficaz a nivel comunal.
Para sustentar técnicamente las estrategias de implementacion y difusion del plan, se deben considerar los
siguientes puntos:

e Una difusién clara, tanto externa (hacia el COGRID y actores técnicos) como interna (hacia las
direcciones municipales clave).

s Una coordinacion fluida con las entidades regionales y provinciales.

s Una capacitacion permanente, que permita adaptar el plan a las realidades emergentes.

s Una evaluacion periddica, retroalimentada por simulacros, ejercicios y experiencias reales.

Finalmente, un enfoque de género transversal en todas las ctapas del plan asegura una respuesta inclusiva,
sensible y eficaz, promoviendo la equidad y fortaleciendo la participacion activa de todas las personas
involucradas en la gestion del riesgo y la respuesta ante emergencias.

7.2.Revisiéon Periddica
La revision periddica del plan se realiza a partir de las siguientes consideraciones:

e Revisidn al menos cada dos afios (dispuesto por Ley 21.364).

e  En cualquier momento, si asi lo dispone el Comité Comunal.

e Por indicacion fundada del Director o Directora Regional del SENAPRED.

e  Revision posterior a la ejercitacion del plan, que puede poner a prueba una parte de éste o su totalidad.
Esta ejercitacion puede realizarse a través de simulaciones y/o simulacros.
Revision posterior a la activacion del plan producto de una emergencia.
Revision por cambios en la plantilla de planes. Posterior a la actualizacion de alguna plantilla de plan
de emergencia y anexos planes de amenaza por parte del SENAPRED.
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e  Revision solicitada por el alcalde o alcaldesa u organismos que forman parte del plan. La solicitud
debe realizarse formalmente por estos organismos, indicando el fundamento que justifique la revisién
del plan.

e Revision por nueva infraestructura critica en la comuna. Debido a cambios o mejoras en la
infraestructura critica, tales como hospitales, aerédromos, servicios basicos, etc.

e Nueva o cambios en las amenazas y vulnerabilidades en el territorio.

7.3. Actualizacion

La actualizacién del plan comunal de emergencia se realizara considerando lo siguiente:

» De acuerdo a las indicaciones y puntos establecidos en la revision periodica (criterios establecidos en
el capitulo7.2), y elaboracién de informe de revision, que establecerd si el plan requiere o no ser

actualizado.

e Laactualizacion del plan contempla el proceso de aprobacion establecido en el Art. 32 de laLey 21.364
y debera ser aprobado mediante Decreto Alcaldicio, derogando la versién anterior del plan si existiera.
»  El Plan actualizado debe ser informado a la Direccién Regional del SENAPRED

8. Informacién Adjunta.
8.1.Sistema de Telecomunicaciones

Descripeion

U Gilizacio

Integracion
Felecomunic:

leenologia Sistenia Cobertura Amplitud = O SENAPRED -
LAT
SISTEMA  DE ps— 24/7 NO
COMUNICACION
ik i ADMINISTRADOR,
RADIO i I o | coMNA DIRECTORES, JEFE DE
COMUNICACION * | COMPLETA UNIDADES,
POR LAS UNIDADES
BUIN SEGURO, JEFE DE
OPERATIVAS DEPARTAMENTO
MUNICIPAL. :
SISTEMA DE PRUEBA | NO SE
COMUNICACION ENCUENTRA EN
viF | UTILIZADO DE | it OPERACIONES DE USO, A ESPERA
MANERA  EXTERNA EMERGENCIA COMUNAL DE
CON OTROS INSTRUCCION
ORGANIZAMOS. POR SENAPRED
SISTEMA _ DE ALCALDE, 277 NO
COMUNICACION COMUNAL. ADMINISTRADOR,
MOVIL | UTILIZADO DE | PROVINCIAL, | DIRECTORES, JEFE DE
MANERA  EXTERNA | REGIONAL, UNIDADES,
CON ORGANIZAMOS | NACIONAL. | BUIN SEGURO, JEFE DE
SECTORIALES DEPARTAMENTO.
TELEEONA SISTEMA __ DE |COMUNAL | ALCALDE. 277 NO
COMUNICACION PROVINCIAL, | ADMINISTRADOR,
5 UTILIZADO DE | REGIONAL. DIRECTORES, JEFE DE
MANERA EXTERNA | NACIONAL. | UNIDADES,
CON ORGANIZAMOS
SECTORIALES
SISTEMA DE | COMUNAL. ALCALDE. 2477 NO
COMUNICACION PROVINCIAL. | ADMINISTRADOR.
INTER | UTILIZADO DE | REGIONAL, DIRECTORES, JEFE DE
NET |MANERA EXTERNA | NACIONAL. | UNIDADES,
CON  ORGANIZAMOS
SECTORIALES
SATELITAL g‘ggﬁr{ﬁmmm DE ALCALDE. 2477 NO
G AA . ADMINISTRADOR,
TELEF DIRECTORES, JEFE DE
Oial | MANERA  INTERNA, ORIEADES.
POR LAS UNIDADES BUIN SEGURO, JEFE DE
OPERATIVAS DEPARTAMENTO
MUNICIPAL. '

Tabla N° 10: Sistema de Telecomunicaciones — Nivel Comunal
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1. Introduccién

La comuna de Buin, al igual que muchas otras en la Regién Metropolitana, enfrenta una amenaza constante de
incendios estructurales, producto del creciente desarrollo habitacional a nivel nacional. Este contexto hace
indispensable cstablecer medidas preventivas y de respuesta ante cventuales siniestros que puedan
comprometer la seguridad de la comunidad y sus bienes, tanto muebles como inmucbles.

Este anexo se enmarca en el Plan Comunal de Emergencia por la amenaza de Incendios Estructurales, cuyo
objctivo principal es proporcionar un marco de referencia y acciones especificas ante este tipo de eventos. El
enfoque abarca desde la evaluacion de riesgos hasta la implementacion de estrategias de mitigacion, respucsta
y recuperacion post-evento, integrando activamente a los distintos actores involucrados en la gestion comunal
de emergencias.

Cabe destacar que este anexo se fundamenta en un analisis exhaustivo del contexto actual de riesgos y
vulnerabilidades presentes en Buin. Asimismo, incorpora las lecciones aprendidas en cventos pasados,
registradas en ¢l Sistema de Informacion Social en Emergencias (SISE) del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, y validadas mediante la Ficha Bésica de Emergencia (FIBE).

El documento ha sido elaborado en concordancia con las directrices y normativas vigentes en materia de
gestion del riesgo de desastres y proteccion civil, asegurando una respuesta coordinada, eficaz y alineada con
los estandares nacionales.

A lo largo del presente anexo, se detallan las acciones especificas a implementar en cada fase del ciclo de
gestion del riesgo de desastres: preparacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccién, con el objetivo de
fortalecer la resiliencia comunitaria y reducir al minimo los impactos negativos de los incendios estructurales
en la comuna,

En definitiva, este anexo constituye una herramienta técnica esencial para la planificacion y formulacion de
estrategias de gestién del riesgo en Buin, enfocadas en la proteccion de la vida, el resguardo de la
infraestructura critica y el bienestar integral de la comunidad. Cuenta con instrumentos validados para la
evaluacion de necesidades comunales, consolidindose como un recurso clave en la prevencion y respuesta
ante emergencias estructurales.

1.1. Objetivos General y Especificos
e Objetivo General:

Establecer un marco de accion para la Fase de Respuesta ante emergencias generadas por incendios
estructurales en la comuna de Buin, con el propdsito de proteger la vida de las personas, sus bienes y el
entorno, mediante la coordinacion eficaz de recursos, capacidades y actores institucionales, articulados a
través del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (GRD).

Objetivo Especificos:

1. Estandarizar y activar procedimientos operativos para la movilizacién oportuna y la coordinacion
eficiente de recursos humanos, técnicos y logisticos durante la respuesta a incendios estructurales.

2. Fortalecer las capacidades del personal involucrado en la respuesta, mediante programas de
capacitacion continua

3.  dirigidos a funcionarios municipales, equipos de emergencia y voluntarios, en materias como
rescate, primeros auxilios y mancjo de situaciones criticas.

4. Tmplementar simulacros y ejercicios de respuesta periddicos, orientados a evaluar la operatividad del
plan, identificar brechas y ajustar los procedimientos segtn los aprendizajes obtenidos.

5. Ascgurar una comunicacién efectiva ¢ ininterrumpida entre todos los actores intervinientes,
utilizando herramientas tecnolégicas adecuadas y protocolos establecidos, que faciliten la toma de
decisiones y la gestion integral de la emergencia.
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1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance

e Cobertura: El alcance de cste anexo considera la totalidad del ambito territorial de la comuna de
Buin.

e  Amplitud:

La conformacién del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (CGRD) representa un pilar
fundamental para el cumplimiento de los objetivos establecidos en este anexo, ya que permite garantizar una
respuesta organizada, coordinada y eficaz ante emergencias por incendios estructurales en la comuna de Buin.

Este comité estd conformado de manera permanente por las siguientes autoridades y representantes clave:

*  Alcalde o Alcaldesa de la comuna, quien preside ¢l comité.

* Director de Seguridad Piublica, quien actiia como Encargado del Programa de Gestion del Riesgo
de Desastres Comunal y cumple funciones como Secretaria Técnica y Ejecutiva del CGRD.

e Representante de Carabineros de Chile, correspondiente a la mayor autoridad policial presente en
la comuna.

* Representante del Cuerpo de Bomberos, en calidad de la mas alta autoridad de dicha institucion a
nivel comunal.

Asimismo, conforme a lo establecido en la Ley N° 21.364, las autoridades comunales, en su rol dentro del
Comité de Gestion de Riesgo de Desastres Comunal, tienen la facultad de convocar a instituciones
gubernamentales y no gubernamentales, segin las caracteristicas y magnitud del evento. Esta capacidad de
articulacion interinstitucional que permite brindar una respuesta proporcional, focalizada y eficiente, sicmpre
con ¢l objetivo prioritario de proteger la vida, los bienes y el entorno de los habitantes de la comuna de Buin.

La participacion activa y diversa de estos actores garantiza la disponibilidad de asesorias técnicas
especializadas en todas las fases de la emergencia, fortaleciendo la coordinacion, la toma de decisiones
informada y la capacidad de respuesta del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres.

Entre los organismos e instituciones que pueden ser convocados, segin la naturaleza del siniestro, se
consideran:

*  Administrador Municipal.

=  Policia de Investigaciones de Chile (PDI).

e  Delegacion Presidencial Provincial del Maipo.
® Cruz Roja Chilena.

¢ Defensa Civil.

*  Hospital San Luis de Buin — Paine.

* Compaiia General de Electricidad (CGE).

e  Empresas de servicios sanitarios.

»  Corporacion Municipal de Salud y Educacion.
s  Asociacion Canales Unidos de Buin.

*  Directores Municipales.

»  Departamento de Prensa Municipal.

* Radioaficionados.

e  UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores).
e UNCO (Union Comunal de Juntas de Vecinos).
» COSOC (Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil).
e EFE (Empresa de Ferrocarriles del Estado).

® Direccion de Vialidad Provincial.

¢ Concesionarias de autopistas.

*  Empresas del sector privado con presencia en la comuna.
¢  Otros organismos, segun necesidad.
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Esta red de colaboracién interinstitucional permite fortalecer la resiliencia comunal y ascgurar una gestion del
riesgo de desastres integral, inclusiva y acorde a las realidades locales.

*  Alcance:

Este ancxo sc enfoca especificamente en la amenaza de incendios estructurales, considerando las
caracteristicas particulares del territorio comunal, donde la geografia local, junto con una planificacion
urbana antigua y la ausencia de un plan regulador vigente o normativas de construccion actualizadas,
incrementan significativamente la vulnerabilidad frente a este tipo de emergencias, ya que estas condiciones
hacen ain mas necesario establecer medidas de prevencion, respuesta y recuperacion que permitan mitigar los
ricsgos y proteger a la comunidad ante un eventual siniestro estructural.

2. Descripcién de la Amenaza, Zonificacién y Exposicion

2.1. Descripcion de la Amenaza

La amenaza de incendios estructurales en la comuna de Buin representa un riesgo transversal, que no
distingue nivel socioeconémico y puede afectar tanto a viviendas regulares como irregulares. No obstante, el
nivel de exposicion y vulnerabilidad es mayor en sectores con urbanizacion desordenada o antigua, donde
predominan construcciones informales que carecen de normativas basicas de edificacion y medidas minimas
de mitigacion, como la no existencia de cortafuegos.

Gran parte de las viviendas afectadas por esta amenaza s¢ encuentran en zonas sin regulacion urbana formal,
debido a la ausencia de un Plan Regulador Comunal actualizado, lo que ha generado una ocupacion territorial
con alta densidad, calles estrechas y construcciones contiguas. Estas condiciones no solo aumentan el riesgo
de propagacion del fuego, sino que también dificultan el acceso de los equipos de emergencia durante la fase
de respuesta.

Segin los registros historicos de emergencias informados en la plataforma SISE del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia (MIDESOyF), los incendios estructurales en Buin han generado impactos tanto directos
como indirectos en la comunidad, lo cual estos eventos registrados demuestran que no solo se ven afectadas
las viviendas donde sc inicia cl fucgo, sino también las colindantes y adyacentes, debido a la ausencia de
elementos de aislamiento entre propiedades.

Las causas mds recurrcntes asociadas a estos siniestros incluyen:

e Cortocircuitos ¢léctricos en instalaciones precarias.
e  Mal uso de electrodomésticos y sistemas de calefaccion.
s  Almacenamiento inadecuado de materiales inflamables en cspacios residenciales.

Un antecedente reciente y alarmante ocurrié durante el afio 2024, con la ocurrencia de dos incendios
estructurales que resultaron en el fallecimiento de personas adultas mayores, quienes quedaron atrapadas en
sus viviendas, sin posibilidad de ser rescatadas. Estos hechos subrayan la urgente necesidad de reforzar las
medidas preventivas, mejorar los sistemas de alerta y respuesta comunitaria, y fortalecer los protocolos de
evacuacion y acceso.

Ademas, cl andlisis de las lecciones aprendidas ha permitido identificar scctores de alta recurrencia,
especialmente poblaciones con pasajes angostos, obstruidos por vehiculos estacionados, materiales de
construccidn o edificaciones irregulares, lo cual dificulta severamente la labor de Bomberos y equipos de
emergencia,

La comuna de Buin cuenta con diversas villas que conforman su estructura urbana. A continuacion, s¢
presentan algunas de cllas:

= Villa Las Flores de Buin
e Villa Dulcinea

= Villa Gabriela

e Villa Santa Rosa

* Villa Virginia

e Villa Seca Oriente
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s Villa Los Puentes

Villa Valles del Maipo

Villa Rengifo

Villa Los Hidalgos

Villa Miraflores

Villa Tuliperos

Villa Cardenal Raul Silva Henriquez
Villa Solar I-II-1I-IV-V

Villa Los Ciruelos

Villa Raul Silva Henriquez

Manuel Plaza.

Arturo Prat de Buin Arturo Prat Maipo.
Carlos Figueroa.

Entre otras.

En este contexto, el presente anexo cobra especial relevancia, ya que busca consolidar un enfoque preventivo
y coordinado frente a esta amenaza, promoviendo la proteccion de la vida, los bienes y el entorno, a través de
una planificacion basada en la evidencia y en la realidad territorial de la comuna.

2.2. Zonificaciéon de l1a Amenaza

En la comuna de Buin, se¢ rcconoce una amenaza constante de incendios estructurales, asociada
principalmente a las caracteristicas de su infraestructura urbana y a la ausencia de una zonificacion formal y
actualizada del riesgo. Esta carencia dificulta la planificaciéon preventiva, la focalizacion de recursos y la
respuesta oportuna ante este tipo de emergencias.

A lo largo del tiempo, s¢ ha observado un crecimiento desregulado del territorio, con viviendas que
originalmente correspondian a casctas sanitarias y que han sido ampliadas de manera informal, sin cumplir
con las normas minimas de urbanizacion ni criterios de seguridad estructural contra incendios. Esta falta de
regularizacion genera altos niveles de vulnerabilidad, especialmente en lo referido a la propagacion del fuego
entre viviendas contiguas y al acceso para los equipos de emergencia.

El aumento sostenido del parque habitacional, sumado al déficit de planificacion urbana y de fiscalizacion, ha
contribuido a que muchas construcciones no cuenten con cortafuegos, materiales resistentes al fuego, ni
sistemas adecuados de ventilacion o salidas de emergencia. Esta realidad se ve agravada por la existencia de
asentamientos irregulares, los cuales:

» Carecen de accesos habilitados para vehiculos de emergencia.
=  No disponen de sistemas basicos de deteccion ni extincion de incendios.
*  Presentan alta densidad poblacional y viviendas construidas con materiales inflamables.

De acuerdo con la base de datos bomberil del afio 2022, se registré una cantidad significativa de siniestros
estructurales en sectores criticos de la comuna, evidenciando una alta exposicion al riesgo en zonas no
regularizadas o de urbanizacion antigua.

Estos antecedentes refuerzan la urgencia de avanzar en una zonificacion comunal del riesgo por incendio
estructural, que permita:

* Identificar sectores prioritarios para la intervencion preventiva,

» Establecer restricciones o exigencias constructivas en zonas vulnerables.

s  Coordinar planes de evacuacion y rutas de acceso seguras.

s Promover programas de regularizacion y educacion comunitaria en prevencion de incendios.

Una zonificacion adecuada sera clave para fortalecer la resiliencia local, orientar el crecimiento urbano y
proteger la vida y ¢l patrimonio de los habitantes de Buin.
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Segun datos del Sistema de Informacion Bomberil (SIB), la comuna de Buin ha experimentado varios
incendios estructurales significativos en los ultimos afios. A continuacién, se presentan algunos casos

destacados:

e 24 de diciembre de 2024: Un incendio destruyo el centro de salud y educacion integral Antaem, que
brindaba servicios de terapia ocupacional, psicologia y educacion diferencial. www. BioBioChile
® 24 de diciembre de 2024: Sc registr6 un incendio en las instalaciones de la empresa "Comercial El

Remanso" en la calle Alto Jahuel.
https://www.facebook.com/teletrece

Afortunadamente,

no hubo personas

lesionadas.

* 26 de noviembre de 2024: Un incendio afectd al menos cinco casas en la interseccion de Padre
Hurtado con Clotario Blest. El siniestro se¢ origind cn una bodega y se propagd a viviendas
colindantes, resultando con lesiones a un bombero y a un civil. https://www.facebook.com/teletrece

Estos incidentes resaltan la necesidad de implementar medidas preventivas y mejorar la capacidad de

respuesta ante emergencias en la comuna.
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2.3. Analisis de la Exposicion

La exposicion a la amenaza de un incendio estructural en la comuna de Buin requiere considerar multiples
factores que pueden verse afectados tanto de manera directa como indirecta por este tipo de emergencias.
Estos factores deben evaluarse desde una perspectiva integral que incluya la geografia comunal, el
crecimiento urbano no planificado y los datos censales actualizados, con cl fin de obtener una vision clara
del nivel de riesgo presente en cada sector del territorio.

En este contexto, se identifican elementos clave que incrementan la exposicién comunal:

*  Alta densidad de viviendas en sectores sin planificacion urbana formal.

» Infraestructura critica en zonas vulnerables.

e Deficit de cortafuegos y accesos habilitados para vehiculos de emergencia.

e Construcciones irregulares o autoconstruidas con materiales de alta combustibilidad.

»  Poblaciones con mayor proporcion de adultos mayores o personas con movilidad reducida.
=  Calles estrechas o con obstrucciones que dificultan la respuesta oportuna.

El anélisis de la exposicion frente a incendios estructurales es un componente esencial para comprender los
riesgos existentes y disefiar estrategias de intervencion efectivas. Esto permite proteger a la poblacion,
resguardar la infraestructura critica y conservar el entorno natural de la comuna. Ademas, es clave para
fortalecer la resiliencia comunitaria y reducir los impactos negativos de futuros eventos.

En cl caso de Buin, se hace indispensable considerar las siguientes variables locales como parte del
diagndstico de exposicion:

e  Distribucion demografica por territorio.

e Tipologia y estado de las construcciones.

» Densidad poblacional por villa o poblacion.

*  Accesibilidad para emergencias (pasajes, calles sin salida, barreras urbanas).

e Ubicacion de infraestructura critica (escuclas, centros de salud, servicios basicos).
* Historial de incendios estructurales reportados en la comuna.

Este enfoque permitira una planificacion territorial més precisa y una priorizacion de recursos mas eficiente
frente a este tipo de emergencias.

214
MAIPO
Regibn a ls que Parteseca

METROPOLITANA

Informacidn geografica Comunal
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3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacién entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos
responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos de la
fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica de acuerdo a
la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso 0 - Alerta y Monitoreo conternpla las siguientes acciones:
e  Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segiin el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1.  Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

 Tipo Alerta  Descripcion de Acciones — Nivel Comunal ~ ‘Responsable(s)

* Implementar sistemas de monitorco| e
continuo (24/7) mediante camaras de
vigilancia, patrullajes preventivos y
reportes comunitarios, que permitan| e
identificar condiciones de riesgo,
posibles focos de incendio y|
comportamientos inseguros.

e Desarrollar actividades periddicas de| e
informacion y  sensibilizacion| o DIRECTOR COMUNAL DE
orientadas a advertir sobre la| ,GESTION DE RIESGO y
posibilidad de  ocurrencia de| DESASTRES.

incendios estructurales, DIRECTOR ) DE

especialmente en sectores SEGURIDAD PUBLICA
Temiprana identificados como vulnerables. CUERPO DE BOMBEROS
Preventiva * Recalizar campafias de prevencién DE BUIN

comunitaria, enfocadas en el buen DIRECTOR DE DIDECO

uso de instalaciones ecléctricas, CARABINEROS

mancjo seguro de combustibles y INTEGRANTES DEL

materiales inflamables, asi como en COGRID.

la importancia del despeje de accesos

para vehiculos de emergencia.

e Fortalecer la comunicacién vy

coordinacion entre los  distintos

actores del Comité Comunal para la

Gestion del Riesgo de Desastres, a

fin de activar alertas tempranas de

forma eficiente y oportuna.
Amarilla o Formalizacion de la Citacién al ¢« ALCALDE /

COGRID Comunal ALCALDESA

e Activar mecanismos de = BOMBEROS

comunicacién interna y externa e DIRECCION DE

(radios comunales, redes sociales, SEGURIDAD

sircnas, mensajes SMS o WhatsApp ¢« DIRECTOR DE

masivo) para alertar a la poblacion SEGURIDAD PUBLICA
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potencialmente afectada, informando
sobre la situacion de riesgo y las
medidas  preventivas que  deben
adoptar.

Identificar y habilitar las rutas de
escape previamente definidas en ¢l
plan comunal, asegurando su despeje
y sefalizacion. Ademads, coordinar
puntos de encuentro y zonas seguras
para facilitar una evacuacién rapida y
ordenada.

Movilizacion de  los  recursos
técnicos, humanos y logisticos
necesarios (vehiculos de emergencia,
maquinaria, albergues temporales,
apoyo psicosocial, entre otros) para
dar respuesta cfectiva a la
emergencia en desarrollo.

Establecer un sistema de seguimiento
permanente  del evento mediante
reportes de terreno, monitoreo visual,
informacién  bomberil y  redes
comunitarias, asegurando que la
comunidad reciba informacion clara,
oportuna y verificada en todo
momento.

Promover la articulacion entre los
distintos  actores  involucrados:
organismos gubernamentales,
servicios de emergencia,
organizaciones sociales, voluntariado
y cmpresas privadas  locales,
garantizando una respuesta integral,
efectiva y sin duplicidad de esfuerzos
ante la emergencia habitacion

* ENCARGADO
COMUNAL
EMERGENCIA

= DIRECTOR
DIDECO

« DIMAAO

DE

DE

Roja

Formalizar, a través de la autoridad
comunal, la activaciéon del Comité
COGRID para la toma de decisiones
estratégicas y operativas ante la
emergencia.

Establecer comunicacion directa y
permanente entre Bomberos,
Carabineros, personal municipal,
servicios de salud, seguridad publica
y otros organismos clave, para
garantizar una respuesta articulada.
Movilizar recursos humanos y
materiales necesarios: unidades de
bomberos, ambulancias, equipos de
rescate, maquinaria pesada y apoyo
logistico.

Activar protocolos de evacuacion y
rutas de escape  previamente
definidas, con apoyo de voluntarios,
Carabineros y personal municipal,
priorizando a personas vulnerables
(nifos, adultos mayores, personas
con discapacidad).

Establecer puntos de reunioén seguros
y, si es necesario, activar albergues
temporales con servicios bdsicos
(agua, alimentacion, atencion
primaria, apoyo psicosocial).
Mantener informada a la comunidad

* ALCALDE O ALCALDESA

» ENCARGADO DE
EMERGENCIAS
MUNICIPALES

* BOMBEROS

» DIRECTOR
SEGURIDAD PUBLICA

e DIRECCION
TRANSITO

» CARABINEROS

« COMUNICACIONES

e DIRECTORES
MUNICIPALES

DE

DE
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mediante canales oficiales y seguros
(prensa municipal, radios locales,
redes  sociales  institucionales),
evitando la  desinformacion y
promoviendo mensajes claros sobre
el desarrollo de la emergencia y las
medidas de autocuidado.

e Iniciar el levantamiento preliminar de
dafios estructurales, pérdidas
materiales y necesidades prioritarias,
en coordinacion con la Ficha Basica
de Emergencia (FIBE) y SISE.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 — Alerta y
Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la
siguiente tabla:

: Accion - Descripcion Responsable (s)
Evaluar situacién en terreno. | Realizar una descripcion detallada, |«
objetiva y estructurada de las
condiciones observadas en terreno, | s
asi como de los elementos

relevantes presentes en el entorno

: ENCARGADO DE
afectado, con el proposito de
claborar  un informe ALFA EMERCENCIA
completo y exhaustivo, que permita ?}I:}é%%]gi% PUBLI CRE
a  SENAPRED  contar con
informacién precisa y oportuna
para la toma de decisiones y
coordinacion de la  respuesta
interinstitucional.
Sistematizar informacion | Identificar de forma precisa ¢l tipo e  ENCARGADO DE
preliminar del evento. de siniestro, especificando la fecha EMERGENCIA
y hora de inicio, junto con la|e DIRECCION DE
ubicacion geografica cxacta SEGURIDAD PUBLICA

(idealmente con coordenadas). |« BOMBEROS
Asimismo, se debe reportar la
magnitud o alcance inicial del

evento,
Elaborar informes ALFA (si | Incorporar antecedentes [+  ENCARGADO
corresponde) cuantitativos y cualitativos que COMUNAL DE
respalden de manera objetiva el EMERGENCIA

contenido del informe ALFA
respectivo

Determinar areas de | Identificar ¢l o las arcas afectadas, |e BOMBEROS
afectacion  debido a las | considerando factores como la|e ENCARGADO

consecuencias de un gran | proximidad de viviendas, COMUNAL DE

incendio estructural. infraestructura critica, condiciones EMERGENCIA
climaticas, accesibilidad y CARABINEROS
materiales inflamables presentes. DIRECTOR DE

SEGURIDAD PUBLICA

Convocar Comité Comunal. | Notificar de forma oportuna a los ENCARGADO DE
integrantes del COGRID comunal EMERGENCIA
sobre la emergencia en curso. Estos COMUNAL

canales pueden incluir llamadas
telefonicas, mensajes de texto,
corrcos clectronicos institucionales
y, cuando  corresponda, la
activacion de sistemas de alerta




para salvaguardar su vida y bienes.
La funcion de alertamiento varia
segin el tipo de amenaza y sc
adapta a las caracteristicas del
evento, la poblacion afectada y los

medios de comunicacion
disponibles.
Reforzar el monitoreo de la| Supervisar  constantemente la|s BOMBEROS

amenaza con enlaces de la|evolucion de la amenaza en su drea, | ¢ DIRECCION DE
comuna. ya sea un desastre natural, crisis SEGURIDAD PUBLICA
sanitaria, o cualquier otro tipo de|s DIRECCION DE
emergencia. TRANSITO
»  CARABINEROS
Realizar scguimiento en tiempo
real para detectar cambios,
variaciones o agravamiento de la
situacion, asegurando que la
informacion  fluya de manera
oportuna y precisa.
Evaluar disposicion y estado | Evaluar la disposicion y estado de [ ENCARGADO DE
de albergues en funcién a|los albergues en funcién de una EMERGENCIA
esta amenaza. amenaza es un aspecto crucial en la COMUNAL

gestion de emergencias.

* DIRECTOR DE DIDECO

Comprobar disposicién de
stock critico.

Revisar  inventario exacto y
actualizado de recursos como
camas, alimentos, materiales de
higiene, medicinas, ropa, entre
otros, es esencial para habilitar y
mantener un albergue funcional.

« DIRECCION DE DAF
(BODEGA MUNICIPAL)
ENCARGADO DE
EMERGENCIA
MUNICIPAL

Tabla N°® 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo
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masiva.

Evaluar estrategia | Designar un canal oficial de|e ENCARGADO DE
comunicacional, para entrega | comunicacion —como el sitio web EMERGENCIAS
de informacion a  la| municipal, redes sociales |e PRENSA COMUNAL
comunidad. institucionales, aplicaciones de|s ALCALDE /

emergencia o mensajeria masiva ALCALDESA
autorizada— para la difusion de

informacion verificada, actualizada

y validada por las autoridades

competentes

Difundir La voceria oficial sera ejercida por [s  ALCALDE/ALCALDESA
avisos/alertas/alarmas segun | el alcalde o alcaldesa de la comuna, 0 QUIEN ESTIME
corresponda por esta | o por la autoridad que este designe CONVENIENTE.
amenaza al SINAPRED |expresamente para tal efecto. Esta
nivel comunal. voceria  serd  responsable  de

informar periodicamente a los
medios de comunicaciéon y a la
comunidad sobre ¢l desarrollo de la
emergencia, medidas adoptadas y
acciones en curso, asegurando la
entrega de informacion clara,
oportuna y verificada.

Alertamiento a la poblacién | Informar oportunamente a la|s BOMBEROS
de acuerdo al tipo de|poblacion sobre un peligro |« DIRECCION DE
amenaza. inminente y las acciones a seguir SEGURIDAD PUBLICA
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3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas
El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de
coordinacién, definida por ley, con funcion operativa, para la priorizacién de requerimientos del
Mando Conjunto en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

e Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de
apoyo a la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes,
alertas, etc.), entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a
través de la respectiva delegacion presidencial provincial (seglin corresponda), de la afectacion,
coordinaciéon de acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal,
empleo y solicitud de recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacion de
Dafios y Necesidades.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinaciéon y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en
este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de
mando). Su funcidn es establecer las directrices y coordinacién de acciones de respuesta, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus funciones,
deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Accion 0 ~ Descripeion ~ Responsable (s)
Levantamiento de informacién de | Compilar y obtener *  ENCARGADO DE
la amenaza y acciones de respuesta | informacion detallada sobre la EMERGENCIAS
en curso. magnitud, extension y COMUNAL

propagacion  del  incendio, .

ademas de las acciones de SDL‘I,](Q}EUQRIT](;‘!:I]))E
respuesta en curso, como la PUBLICA
participacion de brigadas y ¢l .

avance de la evacuacion de BOMBEROS
areas afectadas.

Andlisis, evaluacién y priorizacion | Evaluar la situacién actual del * ENCARGADO

de acciones de respuesta y|incendio y priorizar las COMUNAL DE

recursos, de acuerdo a la|acciones necesarias (asignacion EMERGENCIA
emergencia. de recursos humanos, equipos » DIRECTOR DE
de extincion y apoyo logistico), SEGURIDAD
adaptandose a las necesidades PUBLICA
emergentes y al entorno. e DIRECTOR DE
DIDECO
e BOMBEROS

Solicitud de recursos v | Solicitar recursos externos (si .

capacidades para la respuesta. es necesario) cuando los ENCARGADO DE
:?Jiilt:rise(:tcs IO:akt:faw.'é;l ’ de Sela:; EMERGENCIAZ
delegaciones  provincial o COMUNAL
regional.

Convocatoria del Comité | Convocar al Comité Comunal .

Comunal. de Gestion de Riesgo vy ENCARGADO
Desastres  (COGRID)  para COMUNAL DE
evaluar la situacion y coordinar EMERGENCIAS
las acciones de respuesta.

Elaboracién de informes ALFA. Preparar informes detallados ¢  ENCARGADO
que incluyan la evaluacion de COMUNAL DE
dafios, necesidades prioritarias EMERGENCIAS
y las acciones realizadas hasta
el momento, para informar a
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las autoridades superiores y
coordinar apoyo adicional.
Apoyo en el Control el evento|Coordinar y asistir en la BOMBEROS
destructivo mitigacion del avance del DIRECCION DE
incendio, gestionando brigadas SEGURIDAD
de extincién y aplicando PUBLICA
técnicas cfectivas de control CARABINEROS
del fuego.
Activacion  del  proceso  de | Coordinar la evacuacion CARABINEROS
evacuacién (si aplica de acuerdo al | ordenada y segura de las DIRECCION DE
tipo de evento) personas afectadas por el SEGURIDAD
incendio, con el apoyo de las PUBLICA
instituciones correspondientes. DIRECCION DE
TRANSITO
ENCARGADO DE
EMERGENCIAS
COMUNAL
Definir habilitacién de albergues | Identificar y preparar
en lugares seguros considerando la illlztalacioncs adccua{ias como gigggg)l{ g
amenaza. albergues  temporales  para
alojar a  las  personas gﬁ%ﬁgﬁg&g}:
desplazadas por el incendio, COMUNAL
garantizando condiciones de
seguridad y bienestar.
Activar y coordinar apoyo en | Movilizar equipos
busqueda y rescate de personas. especializados para localizar y BOMBEROS
rescatar a personas atrapadas o .
en situacion de riesgo debido al CARAHINEROS
incendio.
Apoyo en el rescate de mascotas y | Coordinar ~ acciones  para BOMBEROS
animales de compaiiia, entre otros. |rescatar y proporcionar cuidado CARABINEROS
a las mascotas y animales DIRECCION DE
domésticos afectados por el ASEO Y ORNATO
incendio. (VETERINARIA
MUNICIPAL)
Apoyo a  servicios criticos de|Coordinar con servicios de ENCARGADO DE
salud. salud locales para garantizar la EMERGENCIAS
atencion médica a los afectados COMUNAL
por ¢l incendio. ALCALDE
GERENTE DE LA
CORPORACION
DE SALUD Y
EDUCACION
Activar y coordinar equipos de|Movilizar y organizar a los ENCARGADO DE
voluntarios de ayuda humanitaria | voluntarios capacitados para EMERGENCIAS
presentes en la comuna. proporcionar apoyo logistico, COMUNAL
ecmocional y practico a los DIRECCIONES
afectados por el incendio MUNICIPALES

Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
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3.2.1. Sistema de Evacuacion

Cuando se trata de una amenaza de un incendio estructural, es importante entender que no se puede establecer
de antemano un plan de evacuacién detallado, ya que cada situacion es inica y puede cambiar rapidamente. A
diferencia de otras amenazas mas predecibles, este tipo de emergencia depende de muchos factores dificiles
de anticipar, como el tipo de construccion, los materiales involucrados, la velocidad de propagacion del fuego,
el acceso a los espacios y las condiciones del entorno.

Un incendio estructural, puede desarrollarse de maneras muy distintas segun el lugar, por ¢so no es posible
definir de forma fija cosas como:

e Puntos de encuentro scguros
s Arcas de evacuacion

* Rutas senalizadas

e Zonas de restriccion

Tampoco podemos garantizar que estén disponibles en todo momento los recursos humanos, materiales o los
procedimientos necesarios en el lugar exacto donde ocurra el incendio.

Ademas, factores como la peligrosidad del fuego, la presencia de humo téxico, la resistencia de la estructura y
la capacidad de respuesta inmediata, hacen que las decisiones deban tomarse en tiempo real, por personal
capacitado que evalte la situacion en el lugar.

Por eso, ante un incendio estructural, la evacuacion no siempre es la primera opcion ni puede ser planificada
con antelaciéon. En cambio, se actia segun lo que ocurra en ¢l momento, priorizando siempre la seguridad de
las personas y el control efectivo de la emergencia.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

Centro de Operaciones Direccién Institucion Responsable
Primera Base Carlos Condell #415 Ilustre Municipalidad de Buin
Scgunda Base José Joaquin Pérez #361 Direccion de Seguridad Publica

Centros de Acopio

Los centros de acopio serdn definidos de acuerdo con las decisiones tomadas por el Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), y en conformidad con el Plan Comunal de Emergencias.
Inicialmente, sc establece que ¢l primer centro de acopio estara ubicado en las dependencias de la Ilustre
Municipalidad de Buin, en Carlos Condell #415, y estara bajo la coordinacién de la Direccion de Desarrollo
Comunitario (DIDECO).

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

De acuerdo con lo establecido en ¢l anexo de amenaza por incendio, el Cuerpo de Bomberos de la comuna de
Buin seré la autoridad técnica encargada de establecer las directrices durante el desarrollo del cvento. Esto
incluye la evaluacion constante del comportamiento del incendio y la determinacion de las zonas de riesgo.

La forma y el momento en que sec rcalizara la alerta a la poblacién dependeran directamente de la evaluacion
técnica del incendio, la cual sera comunicada desde Bomberos al Puesto de Mando Comunal. Desde alli, se
coordinara la respuesta interinstitucional.

Una vez determinada la necesidad de alertar o evacuar a la poblacion, seran Carabineros de Chile y la
Direccién de Seguridad Piblica quicnes asumirdn la tarea de emitir la alerta directa a la comunidad,
ejecutando ademas las acciones de resguardo del 4rea, control de accesos y orientacion para salvaguardar la
vida de las personas.
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Esta cadena de comunicacion y accion garantiza una respuesta organizada, segura y basada en criterios
técnicos, priorizando siempre la proteccion de la comunidad ante este tipo de amenazas.

3.2.4. Plano de Evacuacién

No cs aplicable establecer esta informacion previamente, ya que la ocurrencia del siniestro es impredecible
tanto en ubicacion como en tiempo.

3.2.5. Proceso de Evacuacién
Ante un incendio estructural, la respuesta comunal se activa bajo la coordinacién del COGRID comunal,
presidido por el alcalde y ¢jecutado por el Encargado Comunal de Emergencias junto a las instituciones

correspondientes.

1. Confirmaciéon del Incendio Responsable: Bomberos de Buin. (Evalian y notifican
oficialmente ¢l evento).

2. Activacion del COGRID Responsable: Encargado Comunal de Emergencia, Se activa el
Puesto de Mando Comunal para coordinar acciones.

3. Alerta a la Poblacion Responsables: Bomberos, Carabineros y Seguridad Publica. La alerta
se difunde mediante sirenas, altavoces o perifoneo, segtin la evaluacion del riesgo.

4. Evacuacion Responsables: Encargado de Emergencia, Carabineros, Seguridad Plblica y
Bomberos. (Se realiza solo si las condiciones lo permiten, y se ejecuta en terreno).

5. Puntos de Encuentro Responsables: Encargado Comunal y Bomberos. (Se definen lugares
seguros cercanos al evento como puntos transitorios).

6. Retorno Seguro Responsables: Bomberos, Encargado de Emergencia, Alcalde / Alcaldesa
(Solo se autoriza cuando se asegura que no hay riesgos para la poblacion).

Dcbido a la naturaleza impredecible del incendio estructural, las rutas de evacuacion y zonas seguras no
pueden predefinirse, y se establecen caso a caso segun la evolucion del evento.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Bésicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

S A Colones s - Descripcion - Responsable (s)
Evaluar dafios y necesidades, de | Identificar los dafios e ENCARGADO
acuerdo a competencias técnicas | estructurales, el impacto en la COMUNAL DE
y sectoriales segin tipo de|poblacion afectada y las EMERGENCIA
amenaza. nccesidades  prioritarias  de la ¢« CUERPO DE
comunidad  evacuada.  Esta BOMBEROS

cvaluaciéon permitirda  orientar
adecuadamente los recursos y la
respuesta sectorial.

Convocatoria de  organismos | convocar organismos adicionales e  ENCARGADO
adicionales al Comité Comunal. |al Comité Comunal (COGRID) COMUNAL DE
segln sus competencias técnicas, EMERGENCIA

logisticas o sociales, para
fortalecer la  capacidad de
respuesta ante la emergencia.
Habilitar y administrar albergues | .Habilitardn albergues seguros s SALUD-

en funcién de la amenaza. para recibir a la poblacion EDUCACION
afectada, asegurando condiciones e ADMINISTRADOR
dignas de habitabilidad, acceso a MUNICIPAL
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servicios basicos, atencién social
y coordinaciéon con salud si
corresponde.

DIRECTOR
DIDECO

DE

Habilitar centros de acopio en
funcién de la amenaza.

estableceran centros de acopio
estratégicos para la recepecion de
donaciones, viveres y
suministros esenciales,
ascgurando una gestion eficiente,
transparcntc 'y segura de los
TECUrsos.

DIRECTOR
DIDECO

DE

Habilitar centros de distribucion
en funcién de la amenaza.

implementaran  medidas  dc
rescate, resguardo y atencion
basica  para  animales de
compania y, en lo posible,
animales de produccion
afectados por el incendio,
priorizando su  bienestar y
seguridad.

DIRECTOR

ASEO Y ORNATO

DE

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bésicas.
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1. Introduccidén

La Comuna de Buin, al igual que gran parte del territorio nacional, se encuentra expuesta a una alta amenaza
sismica debido a su ubicacién en una zona de subduccién activa, donde la Placa de Nazca converge con la
Placa Sudamericana. Esta condicién geolégica convierte a los terremotos en un riesgo permanente para la
poblacion, la infraestructura y el desarrollo comunal.

En este contexto, el presente Ancxo de Emergencia por Sismo de Mayor Intensidad forma parte del Plan
Comunal de Emergencia de Buin, ticne como objetivo principal establecer lineamientos especificos para
enfrentar de manera eficiente y coordinada un evento sismico de gran magnitud. Esta planificacion cobra
especial relevancia a partir de la experiencia vivida durante el terremoto del 27 de febrero de 2010, que dejo
en evidencia diversas vulnerabilidades en el 4mbito habitacional, vial, educativo, sanitario y social de la
comuna.

Este anexo se basa en un analisis detallado del contexto local de riesgos y vulnerabilidades, considerando
factores sociales, territoriales y estructurales. Ademas, incorpora las lecciones aprendidas de emergencias
anteriores y se apoya en herramientas oficiales como ¢l Sistema de Informacién Social en Emergencias
(SISE) y la Ficha Basica de Emergencia (FIBE), del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

El documento estd alineado con las normativas y directrices vigentes cmitidas por los organismos
competentes en materia de gestion del riesgo de desastres, tales como SENAPRED, la cual promueve una
gestion integral del riesgo en todas sus fases: preparacion, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion.

A través de este instrumento, se busca fortalecer las capacidades locales, mejorar la coordinacion

interinstitucional y fomentar una cultura de prevencion y resiliencia en la comunidad de Buin, asegurando una
respuesta oportuna y eficaz ante posibles cmergencias sismicas.

1.1 Objetivos General y Especificos.

Objetivo General:

Establecer directrices claras para la gestion de la Fase de Respuesta ante un evento sismico de alta intensidad,
con un enfoque en la proteccion de la vida humana, la seguridad de los bienes y la conservacién del entorno
en el territorio de la comuna de Buin, mediante la articulacién de recursos comunales, la activacion del
Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), y la coordinacion con instituciones del
Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres.

Objetivos Especificos

a) Disefiar, establecer y activar Procedimientos Operativos Estandar, especificos para sismos de mayor
intensidad, que permitan la movilizacién eficiente de recursos humanos, materiales, técnicos y
logisticos durante la Fase de Respuesta, lo cual deberan incluir rutas de evacuacion, puntos de
encuentro, despliegue de ecquipos de emergencia, apertura de albergues y mecanismos  de
comunicacion oficial.

b) Precisar y formalizar los roles, responsabilidades y lineas de mando de los organismos municipales,
servicios publicos, organizaciones comunitarias y actores privados involucrados cn la respuesta, a
través de protocolos de actuacion actualizados, fichas de funciones y sistemas de control operacional,
a fin de garantizar una intervencion ordenada y efectiva.

¢) Implementar un calendario comunal de simulacros y ejercicios practicos, orientados especificamente
a la respuesta ante sismos, en sectores priorizados de la comuna (zonas escolares, centros de salud,
espacios publicos y sectores residenciales), permitiendo evaluar la operatividad del plan, la
preparacion de la comunidad y la capacidad de coordinacién entre instituciones.

d) Fortalecer la educacién comunitaria en gestion del riesgo sismico, mediante campafas permanentes
de sensibilizacion, distribucién de material informativo (guias, infografias, cépsulas radiales) y
realizacién de talleres en juntas de vecinos, escuelas y centros comunitarios, promoviendo cl
conocimiento de medidas de autoproteccion, preparacién del kit de emergencia familiar, y uso
responsable de los canales oficiales de informacion.
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1.2 Cobertura, Amplitud y Alcance
Cobertura:

Este anexo contempla una cobertura integral de la comuna de Buin, abarcando la totalidad de su
territorio, tanto en scctores urbanos como rurales. La planificacion considera las particularidades
geograficas, sociales y estructurales de cada localidad, garantizando que todas las comunidades, sin
distincion, cuenten con acciones especificas de preparacion, respuesta y recuperacion ante un sismo
de mayor intensidad.

Amplitud:

Ante la amenaza de un sismo de alta magnitud, ¢l Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres
(COGRID) de Buin juega un rol fundamental en la coordinacién, planificacién y ejecucion de acciones de
respuesta, lo cual el COGRID tiene como objetivo garantizar una respuesta cficiente, eficaz y oportuna frente
a la emergencia, asegurando la proteccion de la vida, bienes y el entorno natural de la comuna.

En este sentido, el COGRID ha determinado, basandose en asesorias técnicas especializadas y conforme a la
normativa vigente, los roles y responsabilidades de los diversos organismos publicos y privados que lo
componen, con ¢l fin de optimizar los recursos y capacidades disponibles durante la gestion de la emergencia.
Esta estructura asegura una respuesta coordinada y articulada en la primera linea de accion, con la
participacion activa de los principales actores del sistema comunal de gestion del riesgo.

Integrantes con voz y voto en el COGRID:

a)
b)
c)
d)

Alcalde de la Comuna de Buin: Presidente del Comité, encargado de la toma de decisiones politicas
y la coordinacion general.

Direccién a cargo del Programa de Gestion del Riesgo de Desastres: Secretaria Téenica y Ejecutiva,
responsable de la implementacion y seguimiento de los planes operativos de emergencia.

Mayor o Comisario de Carabineros de Chile de la Comuna de Buin: Autoridad encargada de la
seguridad publica y el orden durante la emergencia.

Cuerpo de Bomberos de Buin: Entidad encargada de la atencion inmediata de emergencias y
rescates.

Ademas, se consideraré la invitacion a las entidades participantes del COGRID que, segin la Ley N° 21.364,
tienen derecho a voz en las sesiones, pero no a voto. Estas entidades desempefian un rol activo durante las
reuniones y contribuyen a la toma de decisiones de manera consultiva.
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Direccion de Administracion Municipal: Coordinacién de recursos financieros y materiales.
Delegacion Presidencial Provincial del Maipo: Coordinacién con el gobierno regional y la provincia.
Cruz Roja Chilena: Apoyo en labores de socorro, primeros auxilios y asistencia humanitaria.

Defensa Civil: Coordinacion y apoyo en actividades de apoyo a la poblacion afectada.

Hospital San Luis de Buin - Paine: Atencién médica y sanitaria de emergencia.

Compaiifa General de Electricidad (CGE): Restablecimiento y proteccién de los servicios eléctricos.
Empresas Sanitarias: Restablecimiento del suministro de agua potable y alcantarillado.

Corporacion Municipal de Salud y Educacion: Gestién de la infraestructura educativa y de salud
durante la emergencia.

Asociacion de Canales Unidos de

Buin: Coordinacién de recursos hidricos y control de inundaciones.

Direcciones Municipales: Coordinacién de recursos humanos y materiales en ¢l &mbito municipal.
Departamento de Prensa Municipal: Gestion de la comunicacion institucional y oficial.

Radios Aficionados: Apoyo en la comunicacion en situaciones de emergencia.

UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores): Coordinaciéon de las necesidades de los grupos
vulnerables.

UNCO (Unién Comunal de Juntas de Vecinos): Participacién comunitaria y movilizacion local.
COSOC (Conscjo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil): Apoyo en la gestion y
movilizacién de recursos comunitarios.

Empresas de transporte: Coordinacién de la seguridad en las infraestructuras vial y ferroviarias.
Vialidad Provincial: Mantenimiento y despeje de rutas de evacuacion y transporte.

Empresas concesionarias de autopistas: Coordinacion en el restablecimiento de accesos viales.
Empresas locales estratégicas: Apoyo en la provision de recursos clave y servicios esenciales.
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%+ Otros actores relevantes: Entidades o instituciones adicionales que puedan ser requeridas segun la
naturaleza del evento.

La estructura organizativa del COGRID Comunal de Buin estd diseflada para garantizar una respuesta
integral, coordinada y eficiente, con la participacion activa de todos los actores clave en la gestion del riesgo y
la emergencia. La colaboraciéon entre estos organismos, tanto publicos como privados, es esencial para
ascgurar quc la comunidad de Buin reciba una atencion adecuada y efectiva en caso de un sismo de mayor
intensidad.

* Alcance:

Este plan sc enfoca especificamente en la amenaza representada por sismos de mayor intensidad, eventos de
alta magnitud que tienen un impacto directo y devastador sobre las personas, sus bienes materiales y la
infraestructura critica de la comuna. La gravedad de esta amenaza radica en la alta vulnerabilidad de nuestra
region, que se encuentra en una zona sismica activa, lo que incrementa significativamente el riesgo de
terremotos destructivos. La experiencia historica de eventos sismicos en el pais, como el terremoto de 2010,
demuestra la magnitud de los dafios que pueden producirse en términos de pérdida de vidas humanas, colapso
de edificaciones, dafios a los sistemas de comunicacion, transporte y energia, y afectacion de los servicios
esenciales para la comunidad.

El alcance del plan incluye la identificacion de estos riesgos y la implementacion de medidas de prevencidn y
respuesta que mitiguen los efectos destructivos de los sismos. Estas medidas estan orientadas a proteger tanto
a la poblacion como a los recursos fundamentales para la recuperacion y reconstruccion de la comuna,
asegurando que los servicios criticos como atencién médica, acceso a agua potable y energia, y las vias de
comunicacion, sean restablecidos de manera rapida y eficiente tras un desastre sismico.

030" -71°00' Longitud Oeste, correspondiende a las comunas de Buin y Paine de la Regién
etropolitana. El acceso es mediante la carretera 5 Sur y por la Autopista Acceso Sur, a traves

e sllas se ingresa a las diversas rutas rurales que permiten el acceso a las distintas

localidades de las dos comunas (Figura 1),

2.Descripcién de la Amenaza, Zonificacién y Exposicién

2.1Descripcién de la Amenaza

La comuna de Buin, en la Region Metropolitana de Chile, est4 ubicada en una zona geologicamente activa,
dentro del Cinturén de Fuego del Pacifico, una de las 4reas mas sismicamente activas del mundo. En esta
region, la interaccion constante entre las placas tectonicas de Nazca y Sudamericana genera terremotos con
frecuencia, y la cercania de Buin a csta zona de subduccion aumenta considerablemente el riesgo de enfrentar
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eventos sismicos de gran magnitud. Estos sismos no solo pueden afectar la infracstructura de la comuna, sino
también a nuestras familias y comunidades, poniendo en peligro tanto a las personas como a los servicios
esenciales que necesitamos para vivir.

Uno de los principales factores que agrava esta amenaza es la Falla de San Ramon, una falla geologica activa
que atraviesa la Region Metropolitana. Esta falla tiene el potencial de generar terremotos de alta magnitud,
que no solo pueden destruir edificaciones, sino también afectar la seguridad de servicios criticos como
hospitales, escuelas, agua potable, electricidad y muchas otras infraestructuras vitales para el bienestar de
todos.

Chile, por su ubicacién geografica, ha experimentado terremotos muy fuertes a lo largo de su historia, que nos
han dejado lecciones importantes sobre la fuerza de la naturaleza. Algunos de los terremotos mas
significativos han sido:

s 22 de mayo de 1960: Magnitud 9.5

= 13 de agosto de 1868: Magnitud 8.9

e 16 de septiembre de 1615: Magnitud 8.8
e 8 dejulio de 1730: Magnitud 8.7

Y, mas recientemente, el 27 de febrero de 2010, un terremoto de magnitud 8.8 devastd varias regiones de
Chile, incluida la provincia del Maipo, donde se encuentra Buin. Este sismo mostrd claramente las
vulnerabilidades de nuestra infraestructura y la urgencia de contar con planes de emergencia eficaces para
proteger a nucstra gente.

Pues bien, ¢l terremoto sefalado, aunque no fue el epicentro en Buin, dejo en evidencia una vez mas nuestra
vulnerabilidad, ya que este evento nos recordd que muchas de las infraestructuras de la comuna, en su
mayoria antiguas, no estan preparadas para resistir un terremoto de gran magnitud, lo que pone en riesgo tanto
la seguridad de las personas como la estabilidad de la comunidad.
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Es por lo antes referido, que la combinacion de factores geoldgicos y la experiencia con eventos sismicos
recicntes subraya la importancia de estar siempre preparados, lo cual la comuna de Buin necesita una
evaluacion constante de los riesgos sismicos y, lo mas importante, medidas preventivas que nos permitan
actuar antes, durante y después de un sismo. Ademas, es fundamental que como comunidad nos capacitemos
en medidas de prevencion, que actualicemos regularmente nuestros planes de emergencia y que trabajemos
juntos para fortalecer nuestra infraestructura, mediante una preparacion integral, podemos proteger a nuestras
familias, nuestros hogares y nuestra comunidad ante la amenaza sismica, asegurando una recuperacion mas
rapida si algin dia enfrentamos un evento sismico de gran magnitud.
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2.2 Zonificacion de la Amenaza Sismica

En relacion con la amenaza de sismos de gran intensidad, no es posible establecer zonas de riesgo
diferenciadas dentro de la comuna de Buin. Esto se debe a que la amenaza sismica tiene un carécter regional o
incluso nacional, afectando amplias extensiones de territorio de manera similar, ya que Buin, se encucntra
ubicada en la Regién Metropolitana de Chile, forma parte del Cinturén de Fucgo del Pacifico, una de las
zonas mas sismicamente activas del plancta. Este contexto geoldgico, sumado a un crecimicnto urbano
acelerado y muchas veces carente de planificacion territorial adecuada, incrementa significativamente la
vulnerabilidad de la comuna frente a eventos sismicos y otros desastres naturales.
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Figura 1. Mapa comuna de Buin con localidades
Fuente Imagen: SECPLA, Tlustre municipalidad de Buin.
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Desde el punto de vista politico-administrativo, Buin integra el Distrito Electoral N.° 30 y pertenece a la 7°
Circunscripcion Senatorial (Santiago Poniente). Limita al norte con la comuna de San Bernardo, al este con
Pirque, al sur con Paine y al oeste con Isla de Maipo. La comuna se cncuentra a tan solo 35 km al sur de
Santiago, con acceso expedito a través de la Ruta 5 Sur, la Autopista del Maipo y ¢l Acceso Sur.

El analisis de dafios y la estimacién del grado de intensidad sismica en la comuna de Buin se basa en una
revision bibliografica que tiene como fuente principal la tesis “Estudio de los efectos del terremoto del 27
de febrero de 2010 en la zona de las comunas de Buin y Paine de la Regién Metropolitana”, elaborada
por José Miguel Contreras Oyarzin como requisito para optar al titulo de Ingeniero Civil en la
Universidad de Chile, en ¢l afio 2012.

Dicho estudio constituye un marco de referencia técnico que permite sistematizar la informacién levantada en
terreno tras el sismo del 27F, particularmente en relacion con los dafios observados en distintas localidades de
la comuna de Buin. La informacién fue organizada considerando las tipologias constructivas predominantes
en cada sector y el grado de dafio estructural registrado, lo que permiti6 estimar, de forma indirecta, la
intensidad sismica experimentada en cada zona.

A continuacion, se presenta un andlisis detallado de los dafios observados en diversas localidades de la
comuna de Buin tras un evento sismico relevante. Esta informacién fue extraida de una tesis de la
Universidad de Chile (citada en el pic correspondiente), donde se aplico una metodologia especifica para
estimar la intensidad sismica local a partir del dafio estructural reportado’.

La informacion se organiza, cuando es posible, en funcion del tipo de edificacion evaluada:

s Tipo A: Viviendas de adobe
s Tipo C: Albaiileria confinada
s Tipo D: Albaiileria armada

En algunos sectores, la falta de diversidad tipoldgica o el tamaio reducido de la muestra solo permitio el
analisis de un tipo constructivo.

Asimismo, se presenta la intensidad sismica estimada en cada localidad, calculada a partir de los dafos

reportados segin la metodologia descrita en el Capitulo 3. Para validar visualmente las estimaciones, se
construyeron curvas de distribucion de dafio que se contrastaron con curvas patrén de intensidad.

Localidades Evaluadas?

i «Estudio de los efectos del terremoto del 27 de febrero de 2010 en la zona de las comunas de Buin y Paine de la Region
Metropolitana”, elaborada por José Miguel Contreras Oyarzun, como requisito para optar al titulo de Ingeniero Civil en la
Universidad de Chile, en el afio 2012.

2 httgs:g{regositorio.uchile.clzhandlegZZSOg 104367

Estudio de los Efectos del Terremoto del 27/2/2010 en la Zona de las Comunas de Buin y Paine de la Region Metropolitana
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Alto Jahuel

Ubicada aproximadamentc a 5 km al este de Buin, sobre la unidad geoldgica II, Alto Jahuel presenta un
desarrollo urbano més consolidado que otras localidades, aunque ain mantiene un trazado centrado en torno
al Camino Padre Hurtado. Durante la inspeccion se evaluaron viviendas de adobe, albaiiileria confinada y
albanileria armada. Las construcciones mas recientes, en albaiileria armada, no evidenciaron dafios. La
percepeion general de los habitantes fue que, si bien el sismo fue fuerte, los dafios fueron leves.

Resumen:
= Adobe: Dafio medio 1,51 | Intensidad estimada: 6,48
e  Albaiileria confinada: Dafio medio 0,20 | Intensidad estimada: 6,39
»  Albaiileria armada: Sin dafos | Intensidad estimada: 7,0

ADOBE — ALTO JAHUEL ALBARILERIA CONFINADA — ALTO JAHUEL

GRADO CANTIOND PORCENTAIE LOMCENISE  GraDo CANTIDAD PORGENTANE POTCENTE

ACUMULADO
o 3 73 17z CED el

[ 4824 24 11,78 9808
2 2659 5 282 100
a 732 o o 100
. 244 o o 100
5 a o 5 o o 100
DARG MEDIO F=R DANGC MEDID 0.20
INTENSIDAD INTENSIDAD .38

TOTAL 4 TOTAL

{8 Dutce pars varancien te scon T} Domrs Rt srrerein o ataniana womnads

ALBARILERIA ARMADA — ALTO JAHUEL

GRADO CANTIDAD PORCENTAJE Soroo it

421 100 100

o ] 100
0 ] 100
]

Q

DARO MEDIO
INTENSIDAD <70

TOTAL az1

{2} DHION pare iviendis On e/ erts o mads

Tabls 4.3: Esladistica de 0ano @ inlensidad sismica eslimada para viviendas de adoba, albafileria

Centro Civico de Buin

Se inspeccionaron viviendas en el entorno de la Plaza de Armas y la Municipalidad, drea afectada por el
sismo de 1985. Ubicada sobre la unidad geoldgica II, se evaluaron construcciones de adobe y albaiileria
confinada.

Se observé una diferencia entre las intensidades estimadas para ambos tipos constructivos. Esto podria
explicarse por una clasificacion inadecuada del dafio o por el mejor comportamiento de las viviendas de
adobe, que, debido a intervenciones y mantenimiento, podrian haberse comportado como albafileria simple
(tipo B).

Resumen:
* Adobe: Dano medio 0,70 | Intensidad estimada: 6,05 (ajustada a 6,5)
»  Albaifileria confinada: Dafio medio 0,29 | Intensidad estimada: 6,58

ADOBE — BUIN ALBANILERIA CONFINADA — BUIN
. . PORCENTAJE
GRADC CANTIDAD PORGENTAJE /i ao~
1] 55 55 o
20 75 1
25 100 2
0 100 3
4
5

38

a 100

a 100
DANO MEDIO o070 TOTAL P DANO MEDIO 028
INTENSIDAD 6,05 - INTENSIDAD 5,58

TOTAL 20

(8) Datos para wiviendas da acobe (b) Datns nare vivencas ce albafilera contnada

Tabla 4.4: Estadistica de dano e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe y aibaiile
ria cenfinada en Buin
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Cerrillo

Localidad situada cerca del paso San José, a unos 3 km de Linderos, sobre la unidad geoldgica 11. Predominan
viviendas de madera; se evalué una de adobe y 18 de albaiiileria confinada, todas estas ultimas sin dafio.

Resumen:
e  Adobe: Dafo grado 1 (1 muestra)

s  Albaiiileria confinada: Dafio medio 0 | Intensidad estimada: 7,0
s Intensidad estimada general: 6,0, basada en la vivienda de adobe y testimonios locales

PORCENTAJE
ACUMULADO
8 100 100

o 100
100

GRADC CANTIDAD PORCENTAJE

DANO MEDIO
INTENSIDAD

El Rulo
Localidad ubicada a lo largo del Camino Padre Hurtado, proxima al Cordén de los Ratones y emplazada en la
unidad geolégica I1. Predominan viviendas de madera y albanileria confinada, con escasa presencia de adobe.

Resumen:
Albaiiileria ¢

ALBANILERIA GONFINADA — EL RULO
PORCENTAJE
c;RADQ CANTIDAD P_GHCENTAJE ACUMULADO
0 93,94 9394
3.03 96,97
3.03 100
o 100
o 100
o 100
DARO MEDIO 0,08
INTENSIDAD 6.18

TOTAL

Tabla 4.6: Estadislica de daho @ i sismica 2 Aileria confi

Linderos

Localidad antigua, ubicada junto a la estacién ferroviaria homoénima, sobre la unidad geologica II. El
recorrido abarcé sectores con presencia anterior a 1985.

Resumen:
Adobe: Dafio medio 1,23 | Intensidad estimada: 6,33
Albanileria confinada: Dafio medio 0,21 | Intensidad estimada: 6,41



—— ...—_.__T__.... S ——————" -
PLANT!
e ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE BUIN i NTILLA

Fecha: 2025

o A aY A | VERSION: 01 |
i DI HINL | e
W ig%@, 4 ANEXO - PLAN POR AMENAZA SISMO DE MAYOR INTENSIDAD Ygina

i:?@fz " llustre Municipalidat—— — ] de 25

ADOBE — LINDERCS ALBANILERIA CONFINADA — LINDEROS

- PORCENTAJE . PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE ACUMULADO GRADO CANTIDAD PORCENTAJE ACUMULADO

a 25.81 2581 o 27 78.41
12 38,71 64,52 20,58
-] 29.03 93.55 {+]
a o 93.55 +]
2 6.45 100 o
o

o 100 s}

T DANOWMEDIO | 123 DANO MEDIO

2% INTENSIDAD 6,33 INTENSIDAD

{8) Datos para viviendas de acobe (b) Datos para viviandas de albafisria confinada

Tabla 4.7: Estadistica de dafo e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe y albadilg
ria confinada en Linderos

La Figura 4.8 muestra algunos de los dafos observados en esla localidad.

Maipo

Situada cerca del rio Maipo, en la unidad geoldgica II. Se inspecciond su zona mas antigua, asi como una villa
reciente en albafiileria armada, esta Gltima sin dafios visibles.

Resumen:

Adobe: Dafio medio 1,42 | Intensidad estimada: 6,43

ADOBE — MAIPO

PORCENTAJE
ACUMULADO
0 7 18,42 18,42
15 39,47 57.89
12 31,58 B9,49
1 263 92,11
3 7.89 100
0 0 100
DANO MEDIO 1.42
TR 38 INTENSIDAD 6.43

GRADO CANTIDAD PORCENTAJE

Tabla 4.8: Estadistica de dafo e intensidad sismica estimada para viviendas de adobe en Maipo

2

(b) Danos en la parte trasera de |a iglesia de Maipo
(G4)

Figura 4.9: Danos en la iglesia de Maipo (Municipalidad de Buin, 2012)

Valdivia de Paine

Localidad ubicada en la unidad geologica Va, cercana a la confluencia de los rios Maipo y Angostura. Fue
una de las zonas mas afectadas, aunque con escasa presencia de viviendas de adobe.

Resumen:
Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,40 | Intensidad estimada: 6,80
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ALBANILERIA CONFINADA — VALDIVIA DE PAINE

PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAJE )iy apo

34 68 €8
12 24 82
4 8 100
1} s] 100
0 o 100
s} 8] 100

DANO MEDIO 0.40

50 INTENSIDAD 6,80

- —\ de 25

Tabla 4.9: Estadistica de dafo e intensidad sismica estimada para viviendas de albanileria confi-

Viluco

Situada en la interseccion de las rutas G-46 y G-494, la localidad de Viluco se encuentra emplazada sobre la
unidad geoldgica I1. Durante la inspeccion, se evaluaron principalmente viviendas de albafiileria confinada y

armada. Las viviendas de albaiiileria armada no presentaron dafios estructurales.

Resumen de daios observados:
Albaiiileria confinada: Dafio medio 0,07 | Intensidad estimada: 6,13
Albaiiileria armada: Sin dafos | Intensidad estimada: < 7,0

mica estimada a partir de ellos. Por otro lado, la Figura 4.11 presenta algunos ejempios.
de dafios observados en la localidad

ALBANILERIA CONFINADA — VILUCO ALBARILERIA ARMADA — VILUCO

2 PORCENTALE 7 PORCENTAJE
GRADO CANTIDAD PORCENTAE L2DECRe GRADD  CANTIDAD PORCENTAJE [l iinfe

28 93.33 93,33 25 100 100
B.87 100 a o 100

a 100 ] 100

a 100 o 100

0 100 o 100

] 100 5 0 100

2 " DANO MEDIO sor DARO MEDIO )
TEITAL. b INTENSIDAD 613 oo i INTENSIDAD <70

) Datos pars vivencas de aibaflieria corficads ) Dinios s viviancias de 3oatilaria armads

Tabla 4.10: Estadistica de dafio e intansidad slsmica estimada para viviandas de albafiileria con
finada y armada en Viluco

" (a) Dafios taves en estructura de al-
bafileria confinada (G 1)

2.3 Anilisis de la Exposicién

Debido a la magnitud potencial de la amenaza sismica en la provincia, un sismo de gran intensidad podria
tener consecuencias graves para la comuna de Buin. La existencia de edificaciones antiguas tanto en el ambito
publico como privado, lo cual aumenta la vulnerabilidad estructural ante un evento sismico mayor. Ademas,
cl impacto se veria agravado por la interrupcién de servicios bisicos, como la electricidad, afectando
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especialmente a las zonas rurales donde los sistemas de Agua Potable Rural (APR) dependen del suministro
eléctrico para su funcionamiento.

Los principales sectores e infraestructuras que podrian verse afectados incluyen:

e Hospital San Luis de Buin-Paine

Cuarteles de Bomberos de Buin

Cuartel de la Policia de Investigaciones (PDI)
Comisarias de Carabineros

Establecimientos educacionales (colegios piblicos, privados y subvencionados)
Jardines infantiles y escuelas de lenguaje
Centros de salud municipales y privados
Edificios municipales y sus distintas direcciones
Casas de reposo para adultos mayores

Sistemas de Agua Potable Rural (APR)

Plantas sanitarias de la comuna

Edificaciones antiguas y nuevas

Infraestructura de la empresa eléctrica

En sintesis, la comuna de Buin presenta una alta exposicion a riesgos derivados de un sismo de gran
intensidad, debido a la diversidad y extension de su infraestructura. Esta vulnerabilidad estructural y funcional
refuerza la necesidad de contar con planes de prevencion, mitigaciéon y respuesta ante emergencias que
consideren la realidad territorial y social de la comuna.

3. Coordinacién — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos
responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos de la
fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica de acuerdo a
la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso 0 - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
e  Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segin el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

s Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Responsable (s)

Tipo Alerta Descripcin de Acciones — Nivel Comunal

v" Centro Sismologico
¥v" Encargado de

¥" Monitoreo de la emergencia, es decir,
seguimiento  permanente de la

v" Temprana
Preventiva
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situacion mediante  sistemas  de Emergencia Comunal.
informacion y  coordinacion  con v" Director de DIDECO.
organismos técnicos, para evaluar en v Corporacion de Salud
tiempo real los efectos del evento y y Educacion.
tomar decisiones oportunas.
v Ejecucion de simulacros, es decir,
Organizacion de  ¢jercicios  de
evacuaciébn y  respucsta  ante
emergencias en  establecimientos
educacionales y vecinales, con el
objetivo de fortalecer la preparacion y
capacidad de reaccion de la poblacién.
V' Amarills v" No aplica v No Aplica
v v Activaciéon inmediata del Comité¢ de v" Alcalde o alcaldesa
Gestion del Riesgo de Desastres
Roja (COGRID) comunal ante la ocurrencia ¥ Encargado/a de
de un sismo de gran magnitud u otra SANCERELCIAN;
emergencia relevante.
v v v Alcalde o Alcaldesa
v Encargado/a Comunal
v de Emergencias
Verificar posibles heridos y brindar ¥ Carabineros de Chile
primeros auxilios si es necesario. v' Bomberos
v" Chequear estado estructural de v" Policia de
viviendas, colegios, centros de salud y Investigaciones (PDI)
edificios publicos. ¥v" Servicios de salud
v Informar cortes de servicios basicos: (municipales y
L luz, agua potable (especialmente privados)
Activacion v' APR), gas. ¥ Representantes de
de la Coordinar con bomberos, carabineros colegios y jardines
alarma v'y equipos municipales. infantiles
ante  un Mantener comunicacion con el Centro v" Dircccién de Obras
sismo de Sismologico y SENAPRED. Municipales (DOM)
mayor v"  Activar puntos de encuentro Yy v Empresas de servicios
intensidad albergues si hay necesidad de basicos (electricidad,
evacuacion. agua potable, gas)
Evaluar afectacion a infraestructuras v Representantes de
criticas: Hospital ~ San  Luis, APR (Agua Potable
comisarias, cuarteles, colegios, etc. Rural)

v Cruz Roja o
agrupaciones de
apoyo civil

v" Otras organizaciones
relevantes del
territorio

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 — Alerta y
Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la
siguiente tabla:

Accion Descripcion ' Responsable(s)

¥ . Evaluar situacion v Realizar una evaluacién v" - Direccion de
en terreno detallada en las distintas Seguridad Publica

zonas de la comuna para - Direccion de

identificar puntos criticos, Transito

dafios estructurales y - Direccion de
necesidades prioritarias. Obras Municipales

v" Sistematizar v" Coordinar la distribucion ¥ - Director/a de
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informacién del personal en terreno, Seguridad Publica
preliminar del recopilar informacion clave - Director/a de
evento y organizarla para la toma DIDECO
de decisiones. - Encargado/a
Comunal de
Emergencias
v Elaborar informes Generar un reporte - Encargado/a
ALFA (si preliminar (ALFA) con Comunal de
corresponde) informacidn clara y Emergencias
estructurada del evento para
informar a autoridades
superiores y coordinar
apoyo externo.
v Determinar areas de Identificar las zonas mas - Direccion de
afectacion afectadas por el sismo, Seguridad Publica

segun los dafios observados
y la naturaleza de la

emergencia.
¥ Convocar Comité Activar oficialmente el - Alcalde o Suplente
Comunal de COGRID comunal para
Emergencia coordinar la respuesta ante
(COGRID) la emergencia. Se realiza a

través de los canales de
comunicacion establecidos.

v Evaluar estrategia

Unificar vocerias y

- Encargado/a de

comunicacional mensajes oficiales para Emergencias
entregar informacién clara,
oportuna y verificada a la
comunidad.

¥ Reforzar monitoreo Ejecutar rondas de - Director de

de la amenaza inspeccion y control en Seguridad
sectores criticos con apoyo Publica
de Seguridad Ciudadana y - Encargado de
equipos municipales, para Emergencia
mantener actualizada la Comunal
situacion.

v" . Evaluar albergues

Verificar condiciones de

- Director/a de

disponibles infraestructura, capacidad ¢ DIDECO
insumos para activar
albergues ante posibles
evacuaciones o viviendas
inhabitables.
v" Comprobar Revisar inventario de - Direccion de
disponibilidad de clementos esenciales Administracion y
stock critico (camas, frazadas, kits de Finanzas

higiene, etc.) almacenados
en la bodega municipal para
asegurar atencion basica a
damnificados.

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas considera las siguientes estructuras:

s Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos del Mando Conjunto en

Terreno y zonas afectadas por la emergencia.
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Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus funciones,

¢ Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de apoyo a
la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.),
entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la
respectiva delegacién presidencial provincial (segin corresponda), de la afectacién, coordinacion de
acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de

recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades.

¢ Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacién y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en este
anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando).
Su funcién es establecer las directrices y coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de

recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacion de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Accion i
Levantamiento de
informacion de la
amenaza y respuesta
€n curso

Descripeion

Recopilar
informacién precisa
y actualizada sobre
el impacto del
evento y las
acciones que se
estan ¢jecutando,
para orientar la toma
de decisiones.

v

Responsable (s)

- Encargado/a Comunal de
Emergencia

Anélisis, evaluacién
y priorizacién de
acciones de respuesta
y recursos, de
acuerdo a la
emergencia.

Sintetizar toda la
informacién. Para
evaluar la magnitud
de la emergencia y
asi priorizar los
recursos para
abarcar una mayor
cantidad de
poblacion.

R AR

Encargado de emergencia
Director de DIDECO
Alcalde

Administrador municipal
Director de seguridad
municipal

Solicitud de recursos
adicionales

En caso necesario, y
por decision del
COGRID Comunal,
solicitar recursos
internos y/o
externos
(SENAPRED,
Delegacién
Presidencial, entre
otros).

- COGRID Comunal

Convocatoria del
Comité Comunal de
Emergencias
(COGRID)

Convocar
oficialmente al
COGRID comunal
para coordinar de
manera integral la
respuesta, asignando
roles especificos a
los equipos
municipales y
organismos
externos.

v

- Alcalde/Alcaldesa

Elaboracion de
Informes ALFA

Preparar informes
preliminares con
evaluacion de

v

- Encargado/a Comunal de
Emergencias
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dafios, principales
necesidades, y
acciones ejecutadas,
para informar a
autoridades
regionales y
nacionales.

Apoyo en el control
del evento
destructivo

Coordinar la
respuesta inmediata
al evento, activando
protocolos y
participantes segin
el tipo y magnitud
de la emergencia.

v" - Alcalde/Alcaldesa

Activacién del
proceso de
evacuacion (si aplica)

Ejccutar la
evacuacion en
sectores de riesgo
por colapso
estructural,
incendios o réplicas,
con apoyo de las
entidades
correspondientes.

- Encargado/a Comunal de

Emergencias

Habilitacion de
albergues en zonas
scguras

Identificar,
acondicionar y
habilitar espacios
seguros para alojar
temporalmente a
personas
damnificadas,
asegurando
condiciones dignas.

- Alcalde/Alcaldesa
Administrador/a Municipal
- Encargado/a Comunal de

Emergencias

Activacion y
coordinacion de
busqueda y rescate de
personas

Movilizar equipos
especializados en
busqueda y rescate
para localizar
personas atrapadas o
en riesgo.

- Bomberos

Apoyo en el rescate
de animales de
compailia

Coordinar esfuerzos
para rescatar y
brindar atencion a
mascotas afectadas
por la emergencia.

- Bomberos

Activacion de
cquipos técnicos
especializados

Desplegar equipos
profesionales en
terreno para evaluar
dafios estructurales,
riesgos secundarios
y colaborar en la
toma de decisiones.

- Director/a de Seguridad

Publica

Apoyo a servicios de
salud criticos

Garantizar el
funcionamiento de
los servicios de
salud comunal,
facilitar traslados y
asegurar
continuidad de
atencion médica.

- Encargado/a Comunal de

Emergencias

Coordinacion de
voluntariado
humanitario

Movilizar y
gestionar equipos de
voluntarios para
brindar ayuda
emocional, logistica
y humanitaria a la
poblacion afectada.

- Encargado/a Comunal de

Emergencias
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Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
3.2.1. Sistema de Evacuacion

En el contexto de una amenaza sismica de gran magnitud, como la que puede afectar a la comuna de Buin, no
es factible establecer areas de evacuacion previamente delimitadas, como si ocurre en otros escenarios de
riesgo (como pueden ser, incendios forestales, aluviones o inundaciones).

Esta imposibilidad se sustenta en las siguientes razones técnicas y operativas:

a) Naturaleza del evento: Los sismos de gran intensidad tienen un alcance amplio y simultianeo,
afectando extensas zonas de manera instantanea, sin permitir una anticipacion geografica del
impacto.

b) Caracteristicas del territorio: La intensidad del sismo y los dafios derivados no responden
Gnicamente a criterios de ubicacion geografica, sino que dependen de miltiples factores como las
condiciones del subsuelo, la calidad de las edificaciones, la densidad poblacional y el estado de la
infraestructura urbana y rural.

¢) Limitaciones de acceso y movilidad: Un evento sismico severo puede generar afectaciones en la
red vial, cortes de energia y colapso en servicios basicos, lo que limita significativamente la
posibilidad de ejecutar una evacuacién masiva segura.

d) Condicién estructural de edificaciones: En muchos casos, la opciéon mas segura post evento es
permanecer en el lugar si este no presenta dafios estructurales evidentes, evitando exponerse a
nuevos riesgos en espacios publicos o durante traslados innecesarios.

En ese sentido, se adoptan las siguientes directrices operativas:

a) Fomento de la autoproteccién: Se promueve el conocimiento y la practica de medidas de seguridad
sismica en el ambito familiar, comunitario e institucional, con énfasis en la preparacion previa y en
la toma de decisiones informadas durante y después del evento.

b) Identificacion de zonas seguras: Se identifican y promueven espacios abiertos como puntos de
encuentro post-sismo, los cuales seran utilizados nicamente si las condiciones de seguridad lo
permiten y previa evaluacion de dafos.

c) Evaluacién post evento: La evacuacién scra determinada de manera localizada y dinamica, en
funcion de los dafios estructurales detectados, presencia de riesgos secundarios (derrumbes,
incendios, fugas de gas, entre otros) y recomendaciones de los equipos técnicos y de emergencia.

Esta estrategia se encuentra alineada con los lineamientos del Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres y con los principios de flexibilidad, evaluacion continua y gestion basada en evidencia frente a
eventos de alta complejidad como los sismos de gran magnitud.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

Para el desarrollo de un plan de recursos destinado a la evacuacion en caso de un sismo de gran intensidad, es
esencial considerar diversos aspectos cstratégicos que garanticen una respuesta oportuna, coordinada y segura
frente a la emergencia. En este marco, se detallan a continuacion los puntos de referencia iniciales para la
constitucion del COGRID Comunal, asi como los centros de acopio previstos:

Centros de Operaciones Iniciales para Constitucion del COGRID Comunal

Priorida  Direccién Institucion
d
Primera Carlos Condell N.” 415 Tlustre Municipalidad de Buin

Segunda  Jos¢ Joaquin Pérez N.° Direccién de Seguridad
361 Publica
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Estos centros seran los puntos de reunion de las autoridades comunales, equipos de emergencia y organismos
de primera respuesta para coordinar la toma de decisiones y ejecucion de acciones frente al evento sismico.

Centros de Acopio

Los centros de acopio seran definidos y habilitados conforme a las decisiones del Comité Comunal para la
Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID), en concordancia con el Plan Comunal de Emergencias y la
evaluacion de las condiciones post evento.

Centro de acopio inicial:

Ubicacién: Ilustre Municipalidad de Buin, Carlos Condell N.° 415

Coordinacién a cargo de: Direccion de Desarrollo Comunitario (DIDECO)

Este punto central servira para la recepcion, organizacion y distribucion de ayuda humanitaria y suministros
criticos, tales como alimentos, agua, ropa, articulos de higiene, entre otros, en funcion de las necesidades
detectadas en terreno.

3.23. Alertamiento a Ia Poblacién

Frente a un evento sismico de gran magnitud, se activa el protocolo de alerta y respuesta inmediata, con la
participacion de diversas instituciones municipales, regionales y comunitarias. A continuacion, se detallan los
principales actores y sus funciones en la etapa de alertamiento y despliegue inicial:

a) Direccion de Seguridad Publica y Direccion de Trédnsito: Encargadas de realizar recorridos
preventivos y de evaluacion por la comuna, detectando zonas criticas y colaborando con el control
del transito. Su labor se complementa con Carabineros y Bomberos en la identificacién de riesgos,
obstruccion de vias y proteccion de la poblacion.

b) Carabineros de Chile: Ejerceran funciones de alertamiento sonoro mediante sirenas en vehiculos
oficiales, especialmente en sectores sin cobertura de medios digitales. Seran ademas responsables del
orden publico, patrullaje preventivo y evacuaciones, reportando toda la informacion operativa
mediante un interlocutor oficial designado en el COGRID Comunal.

¢) Cuerpo de Bomberos: Desplegaran equipos especializados para rescate de personas atrapadas,
control de incendios y evaluacion estructural basica. Su accidén serd coordinada desde el COGRID,
ascgurando respuesta rapida en zonas de mayor afectacion. Ademas, apoyaran en tarcas de
evacuacion y despeje de rutas criticas.

d) Personal de Salud (Dircccion de Salud Comunal: Tendran la responsabilidad de activar los
Protocolos de Atencién Médica de Urgencia, garantizando el funcionamiento de los centros de salud
municipales y privados. Se evaluara la necesidad de habilitar puntos de atencion primaria en terreno.
La coordinacion con el SAMU y hospitales cercanos sera gestionada desde el COGRID.

¢) Cuadrillas Municipales (Obras, Asco y Omato, Emergencias: Equipos técnicos municipales seran
activados para revision estructural, remocion de escombros, cortes de suministro si corresponde, y
apoyo en infraestructura critica (albergues, centros de salud, instalaciones piblicas). También se
encargaran del levantamiento preliminar de dafios.

f) Equipos Voluntarios de Apoyo Humanitario: Voluntarios organizados por la DIDECO o inscritos en
programas comunales seran movilizados para apoyo logistico, distribucién de insumos, asistencia
emocional y contencion a damnificados. Su accién se desarrollara bajo supervision directa del
Encargado de Emergencias y personal municipal designado.

g) Interlocutores en el COGRID Comunal: Todos los actores mencionados deben contar con un
representante oficial presente en el COGRID Comunal, el cual se constituye como el centro de
coordinacién y toma de decisiones estratégicas durante toda la emergencia.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Para abordar técnicamente la elaboracion de planos de evacuacién ante un sismo de gran magnitud, s
fundamental considerar una serie de factores criticos que determinan la viabilidad y seguridad de estas rutas
en un contexto real de emergencia.
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Sin embargo, frente a este tipo de amenaza, no es posible establecer con certeza rutas de evacuacion
predefinidas. A diferencia de otros eventos como incendios, erupciones volcanicas o tsunamis, en los sismos
de alta intensidad no se puede anticipar ¢l comportamiento estructural de las vias de evacuacion. Esto incluye
calles, avenidas, puentes, pasos sobre nivel o subterraneos, los cuales podrian quedar obstruidos, dafiados o
totalmente colapsados.

Por esta razon, los planos de evacuacidon no aplican en este tipo de emergencia, ya que cualquicr ruta
preestablecida podria quedar inutilizable tras ¢l evento sismico. En cambio, el enfoque debe centrarse en:

s La educacion y preparacion de la comunidad para tomar decisiones autonomas e informadas al
momento del sismo.

e La evaluacion post-evento, donde equipos técnicos identifiquen rutas scguras en tiempo real.

e El fortalecimiento de la coordinacion interinstitucional para guiar y proteger a la poblacion en los
momentos posteriores al desastre.

En conclusion, no es técnicamente viable ni recomendable establecer planos de evacuacion cstaticos ante un
sismo de gran intensidad, dado el alto grado de incertidumbre respecto a la integridad de la infracstructura
urbana. En su lugar, se deben reforzar los sistemas de alerta, respuesta rapida y resiliencia comunitaria.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Este proceso considera los recursos, capacidades y roles definidos en el Sistema Comunal de Gestion del
Riesgo de Desastres, contemplando los siguientes pasos:

Evento: Sismo de Alta Intensidad

Ante la ocurrencia de un sismo de gran magnitud, se activa automaticamente el protocolo de cmergencia
comunal. Esto implica la puesta en marcha inmediata de los mecanismos de coordinacion establecidos en el

Plan Comunal de Emergencia.

Activacion de Alarma

El sismo en si constituye la alarma inicial. A partir de este momento, los integrantes del COGRID Comunal
(Comité de Gestion del Riesgo de Desastres) deben autoconvocarse en un plazo maximo de 60 minutos en cl
Centro de Operaciones de Emergencia Comunal, con el fin de:

e  Realizar una evaluacion preliminar de dafios
e  Establecer prioridades de respuesta
» Coordinar acciones interinstitucionales de forma estratégica

Evaluacion de la Necesidad de Evacuacion

La evacuacion no sera masiva ni automatica, sino que se determinara segin el nivel de afectacion y el tipo
de riesgo identificado. Se aplicard solo en sectores donde exista peligro inminente para la vida de las
personas, tales como:

e Colapso estructural de viviendas o edificios
e Incendios estructurales

» Fugas de gas o materiales peligrosos

e Otras amenazas asociadas al evento sismico

Responsables de coordinar la evacuacion:

= a) Equipos municipales de emergencia
s b) Carabineros de Chile
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e ¢) Cuerpos de Bomberos
e d) Personal técnico y profesional de evaluacion estructural

Puntos de Encuentro Seguros

Cada institucion posee puntos de encuentro definidos en sus respectivos planes de emergencia. La comunidad
debe estar previamente informada sobre zonas seguras o de resguardo, preferentemente en espacios abiertos
y libres de riesgos de caida de estructuras u objetos.

El cumplimicnto de estos puntos es fundamental para:

e  Ordenar la evacuacion
s  Facilitar la atencién y apoyo inmediato
e Coordinar derivaciones a albergues o centros de asistencia temporal

Evaluacion del Retorno

El regreso de las personas a zonas afectadas solo sera autorizado tras una evaluacién técnica exhaustiva,
realizada por equipos competentes y bajo supervision municipal.

Factores clave a considerar para autorizar el retorno:
»  a) Estabilidad estructural de viviendas y edificios
* b) Riesgos cléctricos, sanitarios o ambientales

e ¢) Condiciones minimas de habitabilidad y seguridad

Solo cuando estos aspectos estén controlados, se permitira el reingreso progresivo de los habitantes a sus
hogares o centros de trabajo.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acciones Deseripeion Responsable (s)

v Evaluar dafios y v Realizar  evaluaciones v Director de seguridad
necesidades, de acuerdo a detalladas de los dafios publica
competencias técnicas y causados por el sismo, v Encargado de
sectoriales segin tipo de utilizando competencias emergencia comunal
amenaza. técnicas y sectoriales para ¥"  Directores

determinar las municipales
necesidades  inmediatas

de la poblacion afectada y

los recursos requeridos

para la respuesta.

v Convocatoria de incluir a organismos v Encargado de
organismos adicionales al adicionales  relevantes, emergencia comunal
Comité Comunal. como ONGs, entidades

privadas y otros actores
locales, para coordinar
esfuerzos y recursos.

v Coordinar acciones de Establecer ¥ Director de seguridad
orden publico con coordinaciones con las publica
organismos responsables fuerzas policiales y, si es v Encargado de
(policias y FFAA, segin necesario, las  Fuerzas emergencia
corresponda) en  zonas Armadas, para mantencr ¥ Alcalde
afectadas por la amenaza. ¢l orden y la seguridad en v Administrados

la comuna, asegurando un municipal
entorno seguro para la

poblacién y los equipos

de respuesta.

v Habilitar y administrar Se verificara y prepararan v Administrador
albergues en funcion de instalaciones  adecuadas Municipal
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la amenaza.

para albergar a personas
desplazadas debido al
sismo, asegurando
condiciones  dignas y
seguras, y gestionando
cficazmente los recursos
para satisfacer las
necesidades basicas de
los albergados.

¥v" Director de DIDECO

v

Habilitar centros de
acopio en funcién de la
amenaza.

Establecer lugares
designados para recibir y
almacenar donaciones de
alimentos no perecederos,
agua potable, ropa y otros
suministros  necesarios
para ayudar a los
damnificados  por el
sismo.

v"  Director de DIDECO

Habilitar centros de
distribucién en funcién de
la amenaza.

Establecer lugares
designados para recibir y
almacenar donaciones de
alimentos no perecederos,
agua potable, ropa y otros
suministros ~ necesarios
para apoyar a los
afectados por el incendio,
facilitando la distribucion
eficiente hacia los puntos
de necesidad.

v Director de DIDECO

Promover el resguardo de
animales de compafiia.

se implementaran
medidas para promover
su bienestar en medida
que sea posible

¥ Director de Aseo y
Ornato

Solicitud de apoyo para
implementar  vigilancia
epidemiologica (controlar
reservorios y vectores de
interés  sanitario) en
funcién de la amenaza.

Solicitud de apoyo para

implementar  vigilancia
epidemiologica en
funcion del incendio

(controlar reservorios y
vectores de interés
sanitario).

v Gerenta de
Corporacién de Salud
de Buin

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Bésicas.
Anexo Técnico — Plan de Accién por Etapas ante Sismo de Alta Intensidad

1. Fase de Preparacion (Antes del Evento)

Accién Descripcion ‘Responsable(s)
¥ Campanas de educacion ¥ Sensibilizar a la poblacién ¥ Direccion de
y simulacros sobre medidas preventivas Scguridad Pablica
y de autoproteccion v Encargado/a de
mediante charlas, Emergencia Comunal
eapacitaciones y v'  Establecimientos
simulacros periddicos. Baucativos
v Revision de Evaluacion técnica v Direccion de Obras
infraestructura critica preventiva de hospitales, Municipales (DOM)
escuelas, edificios v Encargado de
municipales, cuarteles y Emergencia
otros servicios esenciales
para verificar su estado
estructural.
v Planificaciéon y Identificacién, habilitacion v" Seguridad Publica

sefalizacion de puntos
seguros

y sefializacion de puntos
de encuentro seguros en la
comuna, preferentemente

<

DOM

v"  Direccién de Transito
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en espacios abiertos.
v Coordinacion ¥ Mantener actualizados los v Alcaldia
interinstitucional protocolos de coordinacion v COGRID
con Carabineros, & Encasgadolede
Bamberos; FUL, Emergencia Comunal
hospitales, APR y &
servicios basicos.
2. Fase de Respuesta (Durante el Evento)
Accién Descripcion Responsable(s)

v' Activacion inmediata v Autoconvocatoria de los v Alcalde/sa

del COGRID Comunal integrantes del Comité en v Encargado/a de
minutos tras el sismo para v Equipos Técnicos
evaluacion y toma de
decisiones.

v Evaluacion de dafios y v" Levantamiento de v" Direccion de
determinacién de zonas informacion preliminar en Seguridad Publica
criticas terreno para identificar v DOM

dafios estructurales

e o v DIDECO
colapsos y servicios
afectados.

v" Evaluacion de necesidad v Solo se ejecutara si existe v Encargado/a de
de evacuacion riesgo inminente de Emergencia

colapso, incendio, fuga de v Carabineros
gas, etc. Sera dirigida por B —
los equipos técnicos en

coordinacion con

Carabineros y Bomberos.

v Comunicacion oficial a v Entrega de informacion v Alcalde/sa

la ciudadania clara y centralizada a v Encargado/a de
tI'aVéS de voceros Emcrgcncia
autorizados. 7 Obcinade
Comunicaciones

v" Activacidn de albergues v Habilitacién y gestion de ¥v"  DIDECO

y centros de acopio espacios seguros para v Administrador/a
recibir a damnificados y Municipal
organizar ayuda
humanitaria.

v" Coordinacién con v Verificacion del v" Corporacion de Salud

servicios basicos y salud funcionamiento de APR, ¥ Empresas prestadoras
redes sanitarias, duservicias
electricidad, y operatividad v E PN
de centros de salud. HeRtEarene.co
Emergencia
3. Fase de Recuperacion (Después del Evento)
Accion Descripcion Responsable(s)

v" Evaluacion técnica de ¥v"  Inspeccion estructural y ¥ Direccion de Obras

condiciones de retorno sanitaria de las zonas Municipales
afccta.,das antes de v Corporacién de Salud
autorlz.a'r el regreso de la v Seguridad Pablica
poblacion a sus hogares o
trabajos.

v Apoyo psicosocial y v Implementar atencion en v DIDECO
atencion médica post salud fisica y mental para v Corporacién de Salud
emergencia personas damnificadas o 7 Voluniatiado

en situacion de riesgo. -
v Restablecimiento v" Supervision del ¥v" Empresas de servicios

progresivo de servicios

restablecimiento de agua

basicos
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potable, electricidad, v Encargado/a de
conectividad vial y Emergencia
telecomunicaciones.
v Informe técnico y ¥v" Elaboracion de informe v Encargado/a de
evaluacion post evento ALFA y evaluacién Emergencia
general de la respuesta, v COGRID Comunal
con propuestas de mejora
para futuras emergencias.
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1. Introduccion

El presente Anexo del Plan Comunal de Gestion del Riesgo de Desastres tiene como proposito abordar de
forma especifica la amenaza de inundaciones en la comuna de Buin, fenémeno que ha cobrado especial
relevancia en los Ultimos afios producto del cambio climatico, la intervencién del entorno natural y cl
crecimiento urbano desregulado.

Las inundaciones son eventos hidrometeoroldgicos extremos que pueden generar consecuencias significativas
sobre la infraestructura publica y privada, los servicios bésicos, los bienes materiales y, fundamentalmente,
sobre la seguridad y bienestar de la poblacion. En el caso particular de Buin, esta amenaza sc ve intensificada
por la proximidad del rio Maipo y otros cursos de agua, sumado a la ocupaciéon de zonas naturalmente
susceptibles a ancgamientos.

La creciente vulnerabilidad ante este tipo de eventos ha motivado la necesidad de contar con un instrumento
téenico especifico, que oriente la preparacion, respuesta y recuperacion frente a emergencias por inundacidn.
Este anexo se fundamenta en informacion técnica y social obtenida a través del Sistema de Informacion
Social en Emergencias (SISE) y la aplicacion de la Ficha Basica de Emergencia (FIBE) del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, asi como en la experiencia adquirida en eventos pasados ocurridos en la comuna.

Asimismo, el documento se enmarca en la Ley N.° 21.364, que regula el Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres, y sigue los lineamientos de SENAPRED, promoviendo un enfoque preventivo,
coordinado, intersectorial y basado en el ciclo completo de la gestion del riesgo.

Este anexo contempla medidas especificas para cada una de las fases del ciclo de desastres, a saber:

a) Prevencion y Preparacion: incluye el diagnostico territorial, la identificacion de zonas criticas, la
planificacion de acciones de mitigacion, educaciéon comunitaria, capacitaciones y simulacros
preventivos.

b) Respuesta: considera la activacion del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres
(COGRID), los protocolos de evacuacion, la habilitacion de albergues, centros de acopio, y el
despliegue de recursos humanos y técnicos.

c) Rchabilitacién y Reconstruccion: incorpora la evaluacion de dafios, la asistencia a personas
damnificadas, la recuperacion de servicios esenciales y la reconstruccion de infraestructura afectada.

Finalmente, cste anexo se configura como una herramienta estratégica para fortalecer la resiliencia local,
anticiparse a los efectos adversos de las inundaciones y coordinar de manera eficiente la respuesta comunal
ante estas emergencias. Ademas, busca fomentar una cultura de prevencion y corresponsabilidad ciudadana,
permitiendo que Buin se prepare y adapte mejor a los escenarios que impone la actual crisis climatica y el
desarrollo urbano acelerado.

1.1. Objetivos General y Especificos

®  Objetivo General:

Establecer las acciones necesarlas para la Fase de Respuesta ante situaciones de emergencia provocadas por
inundaciones en la comuna de Buin, con el propdsito de proteger la vida, los bienes y el medio ambiente,
mediante la gestion y coordinacion eficiente de los recursos y capacidades institucionales, bajo la conduccion
del Comité Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) y los organismos competentes,

Objetivos Especificos

a) Implementar un sistema de informacion y alerta temprana que permita advertir oportunamente a la
comunidad sobre la ocurrencia de eventos de inundacion, facilitando una respuesta rapida,
organizada y efectiva.

b) Activar y operacionalizar protocolos de emergencia claros y actualizados, que aseguren la adecuada
movilizacién y coordinacion de recursos humanos, técnicos y logisticos durante la Fase de
Respuesta.

¢) Capacitar permanentemente a funcionarios municipales, equipos de emergencia y voluntariado, en
técnicas especificas de atencion en emergencias por inundacidn, incluyendo evacuacion, primeros
auxilios, rescate y contencion psicosocial.

d) Realizar monitoreo y evaluaciones periddicas del nivel de preparacion comunal frente a
inundaciones, incorporando aprendizajes de experiencias previas, revision de zonas criticas y
actualizacion constante de los escenarios de riesgo.
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¢) Fomentar la participacion activa de la comunidad en acciones de prevencion, preparacion y
autoproteccion, mediante camparias de sensibilizacién, educacion en gestion del riesgo y entrega de
informacion util y accesible para todos los grupos de la poblacion.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
e Cobertura:

Este Anexo del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres (GRD) considera de manera integral toda la comuna
dec Buin frente a la amenaza de inundaciones. Dado que las inundaciones pueden afectar diferentes sectores
del territorio, se abordan todas las areas vulnerables, independientemente de su ubicacion. El plan tiene como
objetivo garantizar que todas las zonas de Buin estén preparadas para hacer frente a este tipo de desastre
natural, asegurando una respuesta adecuada en todos los puntos criticos del municipio. Las medidas
contempladas incluyen un enfoque inclusivo que abarca tanto las areas urbanas como las rurales, priorizando
la proteccion de la vida humana, los bienes materiales y el medio ambiente a lo largo de toda la comuna.

e Amplitud:

La cobertura del presente plan es de cardcter integral y abarca toda la comuna de Buin, incluyendo todas sus
localidades y sectores. Este enfoque amplio reconoce que cada drea de la comuna puede presentar diferentes
niveles de vulnerabilidad ante la amenaza de inundaciones, debido a factores geograficos, sociales y
urbanisticos. Al considerar la totalidad del territorio, se busca abordar de manera exhaustiva los riesgos
asociados a las inundaciones, con ¢l fin de proteger tanto a la poblacion como a los bienes y recursos
esenciales de la comuna.

Este plan se extiende a todas las zonas vulnerables de Buin, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas
de cada una, como la proximidad a cuerpos de agua como el rio Maipo y otros afluentes, asi como las 4reas
urbanas mas expuestas a la saturacion de sistemas de drenaje y los posibles anegamientos. La amplitud del
plan permite un enfoque inclusivo que abarca tanto areas rurales como urbanas, ajustandose a las necesidades
de cada sector en términos de preparacion, respuesta y rehabilitacion ante inundaciones.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 21.364, que establece el Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres, nuestro comité se encuentra constituido de manera permanente por las autoridades
que se sefialan a continuacién. Cada uno de sus integrantes cumple funciones especificas conforme a sus
atribuciones legales, competencias técnicas y capacidades institucionales, en ¢l marco de la normativa vigente
y los principios rectores del sistema.

a) Alcalde: Lidera la gestion y coordinacion de todas las acciones a nivel comunal. Su rol es asegurar
que los recursos y estrategias se implementen en toda la comuna de manera coherente y efectiva,
respetando las caracteristicas particulares de cada zona.

b) Direccion Encargada del Programa de Gestion de Riesgo y Desastre: Como Secretaria Técnica, esta
direccion facilita la planificacion y ejecucion de medidas adaptadas a los diversos sectores de la
comuna, garantizando que las necesidades de cada localidad sean atendidas de forma especifica.

¢) Comisario o0 Mayor Autoridad Comunal de Carabineros: Asegura ¢l orden piblico y la seguridad en
toda la comuna, con especial atencién a las dreas mas criticas durante la emergencia. Su rol incluye
la coordinacion con otras fuerzas de seguridad para mantener la estabilidad en las zonas afectadas.

d) Cuerpo de Bomberos: Juega un papel clave en la respuesta a la emergencia, proporcionando apoyo
técnico y operativo en las distintas localidades afectadas por inundaciones. Su desplicgue se realiza
de acuerdo con la gravedad de la situacion en cada sector de la comuna.

En situaciones de emergencia por inundaciones, el Alcalde y las autoridades locales tienen la facultad de
convocar a diversas instituciones piiblicas y privadas, tanto de dentro como fuera de la comuna, para actuar de
manera coordinada y eficaz. Este enfoque interinstitucional busca garantizar que los recursos disponibles se
distribuyan de manera eficiente, permitiendo una respuesta rapida y organizada cn toda la comuna,
independientemente del sector afectado. La Ley 21.364 y los lineamientos del COGRID (Comit¢ Comunal de
Gestion del Riesgo de Desastres) proporcionan el marco legal y operativo necesario para coordinar estas
acciones, ascgurando una cobertura integral que maximice la efectividad de la intervencion y proteja a la
comunidad de Buin en su totalidad.
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Para garantizar una respucsta eficiente y coordinada, el COGRID cuenta con la participacion, permanente, en
base a decreto alcaldicio las siguicentes entidades:

Administracion Municipal
Policia de Investigaciones de Chile
Delegacion Presidencial de la Provincia del Maipo
Cruz Roja
Defensa Civil
* Hospital San Luis de Buin — Paine
* CGE (Compania General de Electricidad)
» Empresa de Servicios Sanitarios de la Comuna.
®  Corporacion de Salud y Educacion
e Asociacion Canales Unidos de Buin
Directores Municipales
Departamento de Prensa Municipal
Radios Aficionados
UCAM (Unién Comunal de Adultos Mayores)
UNCO (Union Comunal de Juntas de Vecinos)
= COSOC (Consegjo Social de la Comunidad)
* [Empresas de trasporte interurbanas y del estado.
* Vialidad Provincial
e Autopista
*  Empresas Locales
®  Otros Actores Relevantes
Direccion de Obras Hidraulicas
= Dircccion General de Aguas
* Direccion Meteorologica

La participacion activa de todos estos actores permite una respuesta integrada y multidisciplinaria,
optimizando el uso de los recursos y garantizando que cada arca de la comuna reciba la atencién necesaria de
acuerdo con sus necesidades especificas durante la emergencia.

e  Alcance:

El presente anexo tiene por objeto abordar de manera especifica la amenaza de inundaciones que afecta a la
comuna de Buin, en la Regién Metropolitana, considerando sus diversas causas y el impacto potencial sobre
la poblacién, la infraestructura critica, los servicios basicos y el medio ambiente.

Esta amenaza se ha visto significativamente intensificada en los altimos tres afos, producto del cambio
climatico, la expansion urbana desregulada, la deficiente planificacion territorial y la intervencion de cauces
naturales, factores que han incrementado tanto la frecuencia como la severidad de los eventos
hidrometeorologicos extremos.

Ahora Buin se caracteriza por una geografia predominantemente Ilana, atravesada por importantes cursos de
agua como los rios Maipo y Angostura, y por una red de canales secundarios utilizados principalmente para el
riego agricola. Esta condicion, sumada a un crecimiento urbano acelerado en sectores rurales y periurbanos,
ha clevado la vulnerabilidad frente a eventos de inundacion, tanto fluviales como pluviales.

El presente plan delimita su alcance en la amenaza de inundaciones previamente caracterizada, con especial
¢énfasis en los eventos asociados a los escenarios de riesgo prioritarios identificados en la comuna de Buin.
Esta focalizacion permite orientar de mancra estratégica las acciones de prevencion, preparacion, respuesta y
recuperacion, en coherencia con los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres y conforme a la Ley N° 21.364, los que se detallan a continuacion:

a) Desbordes de rios y canales: Se ha identificado un alto riesgo de desbordes de los rios Maipo y
Angostura, cspecialmente en localidades como Valdivia de Paine, Maipo, donde existen
antecedentes historicos de afectacion a viviendas, caminos rurales, instalaciones agricolas y sistemas
de riego. La saturacion de canales secundarios también representa una amenaza relevante en sectores
agricolas y poblaciones aledanas.

b)  Eventos meteorologicos intensos: Las lluvias de alta intensidad o de larga duracion, asociadas a
sistemas frontales y fenémenos extremos, pueden provocar anegamientos urbanos, escurrimientos
superficiales peligrosos, colapso de sistemas de drenaje pluvial y erosion del suelo. Localidades
como Viluco, Buin centro y El Recurso presentan alta exposicion a este tipo de eventos, debido a su
densidad poblacional y desarrollo urbano creciente.
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¢) Inundaciones pluviales urbanas: En sectores urbanos con baja capacidad de absorcién del suelo y
deficiencias en infraestructura de evacuaciéon de aguas lluvias, se han registrado eventos de
acumulacién de aguas en calles, viviendas y recintos publicos. Esta situacion es especialmente critica
en zonas de expansion urbana reciente, como Buin Norte, Maipo centro, etc.

Este enfoque integral de anlisis permite abordar la gestion del riesgo de manera articulada, considerando
tanto las inundaciones fluviales (por desbordes de cuerpos de agua) como las pluviales (por acumulacion de
precipitaciones), en coherencia con las caracterfsticas hidrologicas y territoriales de la comuna de Buin.

La planificacion de medidas bajo este enfoque busca reducir la exposicion y vulnerabilidad de la poblacidn,
mediante la implementacién coordinada de acciones de prevencion, preparacion, respuesta y recuperacion,
conforme a lo establecido en la Ley N° 21.364 y las directrices del Sistema Nacional de Prevencién y
Respuesta ante Desastres.

2. Descripcién de la Amenaza, Zonificacién y Exposicion
2.1. Descripcién de la Amenaza

La comuna de Buin presenta una amenaza latente y creciente frente a eventos de inundacion, fendmeno que
ha mostrado una intensificacion progresiva en los tltimos afios como consecuencia del cambio climético, el
aumento en la variabilidad de las precipitaciones y el desarrollo urbano y agricola no planificado. Esta
amenaza sc caracteriza por su capacidad de generar impactos de alto riesgo sobre la poblacion, la
infracstructura critica, los servicios basicos y el entorno natural.

Las inundaciones que afectan al territorio comunal pueden clasificarse en tres grandes categorias:

a) Inundaciones fluviales: Provocadas por el desbordamiento de los rios Maipo y Angostura, ambos
cursos de agua fundamentales para el abastecimiento agricola, industrial y humano. Estas crecidas
representan un riesgo significativo en localidades cercanas a los cauces, como Valdivia de Paine, Los
Morros, Alto Jahuel, Buin Centro, Maipo, entre otras localidades.

b) Inundaciones pluviales: La acumulaciéon de aguas lluvias en zonas urbanas, debido a la limitada
capacidad del sistema de evacuacion de aguas o la inexistencia de drenajes adecuados. Sectores con
urbanizacion acelerada, como Buin oriente y poniente, pasos bajo nivel de linderos, presentan alta
exposicion ante este tipo de evento.

¢) Saturacién de canales y acequias: La red de canales y sistemas de conduccion hidrica para riego, en
especial en zonas agricolas, puede colapsar ante precipitaciones intensas, generando anegamientos en
terrenos agricolas y, en ocasiones, en sectores habitados.

El territorio de Buin presenta una seric de condiciones que incrementan su nivel de exposicién y
vulnerabilidad frente a inundaciones:

a) Proximidad a cuerpos de agua: Diversas localidades, como Valdivia de Paine, Maipo, Viluco y Alto
Jahuel, se ubican en cercania directa a cauces naturales o canales de ricgo.

b) Presion urbanizadora: La expansion urbana, en muchos casos sin planificacién adecuada, ha ocupado
terrenos histéricamente expuestos a anegamientos o con baja capacidad de absorcion hidrica.

¢) Déficit en infraestructura de mitigacién: Se observa una carencia de obras estructurales como
colectores pluviales, canales revestidos, defensas riberefias y sistemas de retencién temporal de
aguas.

d) Cambios en ¢l uso del suelo: La eliminacion de zonas de infiltracion natural, como humedales o
terrenos agricolas, ha incrementado el escurrimiento superficial y reducido la capacidad natural de
amortiguacion del territorio.

Entre los principales impactos esperados ante eventos de inundacién en la comuna, se identifican:

a) Dafios cstructurales a viviendas, sedes comunitarias, centros educativos, centros de salud y
establecimientos comerciales, desde un punto de vista directo e indirecto.

b) Interrupcion de servicios basicos, como el suministro cléctrico, agua potable, concctividad vial y
telecomunicaciones.

¢) Afectacion directa a actividades agricolas y ganaderas, sectores clave para la economia local.

d) Eventual desplazamiento de personas, con la consccuente necesidad de habilitacion de albergues
temporales.
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¢) Riesgos ambientales por ¢l contacto con aguas contaminadas, residuos peligrosos o ¢l desborde de
sistemas de alcantarillado.

La amenaza de inundaciones en Buin se origina principalmente por:

» Precipitaciones Intensas: En los Gltimos afios, se ha observado un aumento en la frecuencia e intensidad
de las lluvias, lo que puede saturar los sistemas de drenaje existentes. Segun datos del Ministerio de
Obras Publicas, las lluvias en la Region Metropolitana han aumentado en los tltimos afios, clevando
el riesgo de desbordamientos.

* Geografia y Entorno Natural: Buin estd rodeada de cerros y areas agricolas, lo que puede contribuir a la
cscorrentia rapida del agua hacia las zonas urbanas durante episodios de lluvia intensa. Estc
fenomeno aumenta la posibilidad de inundaciones en sectores poblados y vulnerables.

* Cambio Climatico: El cambio climatico ha provocado alteraciones cn los patrones climaticos,
aumentando la severidad de eventos meteorologicos. Esto se traduce en sequias seguidas de lluvias
torrenciales, lo que dificulta la adaptacion de la infraestructura urbana a estas condiciones extremas.

LLas inundaciones en Buin pueden tener consecuencias devastadoras, tales como:

» Danos Materiales: Se estima que, en eventos anteriores, més de 600 viviendas han sido afcctadas por
inundaciones, lo que resulta en pérdidas significativas de bicnes materiales y dafios a la
infraestructura publica.

e Vulnerabilidad Social: La presencia de asentamientos irregulares en la comuna, que carecen de
scrvicios basicos y adecuada planificacion, incrementa la vulnerabilidad de sus habitantes. Estas
comunidades son méas propensas a sufrir pérdidas graves durante inundaciones, sin contar con los
recursos necesarios para una recuperacion efectiva.

» Salud Publica: Las inundaciones pueden provocar brotes de enfermedades debido a la contaminacion
del agua y a la proliferacién de vectores de enfermedades. La falta de acceso a servicios de salud
adecuados en arcas afectadas agrava ain més la situacion.,

Con base en el levantamiento y analisis de los puntos criticos identificados, se puede establecer lo siguiente:

N°  Sector Causa Punto Critico Nivel de Riesgo Actual
1 VILLASECA/KENNEDY Colapsos colectores de aguas Medio
lluvia/alcantarillados

2  VILLA REINA JULIANA Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

3 BAJOS DE MATTE ESQ/Inundacién por desborde de cauce Alto
LIMITE URBANO

4  MAIPU/ERRAZURIZ Inundacion por desborde de cauce Alto

5 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

6  LINDEROS Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

7  LINDEROS Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

8 LINEROS Inundacién por desborde de cauce Alto

9 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

10 LINDEROS Inundacién por desborde de cauce Alto

11 VILLASECA EL MOLINO Inundacién por desborde de cauce Muy Alto

13 VILLASECA FRENTE Inundacién por desborde de cauce Muy Alto
COLEGIO

14 GARCIA MAIPO AL FONDO Interrupcion de caminos Muy Alto

15 RIBERA DEL RIO Interrupcién de caminos Muy Alto

16 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcién de caminos Muy Alto

17 RIBERA DEL RIO MAIPO /Interrupcion de caminos Muy Alto

19 RIBERA DEL RIO MAIPO Interrupcién de caminos Muy Alto

20 FLOR DE MAIPO Interrupcion de caminos Muy Alto

21 CAMINO A LA FLOR DELInundacién por desborde de cauce Muy Alto
MAIPO

22 FRENTE AL COMPLEJOInundacion por desborde de cauce Muy Alto
DEPORTIVO

23 RIBERA DEL RIO MAIPO  [Interrupcion de caminos Muy Alto

27 LAS MORERAS Inundacion por desborde de cauce Alto

32 CALLEJON LA CRUZ Interrupcién de caminos Alto

33 BUIN CENTRO Colapsos colectores de aguas‘Medio
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‘ lluvia/alcantarillados
34 ORIENTE (Colapsos colectores de aguasiAlto
i lluvia/alcantarillados i
35 VILLA EL MADRIGAL Colapsos colectores de aguas Alto
| lluvia/alcantarillados _
36 CAMINO MAIPO VILUCO Inundacidén por desborde de cauce Alto
4012
37 LOS CEIBOS / LOSColapsos colectores de aguas Alto
MAGNOLIOS lluvia/alcantarillados
[38 EL ARPA Inundacién por desborde de cauce Alto
39 LOS NOGALES/GARCIA Inundacién por desborde de cauce Alto
40 LINDEROS Interrupcién de caminos En Evaluacién
41 VIRGINIA Colapsos colectores de aguas Muy Alto
SUBERCASEAUX lluvia/alcantarillados
42 ALBERTO KRUMM ESQ/Colapsos colectores de aguas Muy Alto
EL PARQUE lluvia/alcantarillados
43 CALLE GARCIA \Colapsos colectores de aguasMuy Alto
lluvia/alcantarillados
44 VILLA EL DIAMANTE Colapsos colectores de aguas Muy Alto
lluvia/alcantarillados
?45 PARADERO 12 MAIPO Colapsos colectores de aguas Muy Alto
| lluvia/alcantarillados
1:46 POBLACION RENGIFO Colapsos colectores de aguas Alto
w Iluvia/alcantarillados
|47 VILLA GABRIELA ‘Colapsos colectores de aguasMuy Alto
lluvia/alcantarillados
48 VILLA LO SALINAS Colapsos colectores de aguas Alto
lluvia/alcantarillados
49 CALLE VILLARRICA Colapsos colectores de aguas Muy Alto
lluvia/alcantarillados
;50 PASAJE 1 MANUEL PLAZA Colapsos colectores de aguas Muy Alto
. lluvia/alcantarillados
52 PASO  BAJO  NIVELColapsos colectores de aguas Muy Alto
f CAMINO ALTO JAHUEL  lluvia/alcantarillados
53 CALLE LAS ROSAS (Colapsos colectores de aguas Alto
‘ lluvia/alcantarillados
54 CAMINO BUIN- MAIPO  Interrupcién de caminos Muy Alto
55 VILLA ESPERANZA Colapsos colectores de aguas Muy Alto
lluvia/alcantarillados
|56 VALDIVIA DE PAINE Anegamiento de caminos/pasos a desnivel ~ Muy Alto
57 CAMINO MAIPO- VILICO Inundacién por desborde de cauce Muy Alto
i ESQ/ CAMINO  PAINE-
. LONQUEN
iSS POBLACION JOSE MIGUEL Colapsos colectores de aguasMuy Alto
' CARRERA lluvia/alcantarillados
59 (CANAL VILLASECA Colapsos colectores de aguasMuy Alto
lluvia/alcantarillados
66 KENNEDY /[ GUARDIA Colapsos colectores de aguas Alto
ﬂ MARINA RIQUELME lluvia/alcantarillados
67 |(CAMINO LAS TORTOLAS Inundacién por desborde de cauce Muy Alto
68 ALTO JAHUEL Inundacién por desborde de cauce Alto
69 AVELLANO Inundacién por desborde de cauce Alto
70 EL DIAMANTE Colapsos colectores de aguas Alto
| Tluvia/alcantarillados
{71 LAS CANAOS Inundacién por desborde de cauce ‘Alto

La caracterizacion de la amenaza de inundacién sc ha construido a partir de diversas fuentes de informacion

técnica y empirica, entre ellas:
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a) Registros histéricos de emergencias sistematizados en instrumentos como la Ficha Baésica de
Emergencia (FIBE) y el Sistema de Informacion Social en Emergencias (SISE).

b) Estudios técnicos sobre eventos anteriores ocurridos en la comuna.

¢) Catastro de infraestructura critica y puntos vulnerables elaborado por la Direccion de Obras
Municipales v otras entidades pertinentes.

d) Observaciones en terreno realizadas por equipos técnicos municipales, unidades operativas y
organismos especializados.

2.2. Zonificacion de la Amenaza

La comuna de Buin, ubicada cn la Regién Metropolitana, provincia del Maipo, presenta una alta
exposicion al riesgo de inundaciones, particularmente durante la temporada invernal. Esta condicion ha
motivado su inclusién como territorio prioritario en el marco del Plan de Invierno, el cual ecstablcce
lineamientos técnicos y operativos para la gestion del riesgo frente a eventos hidrometeorolégicos
extremos.

RED VIAL INTRACOMUNAL BUIN
SUBDIVISION TERRITORIAL

nos CORA Prncipalss

Linsa Férrea

En este contexto, la zonificacion de la amenaza por inundacion constituye una herramienta fundamental para
la planificacion territorial estratégica y la reduccion del riesgo de desastres. A través de esta, es posible
identificar, caracterizar y jerarquizar sectores criticos del territorio comunal, facilitando la focalizacién de
intervenciones, la toma de decisiones basada en evidencia, y la orientacion de recursos plblicos y privados
hacia medidas cfectivas de mitigacion y adaptacion.

Esta zonificacién se encuentra plenamente alineada con los principios establecidos por el Sistema Nacional de
Prevencion y Respuesta ante Desastres (SINAPRED), conforme a lo dispuesto en la Ley N.° 21.364, y se
articula con los instrumentos de gestion del riesgo a nivel local, en particular con el trabajo del Comité
Comunal para la Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) y el Plan Comunal de Reduccion del Riesgo de
Desastres (PRRD).

La planificacion comunal integra un enfoque multiescalar y territorialmente diferenciado, que permite abordar
las distintas dindmicas de exposicién y vulnerabilidad presentes en el territorio. En este sentido, la amenaza
por inundacion en la comuna de Buin se manifiesta a través de cuatro mecanismos principales, cada uno con
localizacién geogréafica especifica, niveles diferenciados de riesgo y estrategias de intervencion técnica
adccuadas:

1. Inundaciones por Colapso del Sistema de Drenaje Urbano

= Localizacion principal: Buin Centro, Villa Victoria Subercaseaux, El Madrigal, Los Ceibos, Los
Magnolios, entre otras.

e Descripcion: La red de colectores de aguas lluvias y sistemas de alcantarillado en cstos scctores
presenta deficiencias estructurales y operativas, lo que limita su capacidad de evacuacion durante
lluvias intensas o prolongadas, generando acumulaciones de agua, anegamientos y dafios a la
infraestructura urbana.

e  (Causas predominantes:

o Infraestructura insuficiente o con deterioro.
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©  Ausencia de mantencion periddica de sumideros y colectores.
Nivel de amenaza: Alto.
Medidas de mitigacion propuestas:

o Diagndstico técnico del sistema de drenaje.

o Ampliacion de la capacidad hidréulica.

o Incorporacion de Sistemas Urbanos de Drenaje Sostenible,

©  Mantenimiento preventivo programado.

2. Inundaciones por Desbordamiento de Cauces Naturales

Localizacion principal: Villa Reina Juliana, interseccion Maipt/Errazuriz, Linderos.
Descripcion: Estas zonas se encuentran en cercania directa al rio Maipo y al canal Angostura, cuyos
caudales aumentan significativamente en eventos de lluvia intensa. La crecida de estos cuerpos de
agua puede provocar desbordes que afectan viviendas, caminos rurales, infraestructura productiva y
cultivos.
Causas predominantes:

©  Crecidas fluviales por acumulacion de precipitaciones en cuenca alta y media.

o Obstruccion o insuficiencia en los tramos de conduccién.
Nivel de amenaza: Muy Alto.
Medidas de mitigacion propucstas:

©  Sistema de monitoreo y alerta temprana,

o  Limpiecza periodica de cauces y canales.

©  Construccion de defensas fluviales y encauzamientos.

©  Regulacién de usos de suclo en édreas de riesgo mediante instrumentos de planificacion

territorial.

3. Interrupcion de Conectividad Vial por Inundaciones Localizadas

Localizacion principal: Flor de Maipo, caminos aledafios a la ribera del rio Maipo.
Descripcion: La acumulacion de agua en caminos rurales, especialmente aquellos conectados a
cauces o ubicados en zonas bajas, interrumpe la conectividad terrestre. Esto afecta particularmente la
capacidad de movilizacion de vehiculos de emergencia, acceso a servicios y rutas de evacuacion.
Causas predominantes:

©  Drenaje superficial deficiente.

o Falta de infraestructura vial adecuada para escurrimientos pluviales.
Nivel de amenaza: Medio a Alto.
Medidas de mitigacion propucstas:

©  Mcjoramiento y elevacion de caminos vulnerables.

o Construccion de pasos sobrelevados o puentes menores.

©  Schalizacion preventiva y planes de contingencia vial.

4. Fenomenos Geodindmicos Asociados: Erosion y Subsidencia

23.

Localizacion principal: Sector Media Luna (ribera del rio Maipo), zonas con actividad extractiva de
aridos.
Descripcion: En estos sectores se ha evidenciado erosion progresiva de taludes y subsidencia del
terreno, producto de la extraccion de aridos y la modificacion del cauce fluvial. Estos procesos
aumentan significativamente la vulnerabilidad cstructural del terreno frente a inundaciones,
generando condiciones de riesgo tanto geologico como hidrometeorologico.
Causas predominantcs:

o Alteracion del cauce y extraccion inadecuada de aridos.

o Pérdida de cobertura vegetal y alteracion de suelos de contencion.
Nivel de amenaza: Alto.
Medidas de mitigacion propuestas:

©  Monitoreo geotécnico y evaluacion del comportamiento del terreno.

o Regulacion y fiscalizacion de actividades extractivas.

o  Restauracién ambiental y reforestacion de riberas fluviales.

Anélisis de la Exposicién

La comuna de Buin, ubicada en la Regién Metropolitana, presenta un perfil de riesgo elevado frente a la
amenaza dec inundaciones, situacion que ha sido ampliamente documentada a través de informacion técnica,



PLANTILLA

2 * TN w

@ Hstee Municipaisdad

ANEXO - PLAN POR AMENAZA INUNDACION Wégina

— = -_— de 27
Fecha: 2025

analisis territoriales y datos estadisticos. Este riesgo se deriva de multiples factores interrelacionados, como la
variabilidad climética, el aumento en la frecuencia e intensidad de eventos hidrometeorologicos extremos, la
urbanizacion acelerada sin adecuada planificacion hidrica, y la proximidad de la comuna a cursos de agua
como el rio Maipo y el canal Angostura.

Comuna de Buin - Distribucién de la poblacién
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Desde el punto de vista técnico, la amenaza de inundacién se define como la posibilidad de que un éreca
determinada sea temporalmente cubierta por agua proveniente de desbordes fluviales, lluvias intensas, o fallas
en sistemas de drenaje urbano o rural. En Buin, estos escenarios se materializan con mayor frecuencia durante
el periodo invernal, afectando tanto zonas urbanas como rurales.

La evidencia recopilada por organismos como SENAPRED, la Direccién General de Aguas (DGA) y los
reportes del Sistema de Informacién Social en Emergencias (SISE) del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, confirma que existen sectores especificos de la comuna con alta exposicién a anegamientos
recurrentes, vulnerabilidad estructural en viviendas ¢ infraestructura critica, y una capacidad de respuesta que
requiere ser fortalecida.

Por cllo, abordar la amenaza de inundacién en Buin exige un enfoque integral, basado en la identificacion de
zonas criticas, la evaluacion de la infraestructura de drenaje, y la implementacion de acciones coordinadas en
el marco del Plan Comunal de Gestién del Riesgo de Desastres. Esta planificacion busca reducir los niveles
de riesgo, proteger la vida y los bienes de la comunidad, y fortalecer la resiliencia ante eventos futuros.

La comuna de Buin enfrenta una amenaza creciente de inundaciones urbanas, fenémeno que ha cobrado
especial relevancia debido al cambio climatico, la intensificacién de eventos meteorologicos extremos y la
expansion urbana no regulada. Esta situacion se ve reflejada tanto en el historial de eventos registrados como
cn las condiciones actuales del entorno urbano y natural. A continuacion, se detallan los principales factores
que configuran esta amenaza:

a) Historial de Inundaciones: Segun los reportes entregados al Sistema Nacional de Prevencion y
Respuesta ante Desastres (SENAPRED), entre los afios 2010 y 2024 se han registrado al menos 25
eventos significativos de inundacion en la comuna de Buin. Estos han afectado principalmente a
sectores urbanos densamente poblados, incluyendo conjuntos habitacionales y barrios residenciales,
generando dafios materiales en viviendas, pérdida de enseres y afectacion a servicios bésicos. Esta
recurrencia evidencia un patron de vulnerabilidad estructural y la necesidad urgente de
intervenciones sostenidas.

b) Estado del Sistema de Drenaje: Los informes técnicos y la experiencia empirica en la gestion de
emergencias revelan que el sistema de colectores de aguas lluvias de Buin presenta signos de
deterioro y obsolescencia, particularmente en sectores como Buin Centro, Victoria Subercascaux,
Los Ceibos, Avenida Chile, Calle Errazuriz, Alberto Krumm, etc. Estos sectores presentan una alta
incidencia de anegamientos debido a la insuficiente capacidad de cvacuacién de aguas durante
lluvias intensas. Esta situacion impacta negativamente en la movilidad urbana, la conectividad
territorial y la seguridad de las personas.
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¢) Incremento de Precipitaciones Extremas: De acuerdo con datos del Centro Meteorologico Regional,
la comuna ha registrado un aumento sostenido en la intensidad de las precipitaciones, especialmente
durante eventos puntuales de corta duracién. Estos episodios de lluvia torrencial superan la
capacidad de absorcién y evacuacién del suelo urbano, provocando ancgamicntos rapidos y
recurrentes. Este patron de cambio climético constituye una amenaza directa a la infraestructura
critica, el transporte y la habitabilidad de las zonas mas expuestas.

d) Impacto Socioeconémico: Las inundaciones en Buin generan un impacto directo sobre la economia
de las familias afectadas, muchas de las cuales enfrentan limitaciones para reponer lo perdido o
acceder a ayuda inmediata. Esta capacidad limitada de recuperacion aumenta el ciclo de
vulnerabilidad, especialmente en sectores con menor desarrollo econémico y social, lo que refuerza
la urgencia de estrategias de prevencion y apoyo comunitario

El esquema que acompaiia cste analisis muestra el nivel de cxposicion de las comunas de Chile a
inundaciones urbanas, tomando en cuenta indicadores como la densidad poblacional, la presencia de servicios

ESTADISTICAS REGIONALES ESTADISTICAS COMUNALES
T e Rz

criticos y la infraestructura educacional. Las zonas mas expucstas representadas en tonalidades mds oscuras,
corresponden a comunas que combinan una alta densidad demografica con una débil infracstructura de
drenaje y servicios.

Buin se encuentra en este grupo, particularmente por concentrar zonas urbanas en expansion con alta carga de
servicios comunitarios y presencia de poblacién vulnerable. Esto implica que, en caso de inundacion, la
afectacién no solo es fisica, sino también funcional y social.

RIESGO - CAMBIO

El mapa muestra cambio en el nivel de riesgo asociado a inundaciones urbanas en las distintas comunas de
Chile, debido al cambio climatico. El indice desplegado en el mapa da cuenta de los cambios en la
susceptibilidad que presentan las ciudades de sufrir un mayor o menor impacto adverso frente a los eventos de
precipitacion extrema desencadenante en inundaciones urbanas, entre la condicién climatica histérica y futura

! https:// arclim.mma.gob.cl/atlas/view/inundaciones_urbanas/
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La exposicién contempla indicadores de densidad pob!dcmml densidad educacional y medad de servicios
riticos disponibles para la comunidad en las zonas urbanas de las comunas analizadas, evaluada en la
condicién actual (2018). Esta métrica ha sido escalada asignando un valor 1,0 a la comuna con mayor

exposicion.?

0.0721

Caracteristicas general

Area pyp——

tndicador de
Ercdabilicad
Indicador de
Eradabilicaa 2

Geomor !‘olog!.\

Fails de Colectores

BUIN
REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO, Provincia de MATPO

indice de Exposicién:
0.8393
Factores de exposicién:

Area total 3.21 km2
Numero de habitantes 96614
Numero de viviendas 31109

? https://arclim.mma.gob.cl/atlas/view/inundaciones_urbanas/
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Numero de servicios de salud primarios y secundarios (10

Numero de hospitales publicos y privados 1

Numero de establecimientos educacionales 49

Numero de

Indice de Exposicion
Compuesta

Densidad de

bn ¢n constante
a cventos de
bre una llanura
iales en la

La comuna d
crecimiento
inundacion.
adyacente al

Z0na.

El clima de la comuna es de tipo mediterrdnco, caracterizado por precipitaciones concentradas principalmente
en los meses de invierno, las cuales pueden variar considerablemente de forma anual. Pues bien, durante los
dos ultimos afios, la variabilidad climética y la intensificacién de fendmenos meteorologicos extremos,
atribuibles al cambio climético, han provocado un aumento tanto en la frecuencia como en la intensidad de las
lluvias.

Esta situacion subraya la necesidad urgente de revisar y reforzar la infracstructura existente, asi como de
actualizar los planes de gestion de riesgos y respuesta ante emergencias. Una planificacion territorial
adecuada, junto con medidas de mitigacion y adaptacion, resulta clave para reducir la exposicion y
vulnerabilidad de la poblacion frente a futuras inundaciones.

Estado de la Infraestructura de Drenaje

La infraestructura de drenaje en Buin muestra deficiencias significativas como:

1. Condiciones Actuales:

o  Segun inspeccién por parte la municipalidad, es importante sefialar que los drenajes estan en
condiciones 6ptimas, lo que impide un manejo adecuado de los volimenes de agua durante
eventos de lluvia. La falta de mantenimiento regular, como la limpicza de alcantarillas, ha
exacerbado esta problematica, ya que en su mayoria s¢ encuentra con basura domiciliaria o
sedimento.

o El colapso de colectores y alcantarillados, especialmente en sectores densamente poblados
como Maipo, Villascca, Buin Centro, Villa Rcina Juliana, entre otros ha resultado en

inundaciones rapidas y dafios a la infracstructura.

Identificacion de Areas Criticas

El andlisis de riesgo se centra en identificar las dreas ms vulnerables, considerando:

s Datos Historicos: Registros de inundaciones indican que, durante los dos ultimos 10 afios, Buin ha
sufrido al menos cinco eventos significativos que han afectado a conjuntos habitacionales causando

dafios materiales e interrupciones en servicios basicos.
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» Topografia: Las zonas de baja clevacién, como Linderos, Valdivia de Paine y la Ribera del Rio
Maipo, son especialmente propensas al desbordamiento de cauces, lo que es critico para el disefio de
soluciones de drenaje.

El riesgo de inundaciones en la comuna de Buin responde a una combinacion de factores geograficos,
climaticos, antropicos ¢ infraestructurales, respaldado por datos empiricos y estudios técnicos especificos del
territorio.

Frente a esta realidad, resulta imperativo avanzar en la implementacion de un plan integral de gestion del
riesgo hidrico, que contemple:

e La mantencion y fortalecimiento de la infraestructura existente,
» Lainversion en nuevas obras de mitigacion,
e Y la capacitacion y organizacion de la comunidad.

Asimismo, la coordinacién interinstitucional y ¢l uso de modelos técnicos de evaluacion de riesgo son
esenciales para una planificacion territorial efectiva, resiliente y sostenible. Este enfoque integral no solo
permitird reducir la exposicion frente a cventos de inundacion, sino también protegera a la poblacion, su
entorno y la infraestructura critica de la comuna.

3. Coordinacion — Procesos de la Fase de Respuesta

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacién entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos
responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacion de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos de la
fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica de acuerdo a
la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de necesidades basicas

3.1. Proceso 0 - Alerta y Monitoreo
El Proceso 0 - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:
e  Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED al
SINAPRED, segin el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos
organismos técnicos para su monitoreo.

e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso 0 - alerta y monitoreo, por parte de los
organismos que forman parte del plan.

3.1.1.  Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

- TipoAleria : ‘Descripeion de Acciones = Nivel Comunal: . Responsable (s)

v"  Temprana Se implementardn patrullajes preventivos en distintos Director de seguridad
Preventiva sectores de la comuna, con el objetivo de identificar de piliblica
manera anticipada situaciones de riesgo que requicran
evaluacién técnica por parte de profesionales v Encargado comunal de
especializados. emergencia
v Se estableceran sistemas de monitoreo y alerta v  DGA
temprana, utilizando tecnologias como cdmaras de
vigilancia y patrullajes activos 24/7. Esto permitira ¥ Comunicaciones  del
contar con informacién precisa y oportuna respecto a la Municipio

ubicacién, magnitud y probabilidad de ocurrencia de
eventos criticos.

¥ Se promoveré un trabajo interinstitucional coordinado,
que garantice una respuesta articulada, eficiente y
oportuna frente a emergencias, fortaleciendo la
comunicacién y cooperacién entre los distintos
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organismos competentes.
v v ¥ Alcalde o Alcaldesa

Formalizacion de la citacion al COGRID comunal
v alteacion de fa citac = v Encargado comunal de

Fortalecimiento de los canales de comunicacién y alerta emergencia

temprana
B ¥ Prensa municipal,

Activacion de rutas de evacuacion ; §
v ¥" Direccién de DIDECO

Amarilla s Movilizacion de recursos e infraestructura comunal v Direccion de Transito
Monitoreo y evaluacion continua: v Bomberos
v
Fomento de la colaboracion interinstitucional: ¥ Camsbineros
¥"  Organismos técnicos
v ¥ Se debe realizar de forma inmediata la convocatoria al v
Comité de Gestion del Riesgo de Desastres (COGRID) ¥ Alcalde / alcaldesa
comunal, conforme a la instruccién emitida por la ¥ Encargado de
autoridad maxima local, El objetivo es confirmar la emergencias
ocurrencia de una inundaciéon de gran magnitud que comunales.
representa un riesgo inminente y significativo para la O -
poblacion, y coordinar las acciones necesarias para .
enfrentar la emergencia. Municipaies
v DGA
¥ Activar de manera urgente y efectiva todos los recursos ¥ Actores del COGRID
de rescate disponibles, incluyendo bomberos, equipos relevames. en 2
de atencion médica de emergencia, personal de Emergencid,
proteccién civil, vehiculos de respuesta ripida y ¥ Prensa local.
equipamiento especializado, con el fin de brindar una ¥ Bomberos
respuesta integral y oportuna. ¥ Carabineros
v PDI
¥ Ordenar la evacuacién inmediata de las zonas
afectadas, facilitando el traslado seguro de las personas
hacia zonas seguras previamente establecidas y
habilitadas. Esta accién debe ser respaldada por
personal capacitado, con énfasis en la asistencia a
Roja personas en situacion de vulnerabilidad.

¥ Establecer una coordinacién activa entre los distintos
niveles de gobierno (comunal, regional y nacional), asi
como con los organismos técnicos de respuesta y
apoyo, para asegurar una gestion eficiente, coherente y
sincronizada durante todas las fases de la emergencia.

¥ Garantizar la difusién constante de informacién oficial,
clara y oportuna sobre la evolucién del evento,
recomendaciones de seguridad, ubicacién de zonas de
evacuacion, puntos de encuentro y centros de atencion.
La comunicacién debe ser accesible, multicanal y
orientada a la proteccion de la poblacion.

¥"  Iniciar, en paralelo a la respuesta, el proceso de
evaluacion de dafos y necesidades. Esta etapa debe
contemplar la asistencia directa a las personas
afectadas, asi como la rehabilitacion de infraestructuras
criticas, servicios basicos y redes de conectividad,
promoviendo una recuperacién segura, rapida y
sostenible.

Tabla N° 1: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo al tipo de alerta.

3.1.2.  Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicién del Proceso 0 — Alerta y
Monitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la
siguiente tabla:

Accion ~ Descripeion - Responsable (s)
v Evaluar situacién en ¥ Realizar un informe que describa | e  Direcci6n de seguridad publica
terreno. de manera detallada y objetiva las |« Encargado Comunal de
condiciones presentes tras el Emergencias
desborde.

¥" Requiere una descripcion precisa y
objetiva de las condiciones
observadas a raiz del desborde.

¥ Documentar de forma detallada y
objetiva las condiciones
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ocasionadas por el desborde.

v

Sistematizar informacién
preliminar del evento.

Identificar con precision la zona
afectada por el  desborde,
indicando la fecha y hora de inicio
del evento, asi como la ubicacion
geografica  especifica  (incluir
coordenadas  s1 es  posible),
Ademis, es fundamental detallar la
magnitud o el alcance inicial del
desborde.

Asimismo, se debe contar con un
resumen claro y conciso que
incluya:

Pérdidas humanas (nimero de
fallecidos, heridos o
desaparecidos).

Dafios a la propiedad (viviendas,
comercios, bicnes personales).
Infraestructura afectada
(carreteras, puentes, edificios
puablicos).

Interrupcion de servicios basicos,
como el suministro de agua
potable, energia eléctrica y
telecomunicaciones.

Encargado Comunal

v

Elaborar informes ALFA
(si corresponde)

Elaboracion precisa y oportuna de
informes

Garantizar la precision y prontitud
en la elaboracion y entrega de los
informes situacionales.

Activacion  de  canales  de
comunicacion oficiales
Mantenimiento  de  contactos
actualizados

Emitir una notificacién formal a
los miembros del comité,
indicando, Naturaleza y nivel de la
emergencia, Fecha, hora y lugar
(presencial o virtual) de la reunién
del COGRID

asegurar la participacion activa de
todos los miembros clave, con
énfasis en quicnes lideran arcas
criticas para la respuesta.

L]

Encargado Comunal

v

Convocar Comité
Comunal.

Emitir la convocatoria oficial del
COGRID Comunal

Coordinar con el alcalde o
alcaldesa como presidente del
COGRID Comunal

Asegurar que la autoridad comunal
lidere la convocatoria

Activar el protocolo de contacto
con los miembros del COGRID

Verificar y confirmar la asistencia
de todos los miembros esenciales,
priorizando las 4reas de salud,
seguridad, logistica,
comunicaciones Y  Servicios
basicos, para  asegurar una
respuesta coordinada y eficiente.

Documentar  formalmente  la
convocatoria, incluyendo el listado
de asistentes, temas abordados,
acuerdos tomados y responsables
asignados. Esta informacién debe
quedar archivada como parte del
historial de respuesta de la
emergencia.

Alcalde / alcaldesa
Encargado comunal
emergencia

de

v

Evaluar estrategia
comunicacional, para
entrega de informacion a

Verificar si los medios utilizados
(radio local, redes sociales
municipales, perifoneo, mensajeria

Alcalde

Quien estime conveniente el

alcalde  para  dar

una
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la comunidad.

SARRNKK

de texto, etc.) han sido adecuados
para alertar, orientar ¢ informar a
la poblacion en las distintas fases
de la emergencia.

Asegurar que los contenidos
difundidos estén redactados en
lenguaje claro, adaptado a Ila
comunidad, y contengan
informacion clave como:

Zonas de evacuacion

Puntos seguros y albergues
Medidas de autocuidado

Numeros de emergencia

Confirmar que la informacién haya
llegado a toda la poblacion en
niesgo, incluyendo sectores rurales,
islas, comunidades indigenas,
personas  mayores o  con
discapacidad.

Aplicar  encuestas rdpidas o
entrevistas informales para
conocer la efectividad percibida,
posibles confusiones y nivel de
confianza en la fuente emisora de
la informacion.

Identificar  problemas  como
retrasos, contradicciones 0
ausencia de voceria. Proponer
ajustes inmediatos y documentar
las lecciones aprendidas.
Coordinacion con el vocero oficial
del COGRID Comunal
Actualizacion del plan
comunicacional posterior al evento

informacion clara y adecuada

v Difundir
avisos/alertas/alarmas
segin tipo de desborde y
emergencia.

Identificar el tipo de emergencia
Clasificar el nivel de riesgo
Activar los canales de
comunicacion

Coordinar con el Comité Comunal
de Emergencia (COGRID)
Monitorear la  recepcion  y
respuesta.

Encargado de
comunales

emergencias

v" Alertamiento a la
poblacién de acuerdo al
tipo de amenaza.

N8

Evaluar el origen de la amenaza
Aplicar los protocolos definidos en
el Plan Comunal de Emergencia y
en coordinacion con SENAPRED.
Definir las zonas y sectores
potencialmente afectados por la
inundacion.

Utilizar multiples canales de
comunicacion (sirenas, mensajeria
movil, redes sociales, radio local,
perifoneo, entre otros).

Garantizar que el mensaje sea
claro, accesible y comprensible
para toda la poblacion.

Articular con el Comité Comunal
para la Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID),
SENAPRED y otros organismos
pertinentes.

Confirmar y validar la informacién
antes de su difusion masiva,
Monitorear el desarrollo del evento
y ajustar el nivel de alerta segin la
evolucion de la amenaza.

Recoger informacién sobre la
efectividad del sistema de
alertamiento.

Generar reportes que permitan
mejorar los tiempos de respuesta y
los mecanismos de comunicacion.

Direccion de seguridad publica

Bomberos
Carabineros
Direccion de transito

¥ Evaluar disposicion y
estado de albergues en
funcion a esta amenaza.

Verificar la ubicacion geogrifica
de los albergues en relacién con
las zonas potencialmente
inundables.

Asegurar que sc encuentren fuera
de zonas de riesgo.

Inspeccionar la  infraestructura

Director de DIDECO
Encargado de  emergencia
comunal

VERSION: 01
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para asegurar que Sea Segura,
funcional y accesible.

Confirmar  disponibilidad ~ de
servicios basicos (agua potable,
banos, electricidad, accesos, etc.).
Estimar la capacidad méxima de

albergue cn relacion con la
poblacion potencialmente
afectada.

Considerar necesidades especiales
(nifios, adultos mayores, personas
con movilidad reducida, etc.).
Coordinar con los  equipos
municipales y de respuesta
(DIDECO,  Salud,  Seguridad
Piblica, etc.) la habilitacién y
administracion de los albergues.
Confirmar stock de insumos
basicos (colchonetas, alimentos,
abrigo, kits de higiene, etc.).
Mantener un catastro actualizado y
georreferenciado de los albergues
activos y en reserva.

Informar al Comité Comunal de
Emergencia (COGRID) sobre la
situacion de los albergues en
tiempo real.

Evaluar distintos escenarios segin
la evolucién de la amenaza y
prever la activacion gradual de
nuevos  albergues  si  fuera
necesario.

¥ Comprobar disposicién de
stock critico.

Determinar los insumos necesarios
segin los ecscenarios de rmiesgo:
alimentos no perecibles, agua
potable, frazadas, colchonetas, kits
de higiene, combustible,
medicamentos, elementos  de
proteccion personal, entre otros.
Revisar fisicamente el stock
almacenado en bodegas
municipales, albergues o unidades
operativas.

Asegurar que el material esté
accesible, en buen estado y con la
vigencia adecuada (fecha de
vencimiento, mantenimiento, etc.).
Mantener un registro actualizado y
detallado del stock disponible,
unidades por tipo de insumo,
cantidad por persona estimada y
responsable de custodia.

Coordinar con DIDECO, Salud,

Seguridad  Publica y  otras
direcciones municipales 0
entidades externas (como

SENAPRED o Cruz Roja), para
gestionar reposicién, traslado o
distribuci6n del stock critico.
Identificar posibles déficits de
insumos segin el namero de
personas potencialmente afectadas
y las proyecciones del evento.
Activar procesos de adquisicion o
solicitud de apoyo a instituciones
pertinentes.

Informar oportunamente al Comité
Comunal para la Gestion del
Riesgo de Desastres sobre la
disponibilidad y necesidades de
stock, para apoyar la toma de
decisiones operativas.

-

-

Encargado de emergencia

Direccion de DAF
Direccion de DIDECO

Tabla N° 2: Acciones y Responsables del Proceso O — Alerta y Monitoreo

3.2. Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas

El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes estructuras:
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e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacién: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizaciéon de requerimientos del Mando Conjunto
en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

¢ Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de apoyo a
la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.),
entre otras funciones. En relacidn con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la
respectiva delegacion presidencial provincial (segin corresponda), de la afectacion, coordinacion de
acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacién en terreno, integrada por los
mandos de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en
este anexo del plan (para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de
mando). Su funcién es establecer las directrices y coordinacion de acciones de respuesta, empleo y
solicitud de recursos, levantamiento de informacidn, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, CAT Regional y MCT, de acuerdo con sus funciones,
deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo a la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacién de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Action Deseripcion Responsable (s)
¥ Levantamiento de informacién ¥ Recopilar informacién v
de la amenaza y acciones de detallada sobre la magnitud
respuesta en curso. asi como las acciones de d d
respuesta activas como el Exciigi 2 ©
combar.e dirccto v 13 emergencias comunales
evacuacion de areas
afectadas
v Analisis, evaluacion y v Evaluar la situacion actual , v
priorizacién de acciones de priorizando las acciones Encargado comunal de
respuesta y recursos, de acuerdo necesarias como la ¥ emergencia.
a la emergencia. asignaciéon de  recursos Director de seguridad
humanos,  equipos  de ¥ publica,
extincion, y apoyo logistico v Alcalde
segin  las  necesidades Administrador municipal
emergentes
v Solicitud de recursos y v Realizar peticiones formales v
capacidades para la respuesta. para obtener mas recursos
como brigadas adicionales, v E d | d
vehiculos de extincion, y NCMEACO! COMNMAL e
. . emergencia
equipo de  proteccién Alcalde
personal  necesario  para
prestar la mayor ayuda a los
damnificados por la
inundacion
v" Convocatoria ~ del  Comité v Se citaran de caricter de v
Comunal. urgencia a  reunion del
COGRID Comunal debido a v
la  Emergencias para Encargado comunal de
coordinar la  respuesta emergencia
integral a las inundaciones, Alcalde
incluyendo la asignacién de
roles y responsabilidades
entre los diferentes actores
involucrados.
¥v"  Elaboracion de informes ALFA. ¥ Preparar informes v
detallados que incluyan la
evaluacion  de dafios,
necesidades  prioritarias  y Encargado de
acciones realizadas hasta el emergencias comunales
momento para informar a
las autoridades superiores y
coordinar apoyo adicional
¥ Apoyo en el Control el evento ¥ Coordinar y asistir en el v Bticargado de
dest‘rucfivo (si  corresponde control y la mlt.lgamén del emergencias éomunales
segim tipo de amenaza). avance mediante la v COGRID  especialistas
coordinacion de brigadas o i T, G e A
personal especializado de 4 gan q
q emergencia,
canales unidos.
¥ Activacién del proceso de v Iniciar y coordinar la ¥"  Encargado de
evacuacion (si aplica de acuerdo evacuacion de residentes y emergencias comunales
al tipo de evento) visitantes en dreas afectadas ¥ Bomberos
por las inundaciones o ¥ Carabineros
desbordes de rios. ¥ Director de seguridad
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¥  D.GA
v Definir habilitacion de albergues ¥"  Identificar y  preparar v

en lugares seguros considerando instalaciones adecuadas
Encargado comunal de

la amenaza. como albergues temporales v :

para alojar a personas v Cmergencia

Director de DIDECO

desplazadas por el incendio,
garantizando condiciones de
seguridad y bienestar.

Administrador Municipal

¥ Activar y coordinar apoyo en ¥ Movilizar equipos v
biisqueda y rescate de personas. especializados en bisqueda ¥ Bomberos
y rescate para localizar y Carabineros
ayudar a personas atrapadas
o en situacion de riesgo
v Apoyo en el rescate de mascotas ¥ Coordinar acciones para v
y animales de compaifiia, entre rescatar proporcionar v T
otros. cuidado a mascotas y v
s : Bomberos
animales domésticos .
3 A Director de Aseo y
afectados por el incendio,
3 Omato
asegurando su  bienestar
durante la emergencia.
v' Apoyo a servicios criticos de ¥ Proporcionar asistencia y v

Encargado comunal de
,  emergencias

Director de seguridad
puabica

salud. coordinar con servicios de
salud locales para garantizar
la atencion médica y la

respuesta adecuada a las v i
necesidades  de  salud Gerenile, de corporacton
derivadas producto de las @ dRBleaeTeR.
inundaciones
¥"  Activar y coordinar equipos de ¥ organizar a voluntarios v

voluntarios de ayuda capacitados para

humanitaria presentes en la proporcionar apoyo v Encar%z;ti?a counal de

comuna. logistico, y prictico a los SIEg
afectados por las Threathres do Ja
inundaciones, bajo  las mumczpalu_ia.d SegHn
direcciones de las CompeLencias.

autoridades competentes.
Tabla N° 3: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuaciéon para la comuna de Buin y sus localidades es un conjunto de estructuras,
componentes y relaciones operativas que permiten llevar a cabo la evacuacion de las personas expuestas al
riesgo directo o potencial derivado de una inundacion.

Este sistema es fundamental para proteger la vida de los habitantes y mitigar los impactos del evento. El
sistema estd compuesto por arcas de evacuacion, vias de evacuacion, puntos de encuentro y puntos de
encuentro transitorios, areas de seguridad y de restriccion, sistemas de sefializacion, procedimientos y
procesos operativos, y recursos humanos y materiales de apoyo. Cada uno de estos clementos debe operar de
manera coordinada y eficiente para garantizar una respuesta oportuna y segura frente a la amenaza.

En el caso de las inundaciones, no es posible definir con precision un area de evacuacién de manecra

preliminar debido a la dindmica impredecible y cambiante del evento, ya que depende de multiples factores
como la intensidad y duracion de las precipitaciones, el comportamiento de los cauces de agua (rio Maipo,
esteros, canales), la saturacion de los suclos y el sistema de drenaje urbano, y las caracteristicas del terreno.

Por lo tanto, la determinacién de las 4reas de evacuacién se realizard de forma reactiva y adaptativa,
evaluando las condiciones reales del evento con base en informes técnicos de organismos competentes, como
SENAPRED vy la Dircccion Meteorolégica de Chile. En funcién de la evolucién del evento, se activaran rutas
de evacuacion seguras, puntos de encuentro transitorios y zonas de resguardo en las arcas afectadas. Las
decisiones de evacuacién s tomarén segin el monitoreo en tiempo real de la amenaza y las zonas de riesgo, y
s¢ comunicaran de manera clara y oportuna a la poblacién, informando sobre las rutas de evacuacion y los
lugares seguros de encuentro. Al mismo tiempo, se llevard a cabo una coordinacion interinstitucional para
asegurar que los recursos y equipos de respuesta estén disponibles y listos para actuar, y se evaluarin
continuamente las condiciones de las vias de evacuacién, ya que pueden verse alteradas por el evento. En
resumen, ante una inundacién cn la comuna de Buin, ¢l sistema de evacuacion sera flexible y dinamico,
adaptandose a las circunstancias especificas del evento y priorizando siempre la seguridad de los habitantes,
garantizando una respuesta eficaz y una gestion adecuada del riesgo.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacion
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Para el desarrollo de un plan de recursos para evacuacién frente a una amenaza de inundacién, es fundamental
considerar diversos aspectos operativos que aseguren una respuesta eficiente, coordinada y segura para la
poblacion. A continuacion, se detallan las direcciones e instituciones que forman parte del COGRID Comunal
¥y que tendran un rol activo en la fase de respuesta inmediata:

Centro de Direccion Institucion Responsable
Operaciones
Primera Carlos Condell N°415, Buin Ilustre Municipalidad de Buin
Segunda José Joaquin Pérez N°361, Direccién de Seguridad

Buin Publica

Centros de Acopio

Los centros de acopio serdn determinados conforme a las decisiones adoptadas por ¢l Comité Comunal de
Emergencias, en concordancia con el Plan Comunal de Emergencia. Inicialmente, ¢l primer centro de acopio
estard ubicado en dependencias de la Ilustre Municipalidad de Buin, en Carlos Condell N°415, bajo la
administracion de DIDECO. Este centro servird como punto principal para la recepcion y distribucion de
ayuda humanitaria.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacion

A continuacion, se detallan las funciones asignadas a los principales organismos encargados del alertamiento
y primera respuesta ante una inundacion:

a) Carabincros de Chile: Sera el encargado de mantener ¢l orden publico y de emitir las alertas a la
poblacién utilizando su sistema de sirenas, altavoces y patrullajes preventivos, facilitando asi la
evacuacion de sectores en riesgo. Ademads, apoyara en el control de transito y el resguardo de las
zonas afectadas.

b) Cuerpo de Bomberos de Buin: Tendrd a su cargo las acciones de rescate y apoyo a personas
atrapadas debido a la inundacion. Emitira sefiales acusticas de advertencia y realizard intervenciones
directas en zonas criticas, en coordinacion con Carabineros y ¢l personal municipal.

¢) Direccion de Seguridad Publica — Municipalidad de Buin: Dispondrd de personal operativo,
vehiculos y medios logisticos para recorrer los sectores mas afectados, apoyar en la evacuacion y
colaborar activamente con las labores desarrolladas por Carabineros y Bomberos. También tendrd un
rol clave en la entrega de informacion territorial y en la logistica de primera respuesta,

d) Asociacion de Canalista de Buin: Frente a una emergencia de inundacién, la Asociacion de
Canalistas de Buin cumple un rol clave en la proteccion del sistema de riego, la seguridad de sus
asociados y la coordinacién con las autoridades locales. Su funcién principal es mantener un
monitoreo constante de los niveles de agua en canales y cauces, activando alertas tempranas ante
crecidas o lluvias intensas, en coordinacion con organismos como SENAPRED vy las
municipalidades. En paralelo, se organizan brigadas de emergencia para revisar y reforzar
infraestructura critica como compuertas y taludes, ecvaluando posibles riesgos de desborde.

e) Eventos metroldgicos: Direccion Meteorologica de Chile (DMC) cumple un rol preventivo y técnico
clave, al proporcionar pronosticos climaticos, emitir alertas oficiales de lluvias intensas o tormentas,
y entregar informacion oportuna a la comunidad y a los organismos de emergencia. A través de su
red de estaciones meteorologicas, la DMC permite anticipar fenomenos climéticos extremos,
facilitando una mejor toma de decisiones y preparacion en el territorio.

3.2.3. Plano de Evacuacion

En el caso de las inundaciones, como se sefialé en dicho anexo, no es posible definir con precision un
drea de evacuacion de manera preliminar debido a la dinamica impredecible y cambiante del evento, ya
que depende de multiples factores como la intensidad y duracion de las precipitaciones, el
comportamiento de los cauces de agua (rio Maipo, esteros, canales.
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En este contexto, debemos considera que la saturacién de los suelos y el sistema de drenaje urbano, y
las caracteristicas del terreno comunal, la Localidad de Valdivia de Paine, se encuentra en una zona
inundable, asociada al estudio “Remociones en masa e inundaciones en la cuenca de Santiago™ del
Servicio Nacional de Geologia y Mineria (SERNAGEOMIN, 2001) a escala regional 1:100.000., la que
definen 4reas inundables tanto por crecidas fluviales como por aguas lluvias. En este sentido el drea de
Valdivia de Paine se encuentra mayormente calificada como 4rea de moderado y bajo peligro de
inundacion por lluvias.

La zona amenazada por crecidas es restringida al lecho menor y mayor periédico de los Rios Maipo y
Angostura3.

Por esta razén, no existe un plano de evacuacién claramente definido, ya que la geografia del lugar lo
dificulta. No obstante, en caso de desborde o inundacién, la primera localidad que deberia ser evacuada es Lo
Chacon. Sus habitantes deberan trasladarse al cuartel de bomberos, ¢l cual se encuentra ubicado en una zona

segura,

3.2.4, Proceso de Evacuacion

El proceso de evacuacion en caso de inundacién en la comuna de Buin debe contemplar aspectos especificos
que garanticen una evacuacion eficiente y segura, conforme a los principios establecidos en la Ley N© 21.364,
que regula el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres en Chile. Esta legislacion
proporciona el marco para una gestion adecuada de emergencias, la cual debe ser adaptada a las condiciones
geograficas y estructurales particulares de la comuna, considerando que ciertas construcciones pueden verse
afectadas por la topografia del territorio.

A continuacion, se detallan las fases a considerar mediante ¢l proceso de evacuacién, por este anexo:

a) Deteccion del evento climatico: Se activa el protocolo a partir de la informacion proporcionada por
la Direccién Metcoroldgica de Chile u otro organismo técnico competente, quienes emiten alertas
por precipitaciones intensas o por aumento del caudal del rio Maipo u otros afluentes relevantes.

b) Alerta preventiva: Una vez emitida la alerta, se inicia la difusién de informacion preventiva mediante
medios locales, incluyendo vehiculos municipales, Carabineros y Bomberos, quienes recorreran los
sectores afectados informando sobre una posible evacuacion anticipada.

¢) Evacuacion: Sec priorizara la evacuacion de las zonas con mayor riesgo dc afectacion. Las ordenes
deben ser claras, coordinadas y difundidas a través de medios oficiales y comunitarios, contando con
el apoyo activo de Carabineros, Bomberos y personal municipal. La senalizacion y rutas de
evacuacién deben estar previamente definidas y actualizadas.

’ PLAN COMUNAL PARA LA REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES 2025 - 2030, ILUSTRE MUNICPLAIDAD DE BUIN
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d) Zona de reencuentro: Las personas evacuadas deberin dirigirse a zonas seguras previamente
cstablecidas por los organismos técnicos competentes, como el Comité de Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID) comunal.

¢) Retomno seguro: El regreso a las viviendas se autorizard Uinicamente tras la evaluacién técnica del
drea afectada. Esta decisién serd comunicada oficialmente por el alcalde, en conjunto con
Carabineros, Bomberos, Seguridad Publica y otros actores relevantes, utilizando canales oficiales
como radios locales, redes sociales institucionales y medios de comunicacion tradicionales.

3.3. Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Bésicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacién:

Acciones Responsable (s)

¥ Evaluar dafios y necesidades, v cvaluaciones ¥" Direccién de Seguridad
de acuerdo a competencias detalladas de los dafios publica.
técnicas y sectoriales segun causados por el incendio, ¥ Direccion de transito.
tipo de amenaza. utilizando competencias ¥"  Encargado comunal de

técnicas y sectoriales para emergencias comunales.
determinar las necesidades v"  Directores municipales
inmediatas de la poblacion en caso de ser necesario.
afectada y los recursos

requeridos para la respuesta,

v"  Convocatoria de organismos v" Llamar a reuniones v Encargado comunal de
adicionales al Comité extraordinarias del Comité emergencias de Buin
Comunal. Comunal de Emergencias para v Alcalde

incluir a organismos
adicionales relevantes,
entidades privadas y ofros
actores locales, para coordinar
esfuerzos y recursos
Coordinar acciones de orden Establecer coordinaciones con ¥ Encargado de
piblico con  organismos las fuerzas policiales y, si es emergencias comunales
responsables  (policias y necesario, las Fuerzas v Alcalde
FFAA, segun corresponda) en Armadas, para mantener el
zonas afectadas por la orden y la seguridad en las
amenaza. areas impactadas por el
siniestro,  asegurando  un
entorno  seguro para la
poblacién y los equipos de
respuesta.
Habilitar y administrar Preparar instalaciones ¥v"  Encargado Comuna de
albergues en funcién de la adecuadas para albergar a emergencias
amenaza. personas desplazadas debido v" Director de DIDECO
al  incendio,  asegurando
condiciones dignas y seguras,
y gestionando eficazmente los
recursos para satisfacer las
necesidades basicas de los
albergados.
Habilitar centros de acopic en Establecer lugares designados v Director de DIDECO
funci6n de la amenaza. para recibir y almacenar v"  Encargado Comuna de
donaciones de alimentos no emergencias
perecederos, agua potable, v
ropa y otros suministros
necesarios para apoyar a los
afectados por la inundacion o
desborde de canal, facilitando
la distribucion eficiente hacia
los puntos de necesidad.
Habilitar centros de Se crearan centros de ¥ Director de DIDECO.
distribucién en funcién de la distribucion para coordinar y ¥"  Encargado comunal de
amenaza. facilitar la entrega de recursos emergencia
en la zona mas afectada de
forma equitativa.
Solicitud de apoyo para Coordinar con autoridades ¥ Director de Aseo y
resguardar fauna silvestre en ambientales y organizaciones Ornato
funcioén de la amenaza. especializadas para
implementar ~ medidas  de
rescate y proteccion de la
fauna silvestre afectada por el
incendio,  asegurando  su
bienestar y facilitando su
reintegracion al habitat natural
tras la emergencia.
Promover el resguardo de Facilitar espacios seguros para
animales de compadia, de albergar y cuidar
produccién, en funcién de la adecuadamente a los animales
amenaza. de compafiia y produccién
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afectados por el incendio,
colaborando con voluntarios y
organizaciones locales para
garantizar su bienestar durante
la crisis.
¥ Solicitud de apoyo para Implementar  medidas  de ¥ Director de Aseo y
implementar vigilancia vigilancia epidemioldgica en Ornato
epidemiolégica (controlar areas  afectadas en
reservorios y vectores de colaboracion con autoridades
interés sanitario) en funcidn de salud vy  entidades
de la amenaza. especializadas, para

monitorear la propagacion de
enfermedades y  controlar
riesgos sanitarios derivados de
la emergencia.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basica
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